Al6 Pantanal: construcao e recepcdo do imaginario pelas ondas do radio*

Wilson Corréa da Fonseca Janior?

Introdugdo

Produzido h& cerca de trinta anos na cidade de CorumbaMS, pela Radio Difusora
Matogrossense Limitada, o programa “Ald Pantana” é veiculado diariamente em ondas médias (AM), a
partir das doze horas, tendo como principa caracteristica a transmissdo de avisos destinados a
populacdo rural. O nome do programa deve-se ao fato da maior parte do territorio de Corumba (61.819
km” ou 99,2%) encontrar-se dentro dessa imensa planicie inundével localizada na divisa entre o Brasil,
Bolivia e Paraguai: o Pantanal.

Embora a populacéo desse municipio disponha de mais um programa do género % “A Hora do
Fazendeiro”, transmitida pela Radio Clube a partir das doze horas e trinta minutos % este trabalho
adotou o “Alb6 Pantanal” pelo fato dele ser o mais tradicional e haver sido identificado pelo antropdlogo
Alvaro Banducci Janior (1995) como importante elo entre os vaqueiros da Nhecolandia®, e a rede de
parentesco ali existente. Quanto a Radio Difusora, trata-se de uma das emissoras mais antigas do Brasil
por ter sido fundada em 1934, sendo que atuamente encontra-se sob a responsabilidade de Urid
Raghiant e Caibar Silva Pereira e faz parte da Rede Bandeirantes de Radio. A abordagem sobre o
programa "Al6 Pantanad", enquanto objeto de pesguisa, envolve algumas referéncias tedrico-

metodol 6gicos que sdo colocadas a seguir.

1.0s meios e suas mediagoes

Das correntes tedricas existentes sobre os meios de comunicacdo de massa, Jesis Martin-
Barbero (1997) considera a Escola de Frankfurt uma das mais significativas para a reflexo critica
latino-americana. Entretanto, a superacdo dos debates entre apocalipticos e integrados, sO vira a

ocorrer, na opinido de Barbero (1997), com o francés Edgar Morin, que nos anos sessenta procurou
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combinar 0 pessimismo dos frankfurtianos com o otimismo dos tedricos norte-americanos, recorrendo a
Freud e sua proposta sobre os mecanismos de identificacdo e projecio’. Como decorréncia dessa
operacdo, Morin concluira que a verdadeira mediacdo da cultura de massa € a comunicacdo do real
com o imaginario. Ou sgja, sua funcdo € proporcionar apoios imaginarios a vida prética e pontos de
apoio prético avidaimaginarie’.

Essa visdo sobre aindustria cultural enquanto mecanismo de intercambio entre realidade e ficcdo
sera novamente colocada em pauta nas décadas seguintes, mas por caminhos diferentes dos trilhados
por Morin, pelos quais se verifica um debate de fundo envolvendo concepgdes sobre cultura e
ideologia. Nos anos oitenta, a antropdloga Ondina Fachel Leal (1986) se propds a pesquisar a recepcao
de uma novela da Rede Globo (Sol de Verdo) para saber como um bem cultural é reelaborado a partir
do cotidiano das pessoas. Sua conclusdo € que é que o repertorio ideolégico da novela e as préticas
cotidianas dos tel espectadores encontram-se estreitamente ligadas, como est&o um texto e seu contexto,
ndo sendo possivel separar a nogdo de ideologia da nocdo de cultura. Ja o antropdlogo Everardo
Rocha (1995b) se propde a fazer o inverso de Leal: desvendar a natureza da sociedade presente dentro
da industria cultural pela andlise de seus sistemas simbdlicos. No fina ele conclui que, enquanto na
sociedade real vigora o tempo histérico, a economia baseada na produtividade, a valorizacdo da
individualidade e o poder exercido pelo Estado, na sociedade imaginaria prevalece o tempo ciclico, o
estimulo a ociosidade, a valorizagdo das relacfes pessoais e, finamente, um poder exercido pela
persuasdo: ninguém € obrigado pela forca, e sim convencido pelo valor de prestigio ou pelas préticas de
seducéo.

Se a abordagem de Everardo Rocha (1995b) € passivel de critica pel os gramscianos ao propor o
estudo de aspectos imanentes de uma cultura, cujo significado esta sujeito a dinamica das assimetrias
sociais, sua conclusdo merece ser levada em conta, pelo menos quanto ao aspecto econdémico. Autores
como Herbert Marcuse, Daniel Bell e o préprio Martin-Barbero ja haviam reconhecido a contradicéo de

uma economia regida pela racionalidade do rendimento e da disciplina, e uma cultura que coloca a
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espontaneidade e a experimentacdo pessoal como o valor supremo®. Esse debate envolvendo os
enfoques estruturalista e historico no estudo dos fenémenos comunicacionais, parece ter sido superado
pelo inglés John B. Thompson (1995), professor e pesquisador da Universidade de Cambridge, que se
prop0s arever os conceitos de ideologia e cultura diante da consolidac&o daindustria cultural.

Embora sgja possivel criticar diversas idéias de Thompson a partir da interface entre seu
pensamento e o0 de diversos autores latino-americanos (Martin-Barbero, Canclini e Orozco, por
exemplo) sua importancia para a elaboracdo deste trabalho se deve a duas razbes. Em primeiro lugar a
sua visdo de cultura, que da énfase tanto ao carater smbdlico dos fendmenos culturais como ao fato de
tais fendOmenos estarem inseridos em determinados contextos sociais. Essa postura permite uma certa
flexibilidade na interpretagdo de formas simbdlicas, a0 mesmo tempo em que evita 0 excesso de
internalismo a0 confrontar a interpretacdo do pesquisador com a opinido dos produtores e
consumidores sobre o assunto investigado. O segundo motivo se deve a capacidade de Thompson

(1995) em sistematizar idéias e possibilitar sua operacionalizacdo no estudo de um determinado objeto.

2 A metodologia na pesquisa

Partindo da afirmacdo de Edgar Morin (1997) que a verdadeira mediacdo da cultura de massa €
a comunicacdo do real com o imagindrio, este trabalho busca compreender a relagdo existente entre o
programa de radio “Al6 Pantanal” e trés comunidades rurais do municipio de Corumba - MS: Baia do
Castelo, Fazendas da Nhecolandia e Assentamento Taquaral. A Baia do Castelo foi escolhida por
contemplar, em grande parte, uma populacdo de ribeirinhos cuja principa atividade econdmica é
agricultura de subsisténcia; a regido da Nhecolandia, por sua vez, é ocupada por grandes e tradicionais
fazendas de gado; ja o assentamento Taquaral é formado por peguenos produtores oriundos de outras
regides do pais.

A existéncia de poucos estudos em Comunicacdo na regido tornou necessaria, iniciamente, a
realizacéo de pesgquisa documental (livros, jornais, teses etc.) no sentido de proporcionar uma Visao
abrangente sobre o municipio de Corumba. A andlise sobre 0 "Ald Pantanal" baseou-se na observacéo
participante sobre sua producéo, bem como na andlise de contelido e estrutura de 12 programas,
veiculados entre entre 28 de abril e 10 de maio de 1997. A investigacdo sobre os fatores relacionados

com a audiéncia ocorreu por meio da aplicagdo, nas comunidades selecionadas, de um formulério

basico de filosofia. Rio de Janeiro, Jorge Zahar Ed., 1996, p.138-139. Nesta dissertacdo optou-se por adotar a
ultima definicéo.
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estruturado em trés partes, de forma a propiciar a caracterizacdo das propriedades rurais e de suas
populacOes, além de seus habitos e opindes sobre os meios de comunicacdo em geral e ao programa
"Ald Pantanal" em particular. Por se tratar de uma pesquisa exploratoéria, que ndo requer elevado nivel
de precisdo, a amostragem foi obtida por acessibilidade. O tamanho da amostra procurou respeitar o
nimero minimo de 36 pessoas para cada comunidade, correspondendo a 1 pessoa por familia, na
medida em que, pela curva “normal” de Gauss, as informagdes a partir de 35 tornam-se redundantes. O
registro das comunidades e também do programa “Alé Pantanal”, serviu de subsidio para a elaboracdo

de um documento em linguagem multimidia, disponivel em CD-ROM.

3. O programa

Ha cerca de vinte anos, o locutor Luiz Ribeiro Quida, encontra-se no comando de um dos
programas mais populares da Radio Difusora Matogrossense, que opera em ondas médias (AM), na
freqiéncia de 1.360 khz. Equipada com um transmissor de 2.500 watts, a Difusora leva sua
programacdo até um raio de 250 quildmetros, gracas as caracteristicas da regido pantaneira (plana e
alagada), que facilitam a propagacao das ondas eletromagnéticas. Antes de Luiz Ribeiro Quida, o “Ald
Pantanal” era conduzido pelo locutor Ronado Ney, que em 1979 transferiu-se para a Radio Clube de
Corumbd, emissora concorrente, onde comecou a fazer “A Hora do Fazendeiro”. Com o tempo, ambos
conseguiram imprimir caracteristicas préprias a seus programas. Atuamente, uma das diferencas mais
evidentes refere-se a utilizagdo de muasicas. Em “A Hora do Fazendeiro” elas sdo executadas
constantemente, intercaladas entre a leitura dos avisos. No “Ald Pantanal”, as musicas sdo agrupadas
numa selecdo e apresentadas no final do programa, apods a locucdo de todas as mensagens. Apesar de
terem 0 mesmo objetivo, o produto da Difusora confirma sua tendéncia para o género radiofonico de
servico, enquanto o da Radio Clube tende para 0 género de entretenimento.

Além dessas diferencas, um fator de ordem técnica esta relacionado com a audiéncia desses
programas. Até 1981, a Radio Clube possuia apenas 250 watts de poténcia, quatro vezes menos que a
Difusora, que entdo apresentava 1 kilowatt. Dessa forma, o programa “Al6 Pantanal” poderia atingir
um ndmero maior de pessoas no meio rura que “A Hora do Fazendeiro”. Em setembro daquele ano, a
Rédio Clube ampliou sua poténcia para 5 kilowatts, o que significa uma abrangéncia de até 400
quilémetros. No ano seguinte, a Difusora também investiu nesse aspecto, conseguindo chegar a 2,5
kilowatts, metade da poténcia da Radio Clube. A partir desse momento, o programa “A Hora do
Fazendeiro” passou a apresentar, tecnicamente, a possibilidade de superar o “Ald Pantana” em nimero

de ouvintes. Entretanto, o programa “Al6 Pantanal” parece ter se beneficiado pelo tempo de



permanéncia no ar, sendo melhor incorporado aos hébitos da populagdo corumbaense. Talvez sgja essa
uma das razdes pela qual o antropdlogo Alvaro Banducci Jinior (1995:74) tenha encontrado nesse
programa a importante funcéo de elo de ligagdo entre os vagueiros da Nhecolandia e a rede de
parentesco ali existente.

O “Ald Pantanal” também apresenta diferencas entre sua transmissdo durante a semana e sua
edicdo dominical. Isso ocorre pelo fato de o domingo ser um dia atipico na programacao das radios,
além do programa ser conduzido por outro locutor. No periodo analisado, Luiz Ribeiro Quida foi
substituido por Santos Nunes. E interessante notar como o comportamento de cada locutor interfere no
contelido do programa. No domingo referente ao dia 4 de maio de 1997 foi constatada bastante
interferéncia de Santos Nunes na leitura dos avisos. Quando as mensagens referiam-se a comemoracdo
de aniversérios, por exemplo, o locutor gentilmente estendia os cumprimentos da rédio e do programa
aos aniversariantes. Essa intervencdo foi raramente observada no caso de Luiz Ribeiro Quida, que

utiliza outros recursos para se aproximar do publico.

4.0 discurso do locutor

O resultado da comparacéo entre diversos programas demonstra com muita evidéncia que um
dos grandes fatores responsaveis pela singularidade do “Ald Pantana” deve-se ao vinculo existente
entre esse tipo de produto radiofonico (programa de avisos) e o desempenho de seu principal locutor.
Esse vinculo pode ser observado, logo de inicio, na locucdo da palavra “alé”, que vai dém da
identificacdo do programa (“ Al Pantanal pela Difusora Mato-grossense”). Em determinados momentos
0 “a@” é também utilizado na forma de interjeicdo, como sinbnimo da palavra “atencéo” (“Atencdo
fazenda Pameirinha, a6 Lenilda...”), ou mesmo como saudacdo (“Al6 amigo pantaneiro...”); outras
vezes, aparece enguanto substantivo, como sinénimo de “aviso” (“...quem manda o alé € o Delano”).
Ou sga, a frequente utilizacdo da palavra “ald”, sob diversas formas, acaba contribuindo para fixar o
nome do programa junto a sua audiéncia. Além do mais, quando a locucdo de Luiz Ribeiro se manifesta
em ritmo lento ou moderado, as vezes a pronincia da palavra“aé”, seguida de breve siléncio, deixaem
suspenso (e em suspense), por aguns instantes, a intencdo do locutor. Uma intencéo que pode ser
apenas a identificacdo do programa, a publicidade de um dos anunciantes ou até mesmo a locucéo de
dgum aviso’. Por isso a paavra “alé” também serve como €o entre aguns tipos de informagso

apresentados no programa, uniformizando-os e submetendo-0s ao mesmo discurso.

" A utilizacdo da palavra “al6”, como interjeicéo, no inicio dos avisos, é raramente utilizada, sendo substituida
pela palavra “atencdo”.



A vinculagdo entre o locutor e o programa verifica-se ainda com o uso da palavra “larildd’ e
suas derivaghes. Adotada geramente como interjeicdo de indignacdo, principalmente frente as
dificuldades encontradas pelo locutor na leitura de alguns avisos (“...larila4, hein?’- 013), essa paavra
também esta associada ao apelido de Luiz Ribeiro, mais conhecido como “La&’, ou mesmo “Larilaa’.
A melhor prova dessa vinculagdo é a existéncia de uma vinheta promocional, normamente transmitida
em outros espacos da programacao, que associa “Alé Pantana” e “Larilad@’. Outra derivacdo refere-se
a0 verbo “larilando”, no gertndio, utilizado por Luiz Ribeiro como sinénimo do ato de ouvir o
programa “Alé Pantanal”. Em outro momento foi observada a locucdo de “larilald’ como interjeicéo,
porém no sentido de aprovar e vaorizar um certo ouvinte que se supunha estar sintonizado no
programa.

A utilizacdo da palavra“larilaa’ pelo locutor parece estar associada a uma estratégia discursiva,
gue pode ser melhor compreendida pelo conceito de persona (ou personae, no plural). Originalmente,
esse termo latino designava “a méscara que 0 ator usava para encarnar 0 personagem representado por
ele’ ®. Nos dias de hoje, o termo é utilizado na &rea de Comunicacgo para auxiliar na investigacio de
certas formas de comunicagao publica, tais como o discurso de palanque, o artigo assinado em jornal ou
a locucdo radiofénica, em que € possivel distinguir varias falas na voz do comunicador: a sua palavra
individual e a de personagens cujo script ele assume no decorrer de sua mensagem’.

Baseado nas referéncias colocadas anteriormente € possivel afirmar que o primeiro papel
desempenhado por Luiz Ribeiro Quida € o de locutor radiofénico, persona explicita derivada de sua
funcdo e capacidade oficid™. Nessa funcéo reside aquilo que Marilena Chaui denomina de emissor
autorizado, pois “a Comunicagéo de Massa funda-se no pressuposto de que tudo pode ser mostrado e
dito ou de que tudo € mostrado e dizivel, desde que estabelecidos critérios autorizando quem pode

mostrar e dizer e quem pode ver e ouvir’ ™,

Nesse sentido, a fungdo de locutor numa emissora
radiofonica ja qualificaria Luiz Ribeiro Quid4 de antemd, como o especialista possuidor de
determinados conhecimentos que o autorizam a faar'’>. Em depoimento a este trabalho, o locutor
apresenta elementos que parecem confirmar seu papel de especialista; porém justifica sua qualificagdo

como fruto de mérito pessoa (capita cultural):

8 HALLIDAY, Tereza Lucia. Vozes do discurso: o conceito de persona em teoria da comunicacao.
Comunicacéo e Sociedade, n° 26. Sdo Bernardo do Campo, Editora IMS, 1996, p.109.

® HALLIDAY, Tereza LUcia. op.cit., p.109.

1% |bidem, p.112.

X CHAUI, Marilena. Conformismo e residéncia: aspectos da cultura popular no Brasil. Sdo Paulo, Brasiliense,
1993, p.31.

12 |bidem, ., p.31.



“(...) O pessoal da zona rural ndo tem muito estudo mas eles conseguem se
comunicar, escrevem meio errado, mas a gente entende o que eles querem, a
mensagem que eles querem transmitir. Quer dizer, eu acho que vai do jeito e
também da experiéncia (grifos meus). Por exemplo, uma pessoa para trabalhar em
farmacia tem que aprender a ler a letra do médico, sendo ele bagunca a coisa toda,
porque... vai olhar assm, ndo sabe e... vai chutar? ‘Deve ser este remédio’. N&o
da, né? No Al6 Pantanal a gente tem que entender. A menina ai (a secretaria do
programa), quando ela encontra algo meio fora do normal ela me chama e
pergunta ‘como € que € isso? E eu, como ja tenho mais experiéncia, decifro a
coisa e... Ai, ela entendendo, ela passa a limpo. Que passar a limpo € melhor, né?
Facilita. Diminui os erros, né?”

Como pode ser constatado nessa afirmacéo, a influéncia do locutor ndo ocorre somente no nivel
do discurso, mas na prépria elaboracdo do programa, que por sua vez interfere no discurso, num
processo ciclico. Por isso fica dificil desvincular as andlises de discurso, ou mesmo de conteiido e
estrutura, do processo de producdo do “Al6 Pantana”. Essa constatacdo levou a interrupcdo
momentanea da investigacdo sobre a retdrica do locutor, que passou a ser esclarecida a partir das

analises de producéo, contelido e estrutura do programa.

5.A producéo do programa
Embora o “Al6 Pantanal” entre no ar somente a0 meio-dia, sua producdo tem inicio as
sete e meia da manh&, com o recebimento das mensagens a serem transmitidas. Desde as primeiras
horas da manha, as mensagens chegam ao programa de diversas formas. Uma delas € por telefone, pelo
qual os empregados dos escritérios das fazendas, instalados na cidade, ditam os avisos a serem
transmitidos. Outra forma é a mensagem ser entregue por escrito, estando sujeita a reelaboracéo pela
secreté&ria Penha Maria de Souza, caso apresente, por exemplo, problemas de legibilidade. O aviso
também pode ser escrito no balcdo da radio pelo préprio emitente, que conta ainda com a opcéo de
ditar a mensagem pessoalmente a secretéria. Para registrar ou passar a limpo o contelido de
determinado aviso, a secretaria utiliza um formulario impresso em caracteres tipogréaficos, na cor azul-
escuro, elaborado especiamente para o programa. O mesmo impresso fica a disposicéo do publico, em
cima do balcéo.
Para ser transmitido pelo “Al6 Pantanal” um determinado aviso esta sujeito as valorizagdes
econdmica e smbdlica. Em primeiro lugar ele passa pela valorizacdo econdmica, custando, no minimo,

trés reais a insercdo, se a extensdo da mensagem ndo ultrapassar um nimero de palavras considerado



“normal” pela secretaria. Caso isso ocorra, 0 vaor da insercéo sobe para cinco reais. Nao existe
definicdo explicita sobre o tamanho ideal de aviso, mas, a0 comentar sobre o assunto, a secretéria
demonstra ter nogcdo da engrenagem que movimenta a linha de producdo do “Aldé Pantana”:
dependendo de sua extensdo, a mensagem pode gastar mais ou menos tempo de programa, exigindo
maior ou menor esfor¢o do locutor. Uma andlise exploratdria sobre vinte mensagens transmitidas pelo
“Ald Pantanal”, apresentou a média de 55 palavras por aviso, pronunciadas em 39 segundos, revelando
a proporcdo de 1,4 palavra por segundo. Essa propor¢do pode aumentar se 0 nimero de palavras for
maior e vice-versa. Quanto menor o nimero de paavras, melhor sera o desempenho do locutor,
contribuindo para o melhor entendimento da mensagem. Uma mensagem com 26 palavras, por
exemplo, foi lidano prazo de 25 segundos, praticamente uma palavra por segundo. Ja outra mensagem,
com 79 palavras, foi lidaem 49 segundos, ou sgja, 1,6 palavra por segundo.

Durante os periodos de gravacdo e observacdo do “Alé Pantana” foi verificado que o preco
cobrado pela transmissdo das mensagens pode intimidar ou retardar o envio de avisos pelo publico,
dependendo de sua condicio socia. E o caso, por exemplo, de uma pessoa que tentou negociar no
balcéo da radio duas insercdes pelo preco de cinco reais e ndo conseguiu, tendo de veicular seu aviso
apenas uma vez. Ou daquela mulher que justificou em seu aviso ndo ter passado a mensagem antes por
falta de dinheiro. Em compensacao, os escritorios das fazendas que aparecem com maior freqiiéncia no
programa acertam com a emissora no final do més o pagamento das inserc¢fes verificadas nesse periodo.
Em abril de 1997, a relagdo dos avisos a cobrar contava com 36 clientes. Como resultado desse
relacionamento entre a producdo do “Ald Pantanal” e seus clientes de diversos segmentos sociais, a
contabilidade geral de doze programas apresentou 537 insercdes (45 por programa, em média)
referentes a 333 avisos, revelando a seguinte distribuicdo: quinze avisos inseridos trés vezes (4,5% do
total de avisos), 174 avisos inseridos duas vezes (52,3% do total de avisos) e 144 avisos inseridos 1 vez
(43,2% do total de avisos).

Na tentativa de contornar o pagamento pela transmissao dos avisos, 0s emitentes podem adotar
pelo menos duas estratégias. Uma delas € embutir duas mensagens numa so, configurando-se desse
modo em “aviso desdobrado”, conforme denominacdo utilizada neste trabalho™. Outra estratégia é
transmitir as mensagens gratuitamente em outros espacos da programacao da emissora, que permitem a

participacdo do ouvinte por carta ou telefone. Segundo informagdes levantadas junto a integrantes da

¥ E 0 caso do seguinte exemplo, veiculado dia 28 de abril de 1997: “A Sandra manda avisar que fizeram boa
viagem. E ja estdo com saudades. Oferecem todas as musicas do programa para esse povo acolhedor, dai da
Colbnia do Bracinho. Este mesmo aviso vai para o Porto Santo Antonio. Sandra e familia agradecem por tudo”
(grifo meu).



Rédio Difusora e diversos ouvintes, as vezes esses espacos sdo ocupados por locutores com pretensdes
a cargos politicos, portanto mais receptivos as demandas de seus potenciais eleitores. Verifica-se entdo
uma diferenca fundamental entre o “Al6 Pantanal” e alguns desses programas. Enquanto no primeiro
caso a transmissdo de mensagens esta direcionada para a aquisicdo de capital econdmico, em outros
casos a transmissdo gratuita de mensagens € permitida visando a aquisicdo de capital simbdlico
(méritos acumulados, prestigio e reconhecimento associados a pessoa ou posi Gao).

Além da vaorizacdo econdmica, 0s avisos também estdo sujeitos a valorizacdo simbdlica,
principalmente quando se tratam de mensagens envolvendo intrigas familiares, que podem comprometer
a idoneidade do programa e do locutor. A avaliacéo é feita em primeira insténcia pela secretéria, que
alerta a0 emitente para a possibilidade da ndo divulgagdo da mensagem na forma origina. Havendo
insisténcia, a secretaria consulta o locutor, que tem a paavrafina. Se o aviso ndo for veiculado, o valor
pago anteci padamente por sua transmissao € devolvido ao cliente.

Quando o locutor chega a réadio, minutos antes de entrar no ar, as mensagens manuscritas ja
foram classificadas de acordo com o nimero de insercles, e datilografadas em diversas folhas sulfite
brancas, com essa classificacdo em destaque no alto da pagina. Nesse momento o programa de
entrevistas “Farid Onze e Mei@’ encontra-se no final, sendo escutado no aparelho de radio instalado
numa pequena mesa, ao lado direito da secretaria. Assim que esse programa termina, Penha aumenta o
volume do rédio para ouvir melhor, dali a alguns instantes, o “Ald Pantanal”. A secretéria continua a
disposicdo do publico para o recebimento de novas mensagens, e a disposicdo do locutor, que pode
requisitar sua presenca durante o programa, caso haja dividas sobre o contetido de algum aviso.

Ao entrar no estidio com o material adquirido na secretaria, Luiz Ribeiro Quida acomoda-se
numa mesa circular, equipada com microfone, ficando de frente para o sonoplasta Odil Santana. Além
dos avisos, em suas maos também se encontram alguns papéis, como os textos de “merchandisings’
publicitarios, cuja leitura implica em fonte de renda para o locutor. O comego do “Ald Pantana” é
delimitado pelo prefixo da radio, gravado em fita cassete, que o sonoplasta coloca no ar. Em seguida,
ele aciona a segunda faixa do disco de vinil “Baile Pantaneiro”, com a mlsica-tema do programa, a
polca paraguaia “Sem Fronteiras’. Ainda com a misica em execucdo, o locutor da inicio ao “Ald
Pantanal”, que tem duragdo aproximada de noventa minutos, podendo variar para mais ou para menos,
de acordo com o nimero de inser¢cdes dos avisos e de outras informagdes. Para obter essa flexibilidade
de horario, sem interferir no restante da programagdo, o programa termina com uma selecdo musical
gue vai até as catorze horas.

6. Estrutura e contetido



A andlise de contelido permitiu apreender que o programa “Ald Pantanal” possui sua razdo de
existir na transmissdo dos avisos, que revelam a (ou indicam a necessidade de) interacdo e transicéo de
pessoas entre 0 espaco rural e urbano por diversos motivos. Verifica-se, entdo, a estreita relacdo entre a
comunicacdo simbdlica (os avisos), a comunicacdo espacial (viagens e meios de transporte) e a
dindmica socia (nascimento, trabalho, salide etc.). Dindmica que também se revela nos avisos escritos,
a0 confirmar a luta entre a variante linglistica e a lingua padréo, ja observada em programas
semelhantes por Monteiro (1996), bem como o trénsito entre o publico e o privado observado por
Barbosa (1980) e Monteiro (1996).

Durante a transmissdo do “Al6 Pantanal”, os avisos sdo aternados com outros tipos de
informacdo, denominados tecnicamente de “unidades de informacdo”. As andlises conjugadas de
contelido e estrutura possibilitaram criar uma classificacdo para essas unidades, que podem ser
consideradas instavels, estaveis ou dinamicas, de acordo com sua possibilidade de ocorréncia e
localizagdo dentro do programa. Unidades de informagao instavels sdo aguelas cuja presenca diaria no
“Al6 Pantanal” ocorre com pouca freqiéncia por estarem sujeitas a fatores imprevistos ou pouco
controlaveis. E o caso da utilizagio de “musica’, que & excegdo do tema de identificagio do programa,
raramente é executada no periodo de locucdo dos avisos. Em contraposicdo a esta, a unidade de
informacdo mais estavel sdo 0s “espotes comerciais’, que aparecem constantemente, sempre N0 Mesmo
horério, possibilitando inclusive estruturar o programa a partir de sua ocorréncia. Mas nem todas as
unidades presentes diariamente sd0 passiveis de serem demarcadas em certos momentos do “Ald
Pantanal”. Os “avisos’ sdo um exemplo disso. Devido a essa mobilidade, eles sdo classificados como
unidade de informacdo dinamica.

A partir das andlises de contelido e estrutura do programa “Alé Pantana”, foram
encontradas e classificadas dezessete unidades de informacdo: a) Unidades de Informacéo Estaveis:
1) Tema: Referese a mulsicatema do programa, a polca paraguaia “Sem Fronteiras'; 2)
Hora:Informacdo sobre as horas, anunciada, em média, nove vezes por programa.; 3) Abertura:
Mensagem padronizada em que o locutor cumprimenta seus ouvintes; 4) Rio Paraguai: Informacéo
sobre a atura do Rio Paraguai em diversos pontos de seu curso; 5) Atracdes. Anancios da proxima
unidade de informagdo do programa ou da programacdo da radio; 6) Vinheta: Produto radiofonico de
curta duragdo, visando a promogao institucional da emissora; 7) Comercial: Insercdo de espotes com 0
objetivo de vender algum produto; 8) Prefixo: Peca radiofénica cuja principa findidade é a
identificacdo e promocdo da emissora; 9) Sorteio: Sorteio transmitido ao vivo da sede da Organizagéo

Lotérica “Galo de Ouro’; b) Unidades de Informacdo Instaveis. 10) Musica: A utilizacdo de



musicas, que ndo sgjam o tema do programa é muito pouco verificada; 11) Bandsat: Boletim noticioso
transmitido via satélite pela Rede Bandeirantes de R&dio; ¢) Unidades de Informagdo Dinamicas. 12)
Merchandising: Peca publicitéria testemunhal, alicer¢ada na credibilidade do locutor; 13) Abordagem:
Saudacdo do locutor a determinado ouvinte; 14) Identificacdo: ldentificacdo do programa, as vezes
utilizada para manter o ritmo do programa; 15) Aviso: Recados para pessoas que estdo no campo; 16)
Comentario:Unidade de contelido opinativo, readlizada pelo locutor das seguintes formas. @ como
repreensao, correcdo e orientacdo a secretéria do programa ou ao emitente do aviso, quando alguma
mensagem apresenta problemas de legibilidade ou falta de sentido; b) como julgamento de valor sobre o
contelido das mensagens; ¢) como reinvindicacdo ao poder publico de melhorias na cidade; 17)

Chamada: mensagem de interesse geral, transmitida pelo locutor.

7.As comunidades

Em termos quantitativos, a andise de conteldo revelou a presenca de diversos tipos de
localidades e propriedades rurais. Durante doze dias, 0s avisos, chamadas e abordagens citaram trés
assentamentos rurais, trés chécaras, 31 sitios, 152 fazendas, doze retiros™, 25 localidades (portos,
baias, beira de rio, etc.) e seis outras denominagdes (geralmente, comitivas e lanchas em transito no
Pantanal). Levando em conta a classificagdo do Instituto Nacional de Colonizacgo e Reforma Agréaria
(INCRA) sobre a dimensdo das propriedades rurais, € possivel afirmar que 80% da propriedades citadas
sA0 empresas rurais ou latifundios, enquanto 20% sdo minifindios™. Sob o aspecto socio-econdmico, a
unidade produtiva preponderante sdo as fazendas de gado, tendo sido constatado ainda diversas
populacdes ribeirinhas instaladas as margens dos rios Taguari e Paraguai, além dos ja citados
assentamentos rurais.

Outra indicagdo quantitativa refere-se aos temas dos avisos, que revelam, em sua maior parte, o
trénsito de pessoas entre 0 campo e a cidade, além das relagdes de trabalho e parentesco. Relacdes
essas que se verificam, de forma bastante evidente, nas comunidades localizadas dentro do Pantanal,
sendo praticamente inexistente nas mensagens referentes aos assentamentos rurais. Ainda que a vida das
pessoas citadas no programa sgjam expostas de alguma forma, o locutor Luiz Ribeiro Quida, nédo

considera que o “Al6 Pantana” possa ser considerado um espelho do cotidiano dos emitentes e

1% Os retiros séo definidos por Banducci Junior (1995) como “locais estratégicos onde se constréem currais,
para trabalhar o gado disperso nos pastos mais distantes em relacdo a sede, e casas ou galpdes para abrigar
0S vaqueiros”.

!* para chegar a esse percentual foram quantificados apenas os assentamentos, chacaras, fazendas e sitios,
gue totalizaram 189 propriedades. Os retiros nao foram considerados por ja fazerem parte das fazendas.



destinatarios dos avisos, por apresentar apenas fragmentos da realidade. Quanto a opini&o das proprias
comunidades sobre o programa, os resultados foram o seguintes:

Fazendas da Nhecolandia

A Nhecolandia é uma sub-regido do Pantanal caracterizada por grandes fazendas de criagdo de
bovinos, com 7 mil hectares em média. De todas as comunidades pesquisadas, a Nhecolandia foi a que
apresentou os melhores indices de audiéncia do “Ald Pantana” (74%), enquanto o programa “A Hora
do Fazendeiro” foi citado por apenas 5% dos entrevistados. As respostas mais comuns sobre a
preferéncia pelo “Ald Pantana” sdo que “a familia coloca aviso s6 no Lad@’, enquanto “A Hora do
Fazendeiro” € apontada pelos entrevistados como um programa direcionado aos moradores do
Paiaguas, regido mais distante que a Nhecolandia, onde as ondas da Radio Clube chegam com maior
poténcia. Outra razéo para a escolha do “Al6 Pantanal” parece estar relacionada ao discurso do locutor,

pois diversas pessoas disseram que “o Lalafala o aviso mais declarado que o Ronaldo Ney”.

Assentamento Taguard

Com amaior parte de seu territério localizado no planalto que envolve o Pantanal, na sub-regido
municipa de Jacadigo e Albuquerque, O Projeto de Assentamento Taquaral € formado por 394
parcelas, com lotes variando entre 12 e 18 hectares cada. A maior parte de seus habitantes (77%) séo
oriundos de outros municipios e sobrevivem da agricultura de subsisténcia, cuja producéo excedente
producdo procuram vender na cidade, distante 12 km do assentamento. Das comunidades analisadas, o
Assentamento Taguara foi 0 que apresentou os menores indices de audiéncia para o programa "Al6
Pantanal" (8%), sendo que 72% dos entrevistados estdo habituados a ouvir na parte da manha a radio
Difusora e 0 programa “Festa na Fazenda’. A grande audiéncia desse programa certamente esta
relacionada ao papel de galicho, desempenhado por Jodo Elias, que vai ao encontro da origem de boa
parte dos habitantes do Taquaral. Outra razéo se deve a0 envolvimento pessoal desse locutor, que
possui pretensdes politicas, com a referida comunidade. Quanto a peguena audiéncia do programa “ Al
Pantanal”, uma das principais razbes pode estar na proximidade do assentamento com a cidade, que
reduz a utilizacdo do rédio como meio de contato entre as pessoas, associada a pouca ocorréncia de

relagcdes de parentesco entre 0s assentados.

Baiado Castelo

Localizada ao norte da cidade de Corumba, a baia do Castelo é uma lagoa margina ao rio

Paraguai, pertencendo a sua érea de inundacdo. Nessa regido vivem cerca de 31 familias, cujas moradias



estdo dispostas em linha, a margem da Baia. Atuamente, das 16 propriedades rurais existentes, a
maioria (62,5%) possui menos de 100 ha, onde € praticada a lavoura de subsisténcia, a criagdo de
pequenos animais e a fabricacéo de farinha de mandioca. Somente trés propriedades, com area superior
a mil ha, possuem na criagdo de bovinos sua principa atividade econdbmica. Nessa localidade, os
programas de rédio com maior audiéncia sdo “A Hora do Fazendeiro” (80%), transmitido pela Radio
Clube, e o “Ald Pantana” (48%), transmitido pela Radio Difusora. Diversos fatores parecem estar
associado a esses percentuais. A grande audiéncia d*A Hora do Fazendeiro” pode ser explicada pela
capacidade técnica de transmissdo da Radio Clube, que chega a Baia do Castelo “mais forte’ ou “mais
limpa’, conforme o depoimento de varios ouvintes. Outro fator positivo refere-se ao discurso de
Ronaldo Ney, “que brinca mais com a gente”, enquanto “o Lala ndo tem muita intimidade’. Para alguns
entrevistados, a intimidade de Ronaldo Ney € motivada por questfes politicas, na medida em que esse
locutor chegou a se candidatar para vereador em Corumbg, mantendo contato pessoal com o0s
moradores da Baia do Castelo.

8. Resultados

A partir das informactes levantadas, é possivel assim considerar o “Ald Pantana”:

1) O Contexto: Em seu aspecto contextual, o “Ald Pantanal” pode ser caracterizado como um
programa realizado por uma radio com mais de sessenta anos de existéncia, cuja estrutura e
administracdo ainda reflete o estilo capitdo de indistria™, mas inserida num contexto em que se
verificam no pais profundas transformacdes gerenciais e tecnol 6gicas no negécio radiofonico.

2) Contetudo: O contetido do “Al6é Pantana” revela a preponderéncia dos avisos sobre as
demais unidades de informagéo, constituindo-se em importante indicador da audiéncia do programa no
meio rural.

3) Estrutura: Quanto ao aspecto estrutural, o proprio processo de andlise do “Ald Pantanal”
levou a sua segmentacdo em blocos, tendo como referéncia os espotes. Essa divisdo permitiu perceber
gue as partes selecionadas apresentam padrbes muito semelhantes, como se fossem uma versdo
reduzida do programa como um todo. A combinagdo das unidades de informacdo, refletidas nessa

estrutura, direcionam o programa para o género de servico.

®Conceito criado por Fernando Henrique Cardoso em seu livro O empresario industrial e desenvolvimento
econdmico no Brasil (S&o Paulo, Difel, 1972) e utilizado por Renato Ortiz em A moderna tradi¢éo brasileira
(Séo Paulo, Brasiliense, 1988) na analise da atuacdo dos empresarios brasileiros da industria cultural. Capitdo
de industria € o empresario que tira ‘dinheiro de pedra’, em contraposicdo ao empresario manager, o homem



4) A "Esséncia Rural": O fato dos emitentes e destinatarios dos avisos serem oriundos, em sua
maioria, do Pantanal, ndo é suficiente para caracterizar o “Al6 Pantana” como um programa
“essenciamente” rural. Na realidade, os avisos sdo intermediados pelo processo de producdo da
industria cultural (grifo meu), em que se verifica a padronizagdo das mensagens em formul&rio
especifico, além da interferéncia do locutor. Por meio de suas intervengdes, Luiz Ribeiro Quida orienta
a secretaria do programa e os emitentes dos avisos sobre a maneira “correta’ de producdo das
mensagens. Por isso € possivel afirmar que, mesmo antes de serem escritos, 0s avisos ja estdo sujeitos a
intermediacdo do programa.

5) As Valorizagdes: Outro aspecto importante da producdo do “Ald Pantand” refere-se as
valorizagdes econdmica e simbodlica das mensagens. No primeiro caso, 0 preco cobrado pela Radio
Difusora, de trés ou cinco reais por cada insercéo de aviso, pode restringir a participagéo, no programa,
de segmentos sociais com baixo poder aquisitivo. No segundo aspecto, 0s avisos estdo sujeitos a
valorizacdo simbdlica, principamente quando se tratam de intrigas amorosas ou familiares, cuja
veiculacdo pode comprometer a idoneidade do programa ou do locutor.

6) Controle Social: Os problemas enfrentados pela producéo do programa em relacdo ao
contelido aparente, ou do suposto contelido subjacente dos avisos, relevam a necessidade de controle,
por parte do status quo (representado pela industria cultural ou autoridades competentes) da
manifestacdo de determinados segmentos sociais, de forma que essa manifestagdo ndo ultrapasse um
nivel considerado socialmente aceitével.

7) Aspecto Intencional: A interface entre a observacdo participante e a andlise de contelido
permitiu descobrir que nem todas as informagfes presentes num produto da indistria cultural, podem
ser apontadas como resultado de agdo intencional, no sentido de influenciar a audiéncia. A identificacéo
do “Alé Pantanal” é um exemplo disso, pois a presenca do grande nimero de insercdes dessa unidade
foi motivada pela necessidade fisica do locutor, que apresentava problemas de visdo. Pronunciada de
forma automética, aidentificacdo permitiaa Luiz Ribeiro o intervalo de alguns instantes paraaleiturae
compreensdo da mensagem a ser falada no momento seguinte.

8) A realidade e a ficcdo: O programa “Al6 Pantana” ndo pode ser considerado uma
reproducdo “fiel” da realidade, na medida em que o conteido dos avisos € intermediado pelo conjunto
de representactes, crencas, desgjos e sentimentos (ou sgja, pelo imaginario) do locutor. A andlise de

discurso permite afirmar que o papel representado por Luiz Ribeiro Quida se sustenta na figura da

de empresa. Segundo Bianco (1996), os manager no contexto radiofénico representam uma parcela ainda
pequena, restrita as grandes emissoras no comando das redes via satélite.



autoridade. Essa autoridade pode se manifestar na persona implicita do especialista, que orienta sobre a
forma “correta’ de producdo do aviso, ou ha persona implicita do juiz, quando toma partido sobre
determinados assuntos revelados nos avisos, ficando ao lado do emitente ou do destinatario.

9) O Programa e as Comunidades: Esses papéis representados pelo locutor podem coincidir
Ou N0 com os valores e as expectativas dos diversos segmentos sociais que compdem o meio urbano e
rural de Corumba, contribuindo para a maior ou menor aceitacdo do programa.

10) Indicador Social: Embora ndo sgja uma reproducdo “fiel” da redlidade, mas sua
representacéo, o “Ald Pantanal” pode servir como importante indicador das transformagdes sociais,
econdmicas e culturais verificadas na regido. Um exemplo disso € a divulgacdo de leildes de gado,

fendmeno recente e posterior ao inicio da existéncia desse programa.

9. Conclusao

Diante da afirmac&o de Edgar Morin sobre o papel daindustria cultural como mediadora entre a
ficcdo e a redidade, é possivel dizer que, embora a sociedade rea sgja a matériaprima do “Ald
Pantanal”, sua presenca nesse programa é transformada pelo processo de producdo da industria cultural
e pela intervencéo do imaginario do locutor. Essa sociedade imaginaria, por sua vez, pode vir ao
encontro dos valores de determinados segmentos da sociedade real, ndo congtituindo-se

necessariamente, em unanimidade social.
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