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Apresentacao

DEeNISE CoGO!

No ano de 2000, a Sociedade Brasileira de Estudos In-
terdisciplinares da Comunica¢io (Intercom) desencadeou
um amplo processo de reestruturacio dos Grupos de Traba-
lho (GTs) que vinham funcionando nos congressos anuais
promovidos pela entidade. Na perspectiva de atribuir um
carater mais flexivel, permitir a inducio e desenvolvimento
de pesquisas, ¢ possibilitar uma atua¢io mais permanente
dos pesquisadores que participavam dos grupos para além
do espaco dos congressos, os GTs foram extintos e deram
lugar a Nucleos de Pesquisa (NPs).

Nesse contexto de reestruturagio, o Nuacleo de Pes-
quisa Comunica¢do para a Cidadania foi criado para

1. Professora Titular do Programa de Pos-Gradua¢io em Ciéncias da Co-
munica¢io da Unisinos-RS. Pesquisadora do CNPq. Coordenadora do
NP Comunicac¢io para a Cidadania da Intercom (2001-2006)




abrigar os trabalhos e as discussdes que vinham sendo
desenvolvidos até o ano de 2000 pelo GT Comunicacio
e Culturas Populares. Em 2008, uma nova reconfigura-
cao para os NPs é proposta pela Intercom, e os Nucle-
os de Pesquisa comec¢am a funcionar na modalidade de
Grupos de Pesquisa (alguns em 2009 e todos em 2010),
incluidos em Divisdes Tematicas (DTs). Por decisio de
seus integrantes, o NP Comunicac¢io para a Cidadania
adota a configuracio de Grupo de Pesquisa em 2009.

Com o desafio de elaborar uma breve memoéria e um
balango critico de uma década de funcionamento do Nu-
cleo de Pesquisa (NP) e do Grupo de Pesquisa (GP) Co-
municac¢io para a Cidadania da Intercom, 19 pesquisadores
se dedicaram a revisitacio do conjunto de textos apresen-
tados, entre os anos de 2001 e 2011, no NP e no GP. Os
resultados desse trabalho estio expressos nessa coletanea or-
ganizada por Claudia Lahni e Juciano Lacerda, coordena-
dora e vice-coordenador do GP Comunica¢io e Cidadania
da Intercom no biénio 2011-2012.

A partir da identifica¢do e analise das principais temati-
cas, perspectivas tedricas e metodoldgicas, assim como dos
autores de referéncia presentes nos textos apresentados no
NP e GP, os pesquisadores - todos também integrantes do
Niucleo e Grupo de Pesquisa da Intercom - buscam, nessa
obra, compreender principalmente o lugar que o conceito
de cidadania - nas suas relacdes com a comunica¢io — ocu-
pa na trajetoria de existéncia do Nucleo de Pesquisa e Gru-
po de Pesquisa Comunicag¢io para a Cidadania.

Dentre os elementos levantados nas anilises empreen-
didas, destacam-se a multidimensionalidade que demarca a
presenca da nog¢io de cidadania nos diferentes textos apre-
sentados no GP, o que, em certo sentido, ndo deixa de es-
tar em consonancia com o modo plural e a dinamicidade
que caracteriza a propria experiéncia da cidadania na vida
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social. Conforme sintetiza Bruno Fuser, um dos autores
participantes da coletanea, “a palavra cidadania é associada
(nem sempre de maneira explicita) ao direito a ser incluido,
direito a ter direitos, direito a comunica¢io, direitos indivi-
duais, de minorias, sociais, civis, politicos”. Como assinala,
também, Rozinaldo Miani, outro pesquisador participante
da obra, essa pluralidade no entendimento do que seja ou
possa ser uma comunica¢ao para a cidadania aparece evi-
denciada, ainda, na necessidade dos pesquisadores expressa-
rem, “fracdes” da cidadania e “de adjetivar para diferenciar”.
O emprego de “expressdes como cidadania (re)configura-
da, cidadania midiatizada, cidadania global, cidadania glo-
balizada, cidadania digital”, sio, segundo Miani, apenas al-
guns dos exemplos encontrados nos artigos apresentados,
sugerindo, inclusive, que novas questdes e cenarios sociais,
politicos, econoémicos e culturais - como o ativismo glo-
bal, os movimentos sociais em rede, a inclusio digital, as
demandas relacionadas a diversidade cultural - vio sendo
reconhecidos e apropriados pelos pesquisadores integrantes
do NP e GP.

Na sua interface com a comunicag¢io, fica evidenciado,
ainda, que a pluralidade da no¢ido de cidadania ¢ refletida,
nos textos do NP e GP, a partir de experiéncias e praticas
concretas que envolvem as multiplas nomeag¢des que rece-
be a comunicacio desenvolvida por setores e movimentos
sociais, dentre outras, comunicacao cidadi, alternativa, co-
munitaria, popular, sindical, etc. Varia¢des que evidenciam
a necessidade dos pesquisadores darem respostas conceitu-
ais e explicativas a dinamica comunicacional contempora-
nea ao mesmo tempo em que revelam também as disputas
politico-cientificas que animam o debate académico entre
os integrantes do grupo. Exemplo sdo os debates entabu-
lados entre os pesquisadores do GP Comunica¢io para a
Cidadania em torno da ideia de “comunidade” e de “co-
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munitario”, conceitos centrais na reflexio em torno da
comunica¢do na sua interface com a cidadania presente
desde a criacdo do GT Comunicacio e Culturas Populares
da Intercom, o qual deu origem ao Nucleo de Pesquisa
Comunicag¢io para a Cidadania.

As analises aqui apresentadas indicam, ainda, que, nos traba-
lhos apresentados no NP e GP Comunicagio para Cidadania,
os pesquisadores vém se apropriando da nog¢io de cidadania
nio apenas em seus aspectos formais ou institucionalizados,
concebendo-a especialmente como uma dimensio ativa da
vida social e em permanente movimento e transformagio. Essa
apropriaciao nutre-se, ainda, da constata¢io que fazem os auto-
res dessa coletanea do que poderia ser identificado como certa
vocagao para os estudos empiricos que acompanha a trajetoria
do NP e do GP, embora boa parte dos textos que sistematizam
esses estudos ainda nio explicite suficientemente a metodo-
logia utilizada nas pesquisas desenvolvidas, segundo também
constatam algumas das analises dessa coletanea.

Nessa perspectiva, embora o termo cidadania permeie, de
modo diferenciado, os textos apresentados no NP e do GP
Comunicag¢io para a Cidadania da Intercom, alguns autores
dessa coletanea indagam sobre a ainda insuficiente explici-
tacao ou discussio do conceito de cidadania na trajetoria de
existéncia do Nucleo de Pesquisa e do Grupo de Pesquisa.

O balanco proposto nessa obra é, portanto, um convi-
te aos pesquisadores para o enfrentamento mais efetivo de
algumas lacunas que ainda se mantém presentes no espago
de intercambio e debate cientifico sobre comunicacio e
cidadania representado pela Intercom. A principal delas diz
respeito a um maior aprofundamento tedrico e empirico
do conceito cidadania na perspectiva de que deixe de ser
uma questao apenas subjacente aos textos para ser tornar
uma dimensio central formulada e debatida pelos autores
do GP. H3 a necessidade, também, de melhor dimensionar
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e definir o conceito a partir das varias possibilidades de
encontro e interface da comunica¢io com a cidadania ou,
ainda, de contribuir para afinamento metodolégico e mes-
mo maior experimentacao de metodologias proprias que
sejam capazes de fortalecer a tradi¢io da pesquisa empirica
que demarca a histéria do Grupo de Pesquisa.

Incursionar pela breve memoria escrita coletivamente pelos
autores dessa obra ja €, de certo modo, aceitar esse desafio, a
partir do encontro com um conjunto de reflexdes que ajudam
a elucidar a trajetéria de um importante espaco académico de
articulacio da pesquisa e dos pesquisadores da comunicagio e
cidadania no Brasil. Ao mesmo tempo, as reflexdes aqui reu-
nidas ndo apagam as indagacdes em torno da necessidade de
aprimoramento conceitual e metodologico da pesquisa em
comunicag¢do e cidadania que, no espaco do NP e GP da In-
tercom, tem convergido para a constitui¢do da ciéncia como
uma forma singular de conhecimento capaz de produzir a¢des
e intervencdes possivels no mundo, a exemplo do que vem
postulando Boaventura de Sousa Santos.

Desejo, assim, que o esforco coletivo dos autores aqui reuni-
dos se some a tantas outras iniciativas como essa na perspectiva
de assegurar vida longa e renovada para a Comunicagio e a
Cidadania no ambito da Intercom e no contexto mais amplo
da pesquisa em comunica¢do no Brasil e na Ameérica Latina.
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1.

A questdo da cidadania nos
trabalhos de 2001: mais presente
nas praticas analisadas

do que na teoria

CicitiA M. KrRoHLING PERUZZO!
MARIA ALICE CAMPAGNOLI OTRE 2

Este estudo faz parte de uma pesquisa mais ampla, reali-
zada de forma conjunta, mas dividida em partes (anos), que
investiga a producdo apresentada do GP Comunicagdo para a
Cidadania, da Sociedade Brasileira de Estudos Interdiscipla-
nares da Comunicag¢io (Intercom), de 2001 a 2011.

Este texto ¢ relativo apenas aos trabalhos apresentados no

1. Professora do Programa de Pos-Graduagio em Comunicagio da Uni-
versidade Metodista de Sio Paulo. Doutora em Ciéncias da Comuni-
cagio pela Escola de Comunicacdes e Artes da Universidade de Sio
Paulo. Autora dos livros Relagoes piiblicas no modo de produgio capitalista;
Comunicagdo nos movimentos populares: a participagio na construgao da cidada-
nia; e Televisdo Comunitaria: dimensdo piblica e participago cidada na midia
local. Ex-coordenadora do GP Comunica¢io para a Cidadania e ex-
-presidente da Intercom. E-mail: kperuzzo@uol.com.br

2. Doutoranda da Universidade Metodista de Sio Paulo. E-mail: ma-
liceotre@yahoo.es




ano de 2001°. Por coincidéncia, este ano marca a efetivacao
da reestruturagao dos entdo denominados Grupos de Trabalho

3. Trabalhos apresentados neste ano: A Etica como objeto da Indstria
Cultural (Francisco Emilio Surian); A acio voluntiria e o desenvolvi-
mento de um processo de transformacio social (Maria Ivete Trevisan
Fossa); A comunicagio eclesial catdlica nos programas brasileiros de pos-
-graduagio em comunicacio (Waldemar Luiz Kunsch); A construcio
da comunica¢io para a mobilizacio na Rede de Comunicadores So-
lidarios da Pastoral da Crian¢a (Katia Pichelli, e Desirée Cipriano Ra-
belo); A Igreja Catdlica e as midias - uma analise das estratégias ide-
olégicas (Michele Boft da Silva); A¢des sociais no mundo globalizado
— As parcerias entre OGs e ONGs dario o tom da nova era? (Giuseppa
Spenillo e Cesar Calonio); Comunica¢io para participagio e controle
social: a experiéncia do programa radis e algumas reflexdes (Rogério
Lannes R ocha); Consumidores do ridio degustam-no (Jane Mazzarino);
Desenvolvimento Sustentivel, Consumo, Cidadania e Responsabilida-
de Social da Imprensa (Sérgio Euclydes de Souza e Fernando Oliveira
Paulino); Educomunicagio: Algumas Questdes Sobre cidadania, racismo
e midia ou A inclusio da diferenca: negro de corpo e alma (Angela
Schaun); Formagao Jornalistica para a Cidadania (Luiz Roberto Vieira
de Jesus); Fragmentacio social e a cultura das redes: perspectivas(Maria
Luiza Mendonga); Gestio coletiva dos canais comunitarios (Cicilia M.
Krohling Peruzzo); Jornal O Cidadio: um jornal comunitrio na era da
globalizacio (André Luis Esteves Pinto); Marketing catélico: resposta da
Igreja A concorréncia pentecostal gera impasse ecuménico (Luis Henri-
que Marques); Memorias de comunicacio e construgio de cidadania: as
experiéncias do convénio cultural e do trabalho conjunto de Salvador
(Gilberto W Almeida); Movimentos Sociais, Redes e Comunidades vir-
tuais: um olhar sob virios angulos da Rede Brasileira de Comunicadores
Solidarios a Crianga (Juciano de Sousa Lacerda); Multiculturalismo e
midia impressa: dos “modos” de Zero Hora narrar os 500 anos de desco-
brimento do Brasil (Denise Cogo); O boletim da pastoral na “zona” de
Campinas (Bruno Fuser); Os alternativos na guerra das palavras (Alvaro
Benevenuto Jr); Paseo antropolégico por el dial de la radio comunitaria
(Luis Fernando Ibafiez Acosta); Radios comunitarias como radios edu-
cativas. Explorando os potenciais educativos do radio e das radios comu-
nitarias, na baixada fluminense / Rio de Janeiro (Mauro Sa Rego Costa);
Uma globalizacio humanista: nostalgia ou esperanca? A contribui¢io da
religido para um mundo globalizado (Attilio Hartmann).

A questdo da cidadania nos trabalhos de 2001:
mais presente nas praticas analisadas do que na teoria




(GTs) da Intercom, ocorrida em 2000, que passaram a se cha-
mar Nucleos de Pesquisa (NPs) e hoje sao identificados como
Grupos de Pesquisa (GPs) aglutinados em Divisoes Tematicas
(DT). No caso do GP em foco, antes de 2001 ele se chamava
GT Cultura e Comunicagiao Popular, criado em 1990.

De acordo com as normas regimentais os entio NPs
tinham a

[...] finalidade de reunir pesquisadores interessados
em temiticas dotadas de legitima¢io académico-
-profissional ou que representam objetos deman-
dando elucidacio tedrico metodologica, visando
estabelecer o didlogo e fomentar a pesquisa contri-
buindo para troca efetiva de conhecimentos e para
a evolu¢do do conhecimento interdisciplinar em
comunicac¢io no Brasil (INTERCOM, 2001, p.1).

A proposta de fundo dos NPs era garantir o fortale-
cimento dos grupos de pesquisadores que se reuniriam
nio somente nos congressos, mas também em outros
foruns ou para realizar de pesquisas.

Estruturados no que se chamou de se¢coes tematicas fle-
xiveis, os NPs (hoje GPs) tinham os seguintes objetivos
pontuados pelo regimento:

1. Estruturar o espaco para apresentacio de atividades
de pesquisa dos socios que pertencem a um mesmo
segmento disciplinar ou a area de fronteira; 2. Permi-
tir maior plasticidade através das se¢des possibilitando
agrupar especificidades e/ou tanto a inclusio como a
substituicio de tematicas, adaptando-se as demandas
da comunidade cientifica; 3. Fomentar programas de
cooperagio potencializando e otimizando a pesquisa
mediante iniciativas interinstitucionais; e 4. Permitir
a divulgacio da producio cientifica, o encontro e

A questdo da cidadania nos trabalhos de 2001:
mais presente nas praticas analisadas do que na teoria




troca de experiéncias entre pesquisadores da area de
Comunicag¢io, potencializando o papel de vanguarda
da INTERCOM e fazendo avangar o conhecimen-
to. INTERCOM, 2001, p.1)

As mudancgas de denominac¢io nio alteraram a proposta
do grupo que desde sua origem agrega pesquisadores de-
dicados as tematicas relacionadas a comunicacao no ambito
das classes subalternas e voltada a transformacio social, e de
suas interseccoes com a cultura e a cidadania.

Em estudo sobre os trabalhos do grupo apresentados de
2000 a 2004, Cogo (2005, p.2-3) fala sobre o seu eixo tematico:

perspectivas de (re)configuracdes das inter-relagdes
entre midias, movimentos sociais e cidadania [...]
[em que| pesquisadores do Nucleo passam a assumir,
em suas reflexdes, esse protagonismo crescente das
instancias midiaticas na producio e gestio de proje-
tos de cidadania ofertados a sociedade brasileira.

A autora (2005) identifica, ao analisar as pesquisas do
grupo (2001-2004), certa convergéncia, entre as instancias
macro (midias massivas) ¢ micromidiaticas (midias comu-
nitarias geridas por grupos e movimentos sociais), além de
destacar a convergeéncia de

pelo menos trés instancias de entendimento do con-
ceito de cidadania — sociopolitica, cultural e mun-
dial. [...] Associadas a realidades comunicacionais e
mididticas, essas instancias interagem e se mesclam
para oferecerem, através de diferentes trabalhos de
pesquisa, entendimentos sobre a (re)configuracio
de distintas modalidades de gestio, exercicio e par-
ticipacido cidadi de atores grupos, comunidades e
movimentos sociais. A um conceito mais classico de

cidadania, ancorado no exercicio de direitos civis,
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politicos e sociais em que se combinam os ideais
ocidentais de liberdade, participa¢io e igualdade, se
agrega uma noc¢io de cidadania fundamentada em
demandas culturais, pautada no reconhecimento da
‘diferenca’ para fazer emergir, no ambito do Nucleo,
o debate em torno da chamada cidadania mundial
e/ou transnacional, entendida recentemente como
um principio alternativo da ordem mundial que
pressupde o reconhecimento de direitos e deveres
equivalentes em esferas transversais de tomadas de
decisdes que afetam as necessidades e interesses vi-
tais dos individuos (COGO, 2005, p. 13-14).

Como ja mencionados, este texto analisa apenas a pro-
dugio apresentada no ano 2001, cuja pesquisa parte da se-
guinte pergunta (comum ao projeto como um todo): como
o conceito de cidadania aparece nos trabalhos apresentados
do GP Comunicag¢io para a Cidadania da Intercom?

Quanto aos objetivos geral e especificos deste texto, sdo:

Objetivo geral: Analisar o embasamento tedrico dos
trabalhos apresentados no GP Comunica¢io para a Ci-
dadania de modo a compreender as abordagens feitas
sobre a relagio comunicagio e cidadania.

Objetivos especificos: a) Identificar a base tedrico-con-
ceitual e os autores de referéncia utilizados; b) Averiguar
a forma como a questio da cidadania se faz presente; c)
Analisar qual é o status de cidadania que permeia a discus-
s20 sobre a mesma na época enfocada; d) Analisar o tipo de
pesquisa e as técnicas utilizadas para os estudos.

Metodologia

O estudo foi baseado em pesquisa bibliogratica, documen-
tal e analise de contetido. A pesquisa bibliografica enfatizou o
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tema da cidadania e os estudos anteriores sobre o grupo de
pesquisa. Quanto a pesquisa documental, nos foram tteis os
documentos regulamentais e sobre a historica dos grupos de
pesquisa da Intercom. Para a anilise aprofundada do corpus,
composto por 23 textos apresentados no congresso da entida-
de de 2001*, realizamos uma analise de contetido.

A anilise de contetdo foi feita a partir de uma pla-
nilha composta por categorias previamente elaboradas
com base na pré-analise dos trabalhos. Nesse sentido,
elas se caracterizam como por “caixa” (formuladas pre-
viamente) e nio por “acervo” (que resultam da classifi-
cagio progressiva), nos termos do portugués de Portugal
e na conceituagdo de Laurence Bardin (2009, p.147).
No caso presente, uma das categorias, a primeira, foi
elaborada prevendo certa flexibilidade para permitir a
identificacio no decorrer do estudo da base conceitual
com mais seguran¢a. O corpus obedece as regras para
sua constitui¢do, segundo Bardin (2009, p.123-124),
quais sejam: representatividade (trabalhamos com todo
universo, ou seja a totalidade dos trabalhos apresentados
no ano estudado); homogeneidade (todos os trabalhos
foram apresentados no mesmo GP); e pertinéncia (o
corpus se adequa aos objetivos do projeto).

As categorias usadas sdo as seguintes:

1) Base conceitual principal (fundamenta¢io): a) Co-
munica¢io popular, alternativa e comunitaria; b) Teolo-
gia da Libertagdo /Comunicagio nas CEBs,/ Pastorais/
Pesquisa; ¢) Sociedade civil, comunica¢io e mobiliza-
¢io; d) Cidadania (classicos); ) Redes sociais (nivel dos
MSP); f) Participacdo; g) Trabalho imaterial/Teoria da

4. XXIV Congresso Brasileiro de Ciéncia da Comunicagio, de 3 a 7
de setembro de 2001 - Campo Grande/MS
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musica; h) Produgio de sentido/ ideologia; 1) Educacio;
j) Informacio e comunicac¢do na satde; 1) Comunicagio
educativa/Educomunica¢io; m) Multiculturalismo/na-
cionalismo; n) Cultura e identidade; o) Etica. Neste caso,
as alternativas de respostas obedecem sua apari¢io no
corpus dada a especificidade dos temas abordados.

2) Conceitos de cidadania: a) Suficientemente explicita-
dos; b) Pouco explicitados; ¢) Nao explicitados; d) Nao
menciona conceitos, mas esta na pratica analisada.

3) Como cidadania entra no texto: a) Somente na fun-
damenta¢io tedrica (conceitos); b) Na fundamentacio
tedrica e no estudo empirico; ¢) Nem na fundamenta-
¢do tedrica, nem no estudo empirico; d) S6 no estudo
empirico (mas ndo usa os conceitos de cidadania); e)
Nos pressupostos conceituais (ex. direitos, igualdade...).

4) Caracteriza¢io do estudo: a) SO tedrico; b) Teori-
co e empirico.

5) Presenca das palavras: a) Cidadania (Cidada/ Cidadao);
b) Participacio (Participar); ¢) Emancipacio (emanci-
par...); d) Mobilizacio (Mobilizar, Mobilizado...); e) Di-
reito (direitos). Ressalta-se que consideramos os deriva-
dos dessas palavras também na lingua espanhola, ja que
um dos textos apresentados no grupo estava nesta lingua.

6) Dimensdes de cidadania de que trata o texto; a) Di-
reitos civis e politicos (1a.G.); b) Direitos sociais (2°.G);
¢) Direitos coletivos (3*.G.); d) Biodireito (4a.G.); e)
Direitos culturais e comunicacionais (5a.G); f) Duas ou
mais geracOes juntas — quais.

7) Tipo de pesquisa — Metodologia/técnica: a) Pesquisa
bibliografica; b) Pesquisa documental; ¢) Pesquisa parti-
cipante / observacio direta; d) Entrevista; e) Analise de

A questdo da cidadania nos trabalhos de 2001:
mais presente nas praticas analisadas do que na teoria




conteudo; f) Estudo de caso; g) Outros; h) Explicita a
metodologia; 1) Nio explicita a metodologia. Esta cate-
goria permitia a marca¢io de mais de uma alternativa,
de forma a explicitar todos os métodos e/ou técnicas
utilizados nas pesquisas. Destaca-se que nos trabalhos em
que nio havia a menc¢do dos métodos/técnicas utiliza-
dos consideramos aqueles que estavam implicitos.

8) Suporte ou foco objetual: a) Radio comunitaria;
b) Radio (outras); ¢) Televisio comunitaria; d) Jornal
impresso / boletim (comunitario); e) Jornal impresso
(outros); f) Internet (Redes / comunidades virtuais);
g) Nio se aplica (ONGs, mobilizacdo comunitaria, edu-
comunica¢io... etc.)

9) Autores citados (dentro do texto).

Para a analise de contetido usamos como técnica tan-
to a classificacio manual quanto softwares. No que se
refere aos programas digitais, para visualizar as tendén-
cias temdticas utilizamos Wordle’, uma ferramenta que
permite montar nuvens de palavras. Para tanto, usamos
as palavras chave® dos textos. A repeticio da palavra,
ilustrativamente, mostra a importancia atribuida a al-
guns conceitos nas pesquisas do grupo, conforme sera
mostrado no corpo do trabalho.

Para a captacio dos elementos previstos na planilha,
nas categorias ja mencionadas, trabalhamos com os tex-
tos integrais. Uma das categorias, aquela que identifica

5. Ver www.wordle.net

6. Havia alguns textos sem mencio das palavras-chave, as quais foram
acrescentadas com base no titulo e no resumo.
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a presenca de determinadas palavras’, foi processada por
meio do software Atlas. Ti®, o qual é aplicavel para se fa-
zer analise de contetdo. No entanto, cabe esclarecer que
este software nao foi usado para identificar e classificar
outros aspectos possiveis, como por exemplo, os autores
referenciados, em decorréncia de falhas na base amos-
tral. Por um lado, em alguns textos nem todos os autores
citados constam das bibliografias, e por outro, as vezes,
nio se repete o nome do autor citado substituindo-o
por “o autor” ou “ele/ela”. Essa situagdo faria com que
uma classificacdo eletronica nio captasse todas as men-
¢oes dentro do texto, o que geraria vieses na analise.

A hipétese prévia foi de que a produgio de 2001 seria bas-
tante fragil em termos da presen¢a dos conceitos de cidadania.

Fundamentacao tedrica que marca a producao de 2001

Para compreender quais sio os conceitos de cida-
dania que fundamentam os trabalhos apresentados no
Grupo de Pesquisa Comunica¢do para a Cidadania no
ano de 2001, come¢amos por identificar a principal base
de sustentacdo tedrica de cada texto. Constatamos, em

7. “Presenca de palavras”.

8. Este software ¢ utilizado como ferramenta para trabalhos de analise de
contetido. E certo que a interpretacio dos dados s6 pode ser feita pelo
pesquisador, porém, a ferramenta colabora facilitando a sistematiza¢io
de dados que outrora, manualmente, exigiam muito tempo do pesquisa-
dor. Em nossa anilise, disponibilizamos na base de dados do programa os
23 textos apresentados em 2001 ao NP e conseguimos um rankeamen-
to de total de presenca das palavras. A partir dai, somamos a presenca
destas e termos derivados para obtermos os dados que aparecem no
quadro 2. http://pt.scribd.com/doc/95582556/ Apostila-Atlas-ti-5-0.
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primeiro lugar, uma diversidade de conceitos, o que re-
vela o carater interdisciplinar das abordagens. Do total
dos 23 textos, o foco principal do embasamento teérico
¢ da comunica¢io popular, comunitaria e alternativa em
4 (quatro) trabalhos; outros 4 (quatro) se embasam na
teologia da libertacio e outras dimensdes da comuni-
cagio religiosa; 3 (trés) em conceitos de sociedade civil
e mobilizacio social; 2 (dois) em conceitos classicos de
cidadania; e o restante — com uma mencio cada — a fun-
damenta¢do principal é relativa redes sociais/comuni-
dades virtuais, participagio, trabalho imaterial/teoria da
musica, producio de sentido/ideologia, educa¢do, edu-
comunicag¢io, informa¢io/comunica¢io na saude, mul-
ticulturalismo/nacionalismo, cultura/identidade, e ética.

Em segundo lugar, observamos que um ntmero re-
duzido de textos - 2 (dois) - trabalha especificamente a
partir dos conceitos de cidadania, conforme apontado
acima. Porém, outros 2 (dois) chegam a falar em cida-
dania, mas nio a abordam do ponto de vista tedrico.
Em outros termos, 4 (quatro) textos entram no tema
da cidadania de modo explicito, mas s6 a metade usa
seus conceitos como fundamentacio, sendo que ape-
nas 1 (um) os explica suficientemente. Contudo, mesmo
que a maioria (22) nio use os conceitos de cidadania,
11 deles tratam de questdes relacionadas a mesma nos
estudos empiricos apresentados. Ou seja, alguns dos au-
tores partem de outros conceitos para analisar praticas
cidadis de comunicac¢io na arena dos direitos humanos.
Os demais trabalhos se embasam em outros conceitos
também pertinentes a cidadania no sentido amplo e a
temas como cultura e praticas comunicacionais.

Com base nesse panorama procuramos captar como
o tema da cidadania entra na produciao do GP de 2001
e chegamos ao seguinte quadro:
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Quadro 1 - Como cidadania entra no texto

Tipo de presenca Namero
de vezes
Somente na fundamentagio tedrica (conceitos) 2
Na fundamentacio tedrica e no estudo empirico 1
Nem na fundamentacio tedrica, nem no estudo empirico 6
S6 no estudo empirico (mas nio usa os conceitos de cidadania) 11
Nos pressupostos conceituais (ex. direitos, igualdade...) 3
Total 23

Para complementar esse quadro, verificamos o grau
de presenca de algumas palavras (cidadania, participa-
¢do, emancipac¢io, mobilizacdo, direito”’) no corpo dos
23 textos analisados. A contagem foi feita com o auxilio
do software Atlas.T1, conforme ja esclarecido na intro-
ducio, com o seguinte resultado:

Quadro 2 — Presenca de palavras

Palavras verificadas Presenca
Cidadania / cidadi/ cidadao/ciudadania , ciudadanas 228
Participag¢io/ participar/ participacion 203
Emancipacido/ emancipar 3
Mobiliza¢io/ mobilizar/ Mobilizado/movilizacion 78
Direito(s), Derecho(s) 89

Como se pode depreender do quadro acima, relativo a
presenca e as repeticdes de palavras relacionadas a questao da

9. Consideramos também as palavras derivadas por exemplo, cidada,
cidadio, e plurais, como direitos, além de os derivados das mesmas
palavras na lingua espanhola, ja que um dos textos apresentados no
grupo estava nesta lingua.
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cidadania no conjunto dos textos captadas pelo software Atlas.
Ti, conforme ja explicado, a constancia das referidas palavras
¢ acentuada. Também ganham destaque nos trabalhos o ter-
mo participar e derivados, proporcionando a reflexdo de que
a pratica cidada, principalmente quando relacionada a comu-
nica¢do, nao acontece sem a participagao, desde seu nivel mais
elementar como a participagdo apenas com voz, até O exer-
cicio do poder interferir em pautas e na producio de textos
— como se verifica no trabalho sobre o jornal O Cidadio e o
Centro de Estudos e A¢des Solidarias da Maré'’, assim como
a participa¢do na gestdo de canais comunitirios de televisdo,
que varia conforme a capacidade de mobilizagio, articulagio e
convivéncia dos atores envolvidos no processo'!.

Das palavras por nds elencadas, em terceiro lugar apare-
cem direito e direitos (citadas 89 vezes), e em quarto, mo-
bilizagdo e suas variacdes (78), também importantes para
a revelagio do campo associativo ou conceitual em que
os trabalhos do grupo estio inseridos. Em ultimo lugar
no que diz respeito a sua utiliza¢io nos trabalhos, estio o
substantivo emancipac¢do e seus derivados, que aparecem
apenas tres vezes. Como se observa, apesar de a ideia de
emancipag¢ao fazer parte das discussdes do grupo, a utiliza-
cdo do termo nio era constante em 2001, tendo sido mais
apropriado pela academia em anos anteriores. O contrario,
com mais énfase nos ultimos anos, tende a ser o termo
empoderamento que, a titulo de curiosidade sé aparece
1(uma) vez em 2001. Uma analise dos textos atuais apre-
sentados no grupo poderia dar um panorama sobre a apro-
priagdo destas palavras que ganham for¢a em determinados
momentos histérico-culturais.

10. Pesquisa apresentada no grupo em 2001 por André Luis Esteves Pinto

11. Pesquisa apresentada por Cicilia M.Krohling Peruzzo

A questdo da cidadania nos trabalhos de 2001: m

mais presente nas praticas analisadas do que na teoria



Em suma, a constancia das palavras indica que a
questdo da cidadania é a for¢ca motriz no conjunto dos
trabalhos do GP em anailise, mesmo que seus conceitos
nio estejam sempre presentes de modo explicito.

Ainda no trabalho com as palavras, além de verificar-
mos a presenca de alguns termos por nds selecionados
nos textos, procuramos também fazer uma demonstra-
cdo da constancia de certos termos e expressdes usa-
dos como palavras-chave nos trabalhos, no formato
de “nuvem”, obtida através do Wordle.

Figura 1 —Visao das palavras-chave
(conservadas as expressOes)
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Neste exemplo, trabalhamos com as palavras-chave dos
textos tirando o espago entre aquelas que formam expres-
sdes, como por exemplo, comunicacdocomunitaria.
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Figura 2 —Visao das palavras-chave (isoladas)
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Nesta imagem visualizam-se as mesmas palavras-chave,
mas conservando o espaco de determinadas expressoes.

Estas imagens demonstram haver nos trabalhos apresen-
tados no GP, pelo menos no ano de 2001, a presenca mais
marcante de temas que coadunam com a tematica de fundo
do mesmo'>. Mesmo que haja certa dispersio em alguns

12. A ementa do grupo em 2001 apresentava os seguintes eixos de discussio:
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trabalhos, no conjunto, a convergéncia em torno da cidada-
nia comunicacional ligada as lutas sociais € relevante.

Vale destacar também a énfase observada nos dois es-
quemas no que diz respeito a palavra Igreja. Ressalta-se
que nas se¢des tematicas elencadas na ementa do grupo, em
2001, estava incluida a se¢io “Processos comunicacionais
no contexto eclesial” o que também explica o expressivo
resultado obtido na categoria 1 de anilise em que aparece
em segundo lugar com maior aporte teérico nos trabalhos
do grupo o embasamento na teologia da libertacio e outras
dimensodes da comunicacio religiosa.

Fizemos também uma tentativa de aproximacio das
abordagens ao status da cidadania. A seguir apresentamos
o que foi encontrado.

Quadro 3 — Dimensdes de cidadania de que
trata o texto

Geracodes de direitos (abordagem explicita ou implicita) Presenca

Direitos civis e politicos (1a.G.) 3
Direitos sociais (2°.G) 6
Direitos coletivos (3*.G.) 4
Biodireito (4a.G.) -
Direitos comunicacionais e culturais (5a.G) 5
Total 18

Aspectos tedricos e metodologicos resultantes de trabalhos de pesquisa
cientifica que tenham como objeto as inter-relacdes entre comunicacio,
cultura e cidadania no Ambito dos movimentos populares, comunitirios,
sindicais e nas ONGs bem como nas esferas partidarias e eclesiais, con-
siderando suas repercussdes em espacos da comunicacio grupal e das
midias massivas e nao massivas. Sio priorizadas, ainda, as acdes e praticas
envolvendo as apropriaces e os usos das tecnologias da comunicagio
por individuos, grupos e redes de movimentos sociais no contexto da

sociedade globalizada.
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Antes de analisar este quadro, ressaltamos que a no¢ao de
geracOes de direitos assumida neste texto advém dos con-
ceitos sobre as dimensdes civil, politica e social da cidadania
desenvolvidas por Marshall (1967), retomadas por Barbalet
(1989) e atualizadas por Bobbio (1992) e Vieira (2000), en-
tre outros, que incorporam os direitos coletivos e do campo
da bioética, além daquele que se refere ao direito a comuni-
cagio e a cultura, enfatizados em ensaios de Peruzzo (2005,
2009), também entre outros autores.

Em sintese, tal percepcio da evolucio dos direitos de-
monstra como o status da cidadania se modifica na historica.

No sentido moderno,

Cidadania é um conceito derivado da Revolucio
Francesa (1979) para designar o conjunto de mem-
bros da sociedade que tém direitos e decidem o
destino do Estado. [...] Em latim, a palavra ciuis ge-
rou ciuitas, ‘cidadania’, ‘cidade’, ‘Estado’. Cidadania
¢ uma abstracio derivada da juncio dos cidadios
e, para os romanos, cidadania, cidade, Estado cons-
tituem um Unico conceito — e s6 pode haver esse
coletivo, se houver antes, cidadaos. Ciuis é o ser hu-
mano livre e, por isso, ciuitas carrega a noc¢io de
liberdade” (FUNARI, 2003 p.49).

Cidadania se constitui em um quefazer historico, construido
coletivamente, e se manifesta e avanca em conformidade com
as circunstancias de cada época, com o nivel de consciéncia das
pessoas e da intensidade das lutas que sdo capazes de travar para
legitimar o avanco nas concepgoes de direitos humanos.

Assim sendo, os direitos civis (direito a liberdade individual,
a protecao legal, a propriedade, locomog¢io etc., conquistados
desde o século XVIII) e politicos (participagio no exercicio do
poder politico, liberdade de associa¢io e de reuniio e de partici-
pagio em 6rgios de representacdo, conquistados desde o século
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XIX) sio considerados como de primeira geragdo. Os direitos
sociais (aqueles relativos a participagdo, com igualdade, do nivel
de vida e do patrimonio social, direito ao atendimento das ne-
cessidades basicas de moradia, escola, protecio, saude etc., direi-
tos do trabalho etc., conquistados no século XX) sio de segunda
geracdo. Os direitos coletivos pregam o respeito a diversidade social
(idosos, mulheres, criangas, povos etc.), mais reconhecidos des-
de a segunda metade do século XX, sio de terceira geracio.
Aqueles do ambito da bioética, ou biodireito, que visam garantir
o direito a vida, impedir a sua destrui¢do e a regular a criacio
de novas formas de vida no planeta sio considerados como de
quarta geracao (BOBBIO, 1992, p. 69;VIEIR A, 2000, p.22-23).

Como a histdria é dinamica, cabe frisar a importancia e
a aceitacao crescentes da Comunica¢io como direito hu-
mano no mesmo nivel dos demais direitos.

[...] compreendido como direito de terceira gera-
¢do - [a comunica¢io como direito humano] re-
presenta um avanco na concep¢io de cidadania,
visto que a comunica¢ao sempre fica meio imper-
ceptivel nas dimensdes classicas da cidadania. Sig-
nifica ir além da nocio tradicional de direitos civis,
politicos e sociais [nos quais também esta o direito
de comunicar| e dar-lhe distin¢cio apontando, ou-
sarfamos dizer, para os direitos comunicacionais ou
dimensido comunicacional da cidadania, o que in-
clui os direitos do universo da cultura. Estes estio
embutidos nos direitos civis, politicos e sociais, mas
quem sabe possam vir a ser fortalecidos se ganha-
rem tratamento distinto quando pensados no nivel
de desdobramento em termos de ‘geracio de direi-
tos’, diante do papel central que os meios de comu-
nicac¢io, baseados nas NTIC, tém na sociedade con-
temporanea. Diante disso, cabe-nos perguntar se os
direitos comunicacionais nio estdo inspirando uma

nova geracio de direitos? Pode surgir, assim, uma
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quinta geracio de direitos, jA que a quarta geracio
de direitos ja é atribuida ao universo da bioética, a
qual também inclui aspectos dos direitos humanos
a comunicacio (PERUZZO, 2009, p.38).

Enfim, com base nesses principios procuramos identi-
ficar na categoria acima (quadro 3) em qual gera¢io de
direitos de cidadania a problematica de cada trabalho se
refere, tanto de modo explicito (caso dos textos tedricos
embasados por seus conceitos) quanto naqueles em que a
cidadania entra de modo implicito do ponto de vista ted-
rico mas cadente nos estudos empiricos. Fizemos também
um esfor¢o de perceber se duas ou mais geracdes de direi-
tos se faziam presentes a0 mesmo tempo.

Como se pode ver no quadro 3 (trés), as pesquisas enfa-
tizam, nesta ordem, os direitos sociais (2* gera¢ido), os direitos
comunicacionais /culturais (5* Gera¢do), os direitos coletivos
(3" geracio), e os direitos civis e politicos (1* geragio). Em ou-
tras palavras, os estudos reportam prioritariamente aos direitos
soclais, ou seja, acesso a0 patrimonio social e aos bens coletivos
que garantem um nivel de vida digno (satde, educacio etc.);
aos direitos comunicacionais e culturais (liberdade expressio
mais o empoderamento de canais de comunicagio e de frui-
cao/elaboracio de bens culturais); e aos direitos coletivos'™ (dos
grupos soclais em suas necessidades e diferengas), como por
exemplo, os direitos das criancas, das mulheres, dos negros etc.;
e, por ultimo, os direitos civis politicos, aqueles ligados a liber-
dade individual de expressio, locomoc¢io, participacio politica
etc. Os de quarta geracio, do ambito do biodireito, nio apare-
cem nos trabalhos do ano analisado.

Trata-se de uma classificacgio meramente aproximativa e
ndo exata, pois, dificilmente uma “geracio de direitos” aparece

13. Legitimados desde a segunda metade do século XX (VIEIR A, 2000).
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sozinha. Ao tentarmos identificar a presenca de mais de uma
geracio de direitos em cada texto, constatamos que aparecem
juntos com mais frequéncia - em 2 (dois) - trabalhos os direitos
de 1% 2% 3% e 5 geracdo; os de 2* e 3" geracoes estio também
mais visiveis em 2 (dois) trabalhos; os de 1* e 2* geracdes em 1
(um); e da mesma forma, com 1(um), os de 1* e 5 e os de 1%, 2?
e 3" geragOes. Estas combinag¢des foram observadas apenas nos
textos em que explicita ou implicitamente a questio da cida-
dania se fazia presente. Em 11 textos a presen¢a marcante ¢ de
apenas uma das geracdes de direitos, e, em 5 (cinco) o tema é
desviado para outros assuntos.

Cabe ressaltar que, no conjunto, os tipos de direitos abor-
dados s3o os de liberdade de expressdo, os sociais (contra a
degradacio da vida e pela satde); os coletivos — principal-
mente da crianga, do negro e da mulher - e o direito a co-
munica¢do, embora essa expressao nao faca parte do vocabu-
lario dos textos. As abordagens nas quais se denota a presenca
dos direitos se referem majoritariamente ao ambito nacional,
mas a perspectiva local é acentuada em 4 (quatro) trabalhos.
Apenas 1(um) os toma na perspectiva mundial.

Este panorama parece indicar a existéncia de uma rela-
cao entre a concepc¢io de cidadania predominante numa
época e o exercicio da propria cidadania. No periodo ana-
lisado — 2001 -, vivia-se como se vive hoje em dia no Brasil,
uma mobiliza¢io social expressiva em torno da melhoria
das condi¢oes de existéncia dos setores empobrecidos da
populacdo. Essa mobiliza¢do se expressa por meio da orga-
nizacio de setores populares e da articulacio dos mais di-
versos atores sociais em manifestacdes e lutas pelo respeito
aos direitos humanos, principalmente os sociais e coletivos,
0 que representa um avan¢o em relagdo a concepgio dos
direitos individuais, mas os incorpora. Também evidenciam
a demanda pela conquista do direito a comunicagio, algo
bastante recente, se tomado na perspectiva de enxergar a
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comunica¢ao como direito, para além da liberdade de im-
prensa e liberdade de expressio. Uma vez garantidos os di-
reitos individuais, mesmo debaixo de limites e desigual-
dade, novos direitos passam a agendar a pauta de debates
publicos e a das lutas sociais.

Uma provavel hipétese passivel de verificacio futura se-
ria que nos trabalhos do mesmo grupo, de anos anteriores
tais como logo ap6s o fim da ditadura militar, haveria pre-
dominancia de sinais de direitos de primeira gera¢io segui-
dos pelos da segunda e terceira dimensoes.

Autores de referéncia

Seguindo a proposta dessa pesquisa realizada de forma con-
junta e que analisa o grupo de 2001 a 2011, buscamos iden-
tificar os autores utilizados nos trabalhos para compor o refe-
rencial tedrico das pesquisas. Conforme ja mencionado, para
chegarmos aos dados dos autores mais citados e da quantidade
de citagdes de cada um, fizemos a contagem manual, jA que
o autor nem sempre era identificado pelo nome (ex: Paulo
Freire destaca....), mas aparecia também de outras formas como
“segundo o autor”, ou “para o autor’”’ ou ainda, “o estudioso”.

Dessa forma, contabilizamos 211 autores citados nos 23
artigos analisados, além de outros 34 autores que apenas
foram nomeados, sem sequer aparecer suas obras nas refe-
réncias bibliograficas, como no exemplo a seguir:

“Definir Etica é um ato constrangedor. Repassar S6-
crates, Platio, Kant, Hegel, ou ainda, mais proximos de nos,
Marilena Chaui ou Enrique Dussel, — que trabalha uma
identidade libertadora para a Etica, de grande envergadura
para a nossa realidade — e tantos outros que ja se debruca-
ram sobre o assunto [...]”". Em casos como este os autores
estao dentre os 34 que foram apenas nomeados.
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Dos 211 autores, 22 foram citados 7 (sete) vezes ou
mais, sendo que estes também correspondem aos mais
referenciados no conjunto dos trabalhos de 2001, con-
forme demonstra o quadro abaixo.

Quadro 4 — Autores mais citados (de 7 a 23 vezes)

dentro dos textos

Nome No. vezes

John Thompson 23
Nestor Garcia Canclini 14
Cicilia K. Peruzzo 12
Gilles Deleuze 1
Francois Bayle 11
Jestis Martin-Barbero 1
Renato da Silveira 1
Antonio Miguel Kater Filho 10
IIse Scherer- Warren 10
José Luiz Braga 10

Félix Guattari

Ismar Soares

José Marques de Melo
Michel Maffesoli
Reginaldo Prandi

Andrea Semprini

Denise Cogo

Giuseppe Cocco

José Bernando Toro

Maria Victoria Espifieira

Paulo Freire
Theodor Adorno
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Esclarecemos que computamos apenas as citacdes no
corpo de texto. Portanto essa contagem nao inclui todas
as obras presentes na bibliografia, ja que hi casos em
que muitos textos e autores que ali aparecem ndo sio
mencionados no corpo dos textos.

A expressiva quantidade de citagoes de Thompsom, expli-
ca-se, € devido a um texto em especifico que analisa as estra-
tégias ideologicas utilizadas pela Igreja Catdlica em sua rela-
¢do com a midia por meio dos referenciais da Hermenéutica
da Profundidade, de Thompsom. Ao explicar o método de
analise por meio de citagdes e referenciagdes ao autor, este
texto avoluma o total de mengdes referentes a0 mesmo.

A presenca de fildsofos, socidlogos, educadores entre
os mais referenciados, além de comunicadores, mostra
o carater transdisciplinar dos trabalhos apresentados no
grupo. Ressaltamos também a presenca de membros
participativos do grupo, inclusive tendo sido todos eles
em algum momento coordenadores do Grupo da In-
tercom, como referéncias para outros trabalhos, dentre
eles, Cicilia Peruzzo (12), Denise Cogo (7) e Bruno
Fuser (3). Isso demonstra a consonancia da producio
bibliografica dos mesmos ao foco tedrico do grupo,
além do carater contemporaneo dos temas tratados e
a importancia de pesquisadores do grupo para o de-
senvolvimento de conceitos e para o embasamento da
propria area pesquisada.

Esclarecemos que outros 108 autores foram citados ape-
nas uma vez no conjunto dos textos, entre eles, Michel de
Certeau, Jean Baudrillard, Anthony Giddens, Pierre Bordieu;
40 autores foram citados duas vezes (Eliseo Veron, Enrique
Dussel, Giacomo Vatimo, Joana Puntel, Cremilda Medina,
Nélia Del Bianco etc.), e 39 autores, tais como Raquel Paiva,
Muniz Sodré, Marcos Palacios, Bruno Fuser, Leonardo Boff,
tiveram entre 3 e 6 citacdes em todos trabalhos.
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Metodologia: se muito se pesquisa, pouco se explica
como pesquisou

Dos 23 textos analisados, 9 (nove) trazem apenas dis-
cussdes teoricas e 15 entrelacam o tedrico e estudos
empiricos. Averiguamos também que do total de tex-
tos, apenas oito (oito) autores explicitam a metodologia
utilizada para o desenvolvimento da pesquisa apresenta-
da; indice muito baixo se considerarmos a importancia
dos métodos e técnicas de pesquisa para a consolidacio
do saber cientifico.

A Comunicacio, do campo das chamadas ciéncias
sociais aplicadas, almeja reconhecimento como campo
cientifico e se incomoda com os olhares desconfiados
por parte de outros saberes, como das ciéncias humanas
e exatas, por exemplo. Porém, para o seu avango ¢ re-
comendavel as produg¢des obedecerem a certos padroes
cientificos. O fato de 15 trabalhos — mais da meta-
de — ignorarem a mencio da metodologia utilizada ja
oferece municido para certo descrédito perante outras
ciéncias no pais e no exterior com tradi¢io em pesqui-
sas; situacdo que como grupo niao podemos perpetuar,
apesar de considerarmos que nio se trata de exigir rigor
excessivo, nem de que nido seja importante a difusio das
produ¢des menos sistematicas. O desafio ¢ a realiza-
cao de pesquisas cada vez mais aprimoradas para superar
a tendéncia de elaboracio de meros papers as vésperas
dos congressos. O que nio ¢ algo especifico do GP em
questdo, mas de toda a area da Comunicacio.

Devido a falta de menc¢io quanto ao tipo de pesquisa,
optamos por classificar o que estava implicito quanto ao
tipo de pesquisa desenvolvido, segundo as deixas metodo-
logicas que identificivamos nos trabalhos, o que resultou
no seguinte quadro, que previa respostas multiplas:
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Quadro 5 —Tipo de pesquisa e metodologia
usada nos trabalhos

Tipo de pesquisa %E;?ltiizlie
Pesquisa bibliografica 21
Pesquisa documental 3
Pesquisa participante / observagio direta 2
Entrevista 4
Anilise de contetido 2
Estudo de caso 4
Outros (hermenéutica, estudo de re- 3
cepc¢io, etnografia)

A maioria dos trabalhos se vale de pesquisa bibliografica. A
entrevista e o estudo de caso aparecem 4 (quatro) vezes cada. A
pesquisa documental estd em terceiro lugar com 3 (trés) apa-
ri¢oes, seguida de pesquisa participante e analise de contetido
com 2 (duas) cada. Em outros, com uma mencio cada, estdo a
hermenéutica, o estudo de recep¢io e a etnografia.

No esforco de identificar os procedimentos metodolo-
gicos, classificamos unicamente como pesquisa bibliografi-
ca 11 trabalhos, que apesar de nio mencionarem a meto-
dologia utilizada, apresentam-se com abordagens teoricas.

Cabem aqui algumas observa¢cdes. Quanto a um dos
trabalhos considerado como anilise de contetido!*, a auto-
ra menciona a metodologia utilizada, embora nio a chame
de AC, utiliza as expressdes “anilise quanti e qualitativa
de textos”. Da mesma forma, o fizemos com o trabalho

14. COGO, Denise. Multiculturalismo e midia impressa: dos “modos” de
Zero Hora narrar os 500 anos de descobrimento do Brasil. Texto apre-
sentado no NP Comunicac¢io para a Cidadania - Intercom /2001.
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considerado como estudo de recep¢io em que a autora'® o
apresenta como uma “observacio dos movimentos de um
consumidor no seu ato cotidiano de ouvir radio” utilizan-
do como referéncia Martin-Barbero e Canclini, além de
entrevistas com radiouvintes. Além desses, outro trabalho,
que classificamos como estudo de caso, é apresentado pela
autora como “relato de um caso”.

Quadro 6 — Suporte de comunicac¢ao
analisado em cada trabalho

Suporte No. vezes
2

Radio comunitaria

Radio (outras)

Televisio comunitiria

Jornal impresso (outros)

1
1
Jornal impresso / Boletim (comunitario) 2
3
1

Internet (Redes / comunidades virtuais)

Nao se aplica (fala de ONGs, mobilizagao
comunitaria, educomunicag¢io, ética etc.)

Total 23

13

O quadro acima advém na altima categoria analisada no
intuito de conhecermos melhor o contetido dos trabalhos.
Procuramos identificar se existia algum suporte (canal) de
comunica¢io enfocado na analise. Em casos em que nio se
tratava de estudo de midias especificas — alternativa ‘ndo se
aplica” da categoria -, procuramos ver a abordagem prin-
cipal. Neste aspecto, identificamos trabalhos que falam de

15. MAZZARINO, Jane. Consumidores do radio degustam-no. Texto
apresentado no NP Comunica¢io para a Cidadania - Intercom /2001.
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uma maneira geral de mobilizagdo social e comunitaria,
educomunicacio, ONGs e OGs, ética, a pesquisa académi-
ca sobre a comunicag¢io da igreja, entre outros.

Verificamos que, apesar de o grupo ter forte identifica-
¢do com as producdes popular-alternativas e comunitarias,
no ambito dos trabalhos apenas cinco que tinham esse tipo
de eixo amostral. Alids, a ilustra¢io produzida por meio das
palavras-chaves no Wordle mostra a expressio comunicagao
comunitaria sem muito destaque.

A baixa utilizacio de suportes especificos para anilise
(maioria ndo usa), demonstra mais uma vez o carater plural
das producdes do grupo, assim como a forma bastante ge-
nérica de abordagens de certos papers apresentados em 2001.

Consideragdes finais

A hipdtese de que a presenca dos conceitos de cida-
dania seria fragil no ano analisado tem certa efetividade,
porém a questdo da cidadania aparece de forma candente
nas praticas comunitarias analisadas. No conjunto, os estu-
dos apresentados enfatizam os direitos sociais (2* gera¢io),
os direitos comunicacionais/culturais (5* geracio) e os di-
reitos coletivos (3 geragido), respectivamente, o que faz
sentido, pois, se situam num momento historico caracteri-
zado por demandas de toda ordem em prol da redugio das
desigualdades sociais e do respeito aos direitos coletivos.
O direito de quinta gerac¢ao identificado nio ¢ tratado ex-
plicitamente nestes termos e nio se usa a expressio “di-
reito & comunica¢ao”. Trata-se de uma percep¢cio nossa
em razio de que alguns trabalhalhos abordarem processos
de empoderamento social de tecnologias comunicacio-
nais no contexto de atividades sociais de diferentes atores
para ampliar os direitos e o status da cidadania.
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Cabe ainda dizer que a questio metodologica deixa
muito a desejar na maioria dos trabalhos. Caso este fator
seja recorrente nos anos posteriores, o GP esta diante do
desafio de contribuir para o avanco tanto dos processos
metodologicos na realizacdo das pesquisas e na explicitacdo
clara dos métodos e técnicas empregados, quanto na inten-
sificagdo de investiga¢Oes arrojadas de modo a contribuir
ainda mais para o desenvolvimento do conhecimento cien-
tifico e do campo da Comunicac¢io no Brasil.
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Introdugao

O presente texto pretende fazer dois movimentos. Pri-
meiramente, apontar uma discussio recente, presente em
nossos trabalhos de investigacdo, sobre cidadania cultural.
Num segundo momento, retornar dez anos na produg¢io
cientifica do Grupo de Pesquisa Comunicac¢io para a Cida-
dania, da Intercom, para rever e reavaliar objetos, tematicas e
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bases tedricas que sedimentaram os textos apresentados pe-
los pesquisadores brasileiros em 2002, durante o Congresso
Nacional da Intercom, em Salvador-BA. Foram apresenta-
dos 19 trabalhos cientificos oriundos de 17 institui¢des de
ensino superior do Brasil, contemplando quatro regides do
Pais: Sul, Sudeste, Nordeste e Centro Oeste. Em nossa analise,
percebemos que o eixo organizador dos textos, em relagio a
interface comunicac¢io e cidadania, se constrdi por meio dos
temas, problemas e objetos investigados. E perceptivel a ri-
queza e a diversidade de objetos e temas, articulados por uma
grande diversidade de abordagens tedricas, correspondendo,
em certa medida a grande amplitude da ementa do GP.

Olhares sobre a cidadania e o nosso olhar

Na busca por compreender olhares sobre a cidadania
que pudessem nos ajudar a compreender a “cidadania
cultural”, buscamos em trabalho anterior (LACERDA &
MAZIVIERO, 2011) evidenciar o paradoxo das visdes de
cidadania situadas no contexto da sociedade de consumo
contemporanea (ORTIZ, 2000; GARCIA-CANCLINI,
2001; MARTIN-BARBERO & REY, 2001; SILVERS-
TONE, 2002; SARLO, 2004). Nio tivemos sucesso pleno
nessa empreitada bibliografica, mas pudemos reconhecer
que o consumo, numa perspectiva de cidadania, pode ser
1) uma posi¢cio de abordagem necessaria hoje diante do
modelo desigual neoliberal de globalizacio (GARCIA-
-CANCLINI, 2001); 2) pode ser capaz de gerar organiza-
¢oes coletivas de leitores de jornais, observadores cidadaos
de midia, conselhos de consumidores, numa intera¢io entre
recep¢io/consumo e cidadania (MARTIN-BARBERO &
REY, 2001); 3) pode ser mesmo paradoxal, pois, com to-
dos os danos causados pela sociedade do consumo, muitos
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de nossos processos identitarios e de autoconhecimento
passam pela ressignificacio dos produtos ofertados pelo
mercado capitalista (SILVERSTONE, 2002); e 4) reconhe-
cemos que no mundo atual a questio da cidadania se ma-
nifesta também em termos do acesso aos bens, do ter ou
nio ter dinheiro, da possibilidade justamente do consumo
(ORTIZ, 2000), embora seja uma entrada tedrica muito
criticada quando temos em conta, principalmente, politicas
de acesso pautadas pelas 16gicas de mercado. Isso, porque o
consumo como perspectiva cidada, em suas formas de uso
e apropriag¢io, tem suas restri¢oes, como a de servir também
para justificar o pensamento neoliberal: consumidores li-
vres num mercado livrie MATTELART & MATTELART,
1999). Ou também uma leitura que reforca a quebra das
identidades, cujo espaco é ocupado pelo mercado, cuja 16-
gica nio inclui a todos no processo de cidadania. Dilema
que, segundo Beatriz Sarlo (2004, p. 26), também enfren-
tamos no cotidiano das ciéncias sociais: “As ciéncias sociais
descobrem que a cidadania também se pratica no mercado,
e que as pessoas que nio tém como realizar suas transacdes
ali ficam, por assim dizer, fora do mundo”.

Podemos dizer, portanto, que a logica do acesso a in-
formacdo como direito, garante a perspectiva do consu-
mo, mas nio contempla todo o sentido de cidadania. Da
mesma forma que, trazendo o tema para nossa problema-
tica de pesquisa, os “usos e apropria¢des’ situados somen-
te no ambito do acesso a informagio dio possibilidades de
recriacdo, de reprodu¢io, mas nao garantem plenamente a
perspectiva do que passamos a chamar, aqui, de “cidadania
cultural”, e que vamos desenvolver no curso deste texto.

Como primeiro movimento, gostariamos de recu-
perar a etimologia do termo “cultura”, no sentido de
cultivo, de labor, de produg¢do. Para isso, retomamos a
defini¢do de Eagleton:
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“Cultura” denotava de inicio um processo com-
pletamente material, que foi depois metaforica-
mente transferido para questdes do espirito. A
palavra, assim, mapeia em seu desdobramento se-
mantico a mudanga histérica propria da humani-
dade da existéncia rural para a urbana, da criag¢io
de porcos a Picasso, do lavrar o solo a divisio do

itomo (EAGLETON, 2005, p. 10).

Partindo desta visio de cultura, a perspectiva da cidada-
nia cultural propde um caminho que nio se limita ao direi-
to a0 acesso a informacdo, mas evoca a plenitude do direito
de comunicar, do direito de todos a livre expressao, que
seja garantido através de toda e qualquer forma simbolica:
imprensa, livros, televisio, redes digitais, telecomunicagdes,
redes moveis e tecnologias mais diversas e atuais.

A compreensio do direito a comunicagio ampla que ga-
rante também o acesso aos meios de producio e difusio, e nio
somente de ser informado através do consumo pago ou gratui-
to, estd na discussio proposta por Lima (2006) ao recuperar as
trés dimensdes constituintes da cidadania: civil, politica e social,
propostas por T. H. Marshall em 1949. Desta forma, como
destaca Lima (2006) do pensamento de Marshall, a garantia da
cidadania depende da garantia da liberdade individual e de um
poder Judiciario independente, correspondendo a dimensao da
cidadania civil; depende do direito a comunica¢io e de um sis-
tema democratico de midia, correspondendo a cidadania politica.
E, por fim, temos a dimensio da cidadania social, que depende da
justica social e da participa¢do efetiva na riqueza coletiva (edu-
cagio, saade, emprego, salario justo, comunica¢do), garantidas
pelos poderes Executivo e Legislativo.

Na verdade, a comunica¢io perpassa todas as trés
dimensoes da cidadania, constituindo-se, a0 mesmo
tempo, em direito civil — liberdade individual de
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expressdo; em direito politico — através do direito
a comunicag¢io, que vai além do direito de ser in-
formado; e em direito civil — através do direito a
uma politica publica democratica de comunica¢io
que assegure pluralidade e diversidade na represen-
tacdo de ideias e opinides (LIMA, 2006, p. 11).

Com a importancia que ganha o tema da comunicac¢io
para a cidadania, em relagio as tecnologias de informacio e
comunica¢io contemporaneas, as formas de exercicio da ci-
dadania cultural ndo podem ser circunscritas aos usos e apro-
priacdes na ordem do acesso a informacio, mesmo quando
caracterizadas como praticas desviantes (Certeau, 2000), si-
tuada nas disputas representadas — entre outras possiveis — na
qualidade/atualizacio dos dispositivos tecnologicos, na ca-
pacidade de conexio, nos modelos e politicas de oferta de
acesso, nas taxas de acesso, nos servicos oferecidos (LACER -
DA & MAZIVIEIRO, 2011). Essa logica esta claramente ex-
posta na “producao dos consumidores” desenvolvida por De
Certeau (2000), em que no tempo de consumo da oferta
midiatica nio ha passividade, mas um processo de “fabrica-
¢ao0” pelo consumidor cultural. Uma producio sem produ-
tos proprios, exercida sobre os produtos impostos por uma
ordem dominante. Essa producdo “é astuciosa, dispersa [...] e
quase invisivel’, mas se faz notar nas “maneiras de empregar”
os produtos que lhe sio impostos (CERTEAU, 2000, p. 39).
“As taticas do consumo, engenhosidade do fraco para tirar
partido do forte, vio desembocar entdo numa politiza¢ao das
praticas cotidianas” (CERTEAU, 2000, p. 45). Assim, haveria
a impossibilidade de um totalitarismo do sentido Gnico, de
dispositivos disciplinares capazes de controle ou da determi-
nacdo total, das formas de uso estar sob o controle de que
tém os meios de produgio e circula¢io dos produtos cultu-
rais e das tecnologias de informacdo e comunicagio.
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Contudo, a inversio da pergunta feita pela corrente dos
“usos e gratificacoes” pode “nos levar ao idealismo de crer
que o leitor faz o que lhe der vontade; mas ha limites so-
ciais muito fortes ao poder do consumidor” (MARTIN-
-BARBERO, 1995, p. 54-55). Ou seja, ndo se podem se-
parar os processos de uso e apropriagio das tecnologias de
informac¢io e comunica¢io dos contextos da economia de
producdo. Assim, as formas desviantes de uso e apropriaciao
constituem um caminho para a cidadania, pois fazem ma-
nifestar as assimetrias, os desequilibrios, os processos hege-
monicos, as disputas simbolicas e materiais, mas isso niao €
suficiente em termos de cidadania cultural.

Podemos compreender melhor a no¢do de cidadania cul-
tural a partir da concepg¢io de cultura de Ecléa Bosi (1986),
sob a 6tica do mundo do trabalhador. Em seu ponto de vista,
a cultura nao corresponde a logica limitada de “necessidade,
privagio ou caréncia cultural”, representada na concepg¢ao
ideologica de “adquirir cultura”, o que a tornaria um “ele-
mento de consumo” (BOSI, 1986, p. 17). A visio das classes
populares de cultura, segundo Bosi, s6 se mantém como ideia
de oposi¢io ou de superagio da natureza, como um desabro-
char da pessoa na vida em sociedade. “A concepcao de cul-
tura como necessidade satisfeita pelo trabalho da instru¢io
leva a atitudes que reificam, ou melhor, condenam a morte
os objetos e as significa¢des da cultura do povo porque im-
pedem ao sujeito a expressao de sua propria classe” (BOSI,
1986, p. 17). Portanto, estaria mais na esfera do reconhecer-se
em sua dignidade cultura, partindo para uma perspectiva de
luta por espagos de expressio, circulagio e reconhecimento,
do que, simplesmente, do acesso ou da aquisicao de cultura.

As politicas culturais baseadas no modelo de sociedade
vigente, fundado na polariza¢io entre “caréncia” e “privi-
légio”, também sdo criticadas por Marilena Chaui (1995),
uma das primeiras pensadoras brasileiras a propor o conceito
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de “cidadania cultural”. Para a filésofa, a 16gica da democra-
cia, baseada na criagio, reconhecimento e garantia de direi-
tos, tem dificuldades de emergir plenamente na sociedade
brasileira, baseada em caréncias e privilégios.

Uma caréncia, por defini¢do, é sempre particular
e especifica, nio conseguindo se generalizar num
interesse nem, muito menos, se universalizar num
direito. Um privilégio, por defini¢io, nio pode
se generalizar num interesse comum nem se uni-
versalizar num direito, sob a pena de desfazer-se
como privilégio (CHAUI, 1995, p. 78).

Chaui (1995, p. 81) trata das modalidades de relacio do
Estado com a cultura, apontando como prevalece, nas for-
mas liberal, autoritaria, populista e neoliberal de visio cultural, a
l6gica polarizada de caréncias e privilégio. Na visio liberal, a
cultura ¢ identificada com as “belas-artes”, vistas como pri-
vilégio de uma elite escolarizada e consumidora de produ-
tos culturais. Na concepg¢io autoritaria, o Estado é o produtor
oficial de cultura e censor da cultura produzida na sociedade
civil. Na populista, hA uma manipulacio do que se enten-
de por cultura popular, entendida como versio popular das
belas-artes (como repeti¢io, reprodu¢io ou mimetismo) e a
industria cultural. E por fim, a visdo neoliberal da relagio do
estado com a cultura, que tende a privatizar as institui¢Oes
publicas de cultura, colocando-as sob a responsabilidade de
empresarios da indastria cultural, associando cultura a even-
tos de massa e aos produtos das midias de massa.

No antidoto proposto por Chaui contra a visio liberal,
vemos claramente seu conceito de cultura, que alarga o es-
copo para além do campo restrito as belas-artes, “tomando-o
no sentido antropolégico mais amplo de invengdo coletiva
de simbolos, valores, ideias e comportamentos, de modo a
afirmar que todos os individuos e grupos sao seres culturais
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e sujeitos culturais” (CHAUI,1995, p. 81). Contra a pers-
pectiva autoritaria, Chaui (1995, p. 82) propde um Estado
que estimule a criagdo cultural da sociedade. Para combater a
visao populista, seria preciso romper com a polaridade entre
cultura de elite e cultura popular, uma vez que ambas podem
ser de vanguarda ou conservadoras, nio cabendo a logica
de que a vanguarda estaria na cultura de elite e a repeticio
na cultura popular. Para contrapor a visio neoliberal, seria
necessario dar énfase ao carater publico da a¢do cultural do
Estado, ou seja, produgio cultural é de interesse ptblico, por-
tanto o Estado ndo pode deixar nas mios da iniciativa priva-
da e da midia massiva o protagonismo da produciao cultural,
mas incentivar e financiar outros setores da sociedade.

Em suma, negar as visOes liberal, autoritaria, populista e
neoliberal da relacio Estado/cultura seria necessario como
perspectiva para a constru¢ao de uma cultura politica nova,
com base na proposta, segundo Chaui, de cidadania cultural.

Além da face negativa ou critica, nossas propostas
possuiam uma face positiva: a cultura foi pensada
como direito dos cidaddos e a politica cultural
como cidadania cultural. Em outras palavras, pro-
curamos marcar, desde o inicio, que a politica
cultural visava também a uma cultura politica
nova (CHAUI, 1995, p. 82).

Desta forma, a cidadania cultural como dimensio poli-
tica se constitui na afirmac¢io de direitos fundamentais: de
acesso e fruicio (direito a informacio); direito a criacio
cultural (direito a comunica¢io); direito a reconhecer-se
como sujeito cultural; direito a participar das decisdes pt-
blicas sobre a cultura (CHAUI, 1995, pp. 82-83). Portanto,
o centro das acdes de uma cidadania cultural estd na defesa
dos direitos, em contraponto a falta de transparéncia das
politicas culturais pautadas na caréncia e no privilégio.
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A cidadania cultural teve em seu centro a desmon-
tagem critica da mitologia e da ideologia: tomar a
cultura como um direito foi criar condi¢des para
tornar visivel a diferenca entre caréncia, privilégio
e direito, a dissimulacio das formas da violéncia, a
manipulagio efetuada pela mass midia e o paterna-
lismo populista; foi a possibilidade de tornar visivel
um novo sujeito social e politico que se reconheca
como sujeito cultural. Mas foi, sobretudo, a tentati-
va para romper com a passividade perante a cultura
- o consumo de bens culturais - e a resignacio ao
estabelecido, pois essa passividade e essa resignacdo
bloqueiam a busca da democracia, alimentam a vi-
sio messianica-mineralista da politica e o poderio
das oligarquias brasileiras (CHAUTI, 1995, p. 84).

Desta forma, entendemos a passividade como uma ati-
tude de consumo cultural, ou de qualquer outra forma de
consumo, pautada na légica da caréncia e na atitude de
resignacdo com o que é ofertado. Logo, a perspectiva da
cidadania cultural significa ir além da visio de usos e apro-
priacdes como consumo de bens culturais, caracterizado na
perspectiva do manuseio dos c6digos e regras dos bens sim-
bolicos (uso). Mesmo em ac¢des cotidianas em que reorde-
namos e nos apropriamos da oferta tecnologica pautada na
logica de suprir caréncias. A cidadania cultural representa-
ria, sim, uma diversidade de contextos e materialidades que
torne possivel nao so a fruicao de bens simbdlicos aos quais
temos acesso, mas a possibilidade produgio, de criacao, de
expressao, de circulacio e visibilidade de novos bens pelos
sujeitos individuais e coletivos dos diferentes campos da so-
ciedade, sem privilégios. E para que aconte¢a uma cidada-
nia cultural é preciso um duplo movimento: a agio cultu-
ral politica dos coletivos sociais e a construcdo de politicas
culturais por parte do Estado. Logo, estamos num campo de

A cidadania na diversidade de objetos e abordagens teéricas no campo da
comunicagdo em 2002




disputas de direitos, valores, capitais e poderes, como bem
caracteriza Barbalho (2008, p. 124):“Politica cultural signi-
fica atuar na cria¢io, circulacio, frui¢io de bens simbdlicos.
Esta atuagio implica reconhecer que esse sistema processu-
al, que € a cultura, se organiza como um campo, o campo
da cultura, que possui valores, capital e poder especificos”.

Objetos e objetivos ao investigar a cidadania: tema-
ticas convergentes

Feito esse exercicio de explanacio sobre o que com-
preendemos como cidadania na perspectiva cultural, que é
nossa problematica atual, adentramos nos trabalhos apresen-
tados no GP Comunicagio para a Cidadania, no Congresso
Anual da Intercom de 2002, num revisitar interessado, com
o intuito de perceber dois movimentos. Primeiramente, os
enfoques sobre a cidadania em objetos e objetivos anali-
sados. Em segundo lugar, quais os principais autores que
fundamentam os artigos apresentados no GP em 2002. Te-
riam esses autores como for¢a tedrica maior uma relacio
entre cidadania e comunicac¢io? De fato sao explorados em
profundidade pelos textos, naquilo que podem contribuir
para a interface? Nao ha garantias de respostas claras, mas
o percurso se demonstra interessante, do ponto de vista de
uma epistemologia da comunicac¢io para a cidadania.

Percebemos no conjunto dos trabalhos, a comple-
xidade do conceito de cidadania que se materializa na
multiplicidade e diversidade dos enfoques e abordagens
das pesquisas que relacionam o conceito a comunicagao.
No conjunto de 19 artigos apresentados ao GP de Co-
munica¢io e Cidadania, os objetos e objetivos propostos
podem indicar um panorama das pesquisas desenvolvi-
das neste campo especifico no ano de 2002. Sio poucos
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os artigos que se dedicam exclusivamente a discussoes
tedricas e conceituais em relacio ao conceito de cida-
dania. A maior parte dos textos aborda a tematica sem
lidar e refletir diretamente sobre o conceito especifico.
As pesquisas aproximam-se de questdes que envolvem
direitos cidadaos, como satde, liberdade religiosa, igual-
dade de género, direito ao trabalho, entre outros.

A conexio com temas da conjuntura contemporanea ¢
visivel na escolha dos temas de pesquisa. A atuacdo de mo-
vimentos sociais, o desenvolvimento de processos politicos
e discussoes sobre a diversidade cultural e a participa¢do po-
litica encontram inspira¢io em fendmenos sociais que sur-
gem ao redor do pesquisador e mantém-se em movimento
enquanto a pesquisa acontece. Alguns temas mostram-se
importantes na compara¢ao dos artigos. A participagcdo po-
litica e a constru¢do de discursos sobre os diversos aspectos
da cidadania sio abordados diretamente por pelo menos 03
artigos (ALMEIDA & ALMEIDA, 2002; CANUTO, 2002;
FUSER & MAIA,2002).A comunica¢io comunitaria é alvo
de, pelo menos outras quatro investigacdes (BOTAQ, 2002;
OLIVEIRA, 2002; HENRIQUES & VIEZA, 2002; SPE-
NILLO & CALONIO, 2002). E ainda que o radio seja o
principal meio investigado naquele ano (FUSER & MAIA,
2002; OLIVEIRA, 2002; SPENILLO & CALONIQO, 2002),
ja existe uma preocupagiao com as transformacdes advindas
da ainda incipiente internet (BOTAO, 2002).

A comunicacio do Movimento Sem Terra ¢ alvo de es-
tudos de dois dos artigos apresentados (MELO, 2002; OLI-
VEIRA FILHA, 2002). Temos aqui o cidadio como aquele
receptor ativo que “conhece a importancia de sua participa-
¢do na conquista dos seus direitos” (MELO, 2002) ou a visio
de um meio como instrumento simbolico/representacao de
uma cidadania coletiva (OLIVEIRA FILHA, 2002). Além
dos movimentos sociais, alguns artigos trazem a preocupacao
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com a comunicagao no terceiro setor, organizagoes governa-
mentais que cumpriam papel importante na constru¢ao de
alternativas comunicacionais na abordagem de direitos cida-
daos, distanciadas cada vez mais de uma logica informacio-
nal de mercado (MENEGUIN, 2002; RIFFEL, 2002; SPE-
NILLO & CALONIO, 2002). A possibilidade da cidadania
esta na organiza¢io dos sujeitos e dos coletivos em torno de
acOes que sio fortalecidas, dinamizadas ou articuladas por
estratégias de comunica¢do das mais diversas, que necessitam
ser compreendidas e problematizadas.

O grupo também deu espago a interface entre comunica-
cdo e saude, com artigos que abordavam a preven¢io da Aids
e a promocio da satde indigena (ARAUJO, 2002; TR ASFE-
RETTI, 2002). Numa perspectiva da discussio sobre o pro-
tagonismo enunciativo sobre si, pelos indigenas, em relacio
As politicas puiblicas focadas na prevencio da Aids (ARAUJO,
2002). Ou, ainda, por problematizar o dificil acesso de infor-
macdes sobre a Aids no espag¢o de comunidades mediadas pelas
praticas religiosas, especificamente de comunidades catdlicas
(TRASFERETTI, 2002).Vemos, assim, a disputa com o cam-
po politico e o campo religioso pelo acesso a informagio ou
pelo controle da informacao, demonstrando perspectivas e di-
ficuldades para o exercicio da cidadania em diferentes campos
sociais. Por fim, as migra¢oes também ja chamavam a atencio
dos estudiosos da comunicacio, que buscavam compreender
as dinamicas da interculturalidade e da diversidade cultural e o
proprio processo de midiatizagio das migra¢des no Brasil e na
América Latina (COGO, 2002; DUARTE, 2002).

Por fim, apenas um artigo (MALDONADQO, 2002) refle-
te teoricamente sobre a relacio do campo da comunicagio
com os campos sociais e propde uma reflexdo, a partir do
modelo comunicacional do casal Mattelart, sobre os proces-
sos contemporaneos que articulam comunicagio e cidada-
nia, especialmente, as intera¢des entre a midia e os publicos.
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O texto problematiza os usos e apropriagdes em relacio as
estratégias midiaticas, buscando rediscutir a no¢ao de poder
em relacdo as competéncias comunicacionais dos publicos,
mas sob a visdo de sujeitos, de classes e grupos sociais.

As fontes em que bebem os textos sobre cidadania

Nos 19 trabalhos do Grupo de Pesquisa Comunicagio
para a Cidadania, referentes ao congresso de 2002 da Inter-
com, alguns autores sio recorrentes, 0 que nos da a possibi-
lidade de valer-se esta caracteristica para analisarmos as bases
tedricas das pesquisas apresentadas. Consideramos para a analise
das bases bibliograficas dos artigos a quantidade de aparicoes
de cada autor. Classificamos a importancia de cada autor para
a base tedrica do artigo como principal, contextual e com-
plementar. Entendemos como fontes principais aquelas que
constituem a estrutura do edificio do texto em questio. Sdo
autores contextuais, aqueles cujo pensamento ¢ empregado no
artigo como contexto para fundamentar ou situar algum argu-
mento. E identificamos como autores complementares aqueles
que constituem citagdes isoladas nos textos, reforcando alguma
ideia desenvolvida principalmente por outros autores.

De maneira recorrente, cinco tedricos foram mais signi-
ficativos em todos os trabalhos, sendo abordados em trés ou
mais artigos. O pensamento de Néstor Garcia-Canclini ¢
desenvolvido em sete trabalhos diferentes; os textos de Jests
Martin-Barbero sio trabalhados em cinco pesquisas; a obra
de Antonio Gramsci ¢é citada em trés. Dos autores brasilei-
ros, Cicilia K. Peruzzo se destaca em trés artigos. O pensa-
mento de Max Weber é abordado também em trés artigos.
Optamos por nio abordar os autores que serviram como
base tedrica em menos de trés trabalhos, para nio estender
demais a narrativa de forma somente descritiva e superficial.
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Devido a este critério, nio foram analisados treze autores
recorrentes que foram trabalhados em dois artigos, cada um.
Mas comentaremos esse tema ao final deste topico.

Néstor Garcia-Canclini, antropdlogo argentino, fez parte
do corpo tedrico de sete dos 19 artigos do GP. Em quatro
situacoes, fol o autor principal do texto, corroborando com
as principais conceituacdes tecidas acerca de temas-chave
do GP, como cidadania, consumo e cultura popular (ASSIS,
2002; CANUTO, 2002; COGO, 2002; DUARTE, 2002); em
uma, foi autor contextual (MALDONADO, 2002), servindo
para fundamentar o artigo pontualmente; e nas outras duas foi
autor complementar (MELO, 2002; SPENILLO & CALO-
NIO, 2002), isto €, sem muito destaque e desenvolvimento
nos textos. Os sete artigos contemplaram, ao todo, 13 obras de
Garcia-Canclini. Destas 13 obras, a mais utilizada foi “Con-
sumidores e cidadios: Conflitos multiculturais da globaliza-
¢a0”, de 1995, que aparece cinco vezes nos artigos, incluindo
uma versio em espanhol. Essa constante recorréncia a esta
obra especifica deve-se ao fato dela tratar da cidadania, de
forma central, mas contextualizada na discussio sobre a glo-
balizagdo, sob o viés da problematica do consumo. A proposta
de um consumo ativo, tanto em sua dimensao politica como
econdmica, cativou o pensamento da area nos anos 1990 e
atravessou a virada do milénio. Contudo, nunca deixou de
ser alvo de criticas, como discutimos na primeira parte deste
artigo. No texto de Assis (2002), as acdes dos movimentos an-
ticonsumo sao desenvolvidas por meio da apropriacao
da estética da publicidade para se produzir uma con-
trainformacio, evidenciando o paradoxo que apontamos na
problematica entre consumo e cidadania. Maldonado (2002)
evidencia a abordagem do consumo de Garcia-Canclini, afir-
mando-a como critica a légica global vigente, mas sem deixar
de discutir o paradoxo da aproximagio entre consumo e cida-
dania, estabelecendo lugares de conflito.
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Ja “As culturas populares no capitalismo”, de 1983,
aparece em trés trabalhos. Logo no titulo, o livro ja traz
um tema caro ao Grupo de Pesquisa Comunicagio para
a Cidadania, mas sua abordagem nem sempre é bem ex-
plorada. No artigo de Canuto (2002) ha uma mencio ge-
ral a Garcia-Canclini, destacando a questio da cultura e da
globalizacdo na problematica do hibridismo cultural, em
“Consumidores e cidadidos...”, mas sem haver um didlogo
mais consistente com “As culturas populares...”. O proble-
ma ¢é recorrente. Uma obra que aparece duas vezes ¢ “La
globalizacion imaginada”, de 1999, novamente referente a
tematica da globalizacdo questionada sob o aspecto da ci-
dadania, mas para problematizar aspectos das imigragoes e
dos problemas enfrentados pelos imigrantes na contempo-
raneidade (COGO, 2002; DUARTE, 2002).

“América Latina entre Europa y Estados Unidos: merca-
do e interculturalidad”, de 1998,“O nacional e o popular nas
politicas culturais: concepg¢des atuantes na América Latina”,
de 1983, e “La modernidad después de la posmodernidad”,
de 1996, foram utilizadas uma vez, cada, destacando as pautas
de cultura e modernidade, na perspectiva de situar o pensa-
mento do autor dentro do paradigma dos estudos culturais
latino-americanos, mas sem deixar explicitamente situado a
que vieram estes textos colaborar na constru¢io dos artigos.
Embora, as problematicas tratadas tenham pertinéncia ao es-
copo da ementa do GP Comunicagdo para a Cidadania. Mas
ha, portanto, um grande risco de tratar o pensamento de
Garcia-Canclini de maneira generalizada sem retomar, atua-
lizar ou discutir sua rela¢io com a cidadania.

O pensador ibero-latino-americano Jests Martin-Barbe-
ro teve suas obras utilizadas em cinco artigos, sendo que em
dois como autor principal, tendo em vista que suas teorias
também se enquadram nos temas-chave do GP (CANUTO,
2002; DUARTE, 2002); em dois como autor contextual,
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ocasido na qual se fez uso de apenas um conceito trabalhado
pelo autor MALDONADO, 2002; SPENILLO & CALO-
NIO, 2002); e em um como autor complementar, onde € ci-
tado superficialmente (MELO, 2002). Destacamos que nesse
ultimo artigo em questio os estudos sobre Martin-Barbero
foram citados somente para afirma-lo como integrante dos
Estudos Culturais Latino-americanos, numa referéncia de
rodapé coletiva. A tnica obra que foi utilizada em mais de
um artigo foi “Dos meios as mediacdes” (1997), que serviu
de base tedrica em duas situages, pelo fato de ser uma das
principais obras do autor e por dar foco a um dos seus con-
ceitos mais perpetuados, que ¢ o de mediagdes.

Cada uma das outras obras do autor apareceram uma vez
nos artigos. Sao elas “Ameérica Latina e os anos recentes: o
estudo da recep¢io em comunicag¢do social”, de 1995,“Dina-
micas Urbanas de la Cultura”, de 1991,“Mediaciones urbanas
y nuevos escenarios de comunicacion”, de 1994, “Globaliza-
cién y Multiculturalidad: notas para una agenda de investi-
gacion”, de 1997, e “Procesos de comunicaciéon y matrices
de cultura”, de 1988, ¢ “Desafios culturais da comunica¢io
A educacio”, de 2000. E perceptivel que todas as obras
abordadas tém relagdo com alguma tematica do GP Co-
municagio para a Cidadania, uma vez que o escopo da emen-
ta congrega em seu guarda-chuva temas vindos de outros trés
GTs que foram extintos da Intercom. Temas como cultura
urbana, minorias, mediacdo e globalizacdo atualizam aspectos
transversais a cidadania e, de fato, estdo presentes em proble-
maticas de outros GPs da Intercom. O que diferenciaria sua
presenca aqui seria justamente o olhar ou a problematizagio
em torno da cidadania, que se configura como um campo de
abordagem, mas nao um campo teérico a ser discutido em
profundidade, a partir das pesquisas empiricas.

Ja as obras do cientista politico Antonio Gramsci foram
utilizadas em trés artigos distintos do GP, uma vez como

A cidadania na diversidade de objetos e abordagens teéricas no campo da
comunicagdo em 2002




autor principal (SPENILLO & CALONIO, 2002), outra
como contextual (TRASFERETTI 2002) e uma como
autor complementar (CANUTO, 2002). A cultura também
foi um tema em destaque nas obras utilizadas do autor. “Os
intelectuais e a organizacdo da cultura”, de 1995, aparece
em dois trabalhos como base tedrica para tratar do tema,
que também ¢ destaque nas outras duas obras utilizadas:
“Cultura y Literatura”, de 1972, e “Obras escolhidas”, de
1978. Ambas sio trabalhadas em um artigo, cada. Além dis-
so, outros conceitos-chave foram abordados pela perspec-
tiva de Gramsci, como cultura hegemonica. Em um dos
artigos o autor ¢ utilizado na conceituacao de sociedade
civil, porém a obra utilizada nio foi relacionada.

A pesquisadora brasileira Cicilia K. Peruzzo, por sua vez,
também foi empregada em trés artigos diferentes. Em um tra-
balho, foi a autora principal (BOTAO, 2002) e, nos outros dois,
autora contextual (FUSER & MAIA, 2002; RIFFEL, 2002).
Sua obra mais utilizada foi “Comunicacio nos movimentos
populares: a participagdo na constru¢do da cidadania”, de 1998,
comum aos trés artigos, destacada por tratar do principal tema
do GP, que ¢ a cidadania, e também por servir de base tedrica
acerca da comunicac¢do popular, tematica destaque no GP.“Mi-
dia comunitaria. Comunicacio & Sociedade”, de 1998 e “Pis-
tas para o estudo e a pratica da comunica¢do comunitaria parti-
cipativa”, de 1995, foram utilizadas em um artigo, cada uma. O
tema da comunica¢cio comunitaria, articulado a comunicag¢io
popular, também integra a problematica do GP Comunicagio
para a Cidadania, sendo ele uma das principais matrizes de in-
vestigacdo do grupo em varios momentos de sua historia.

O socidlogo alemio Max Weber foi utilizado em trés
artigos, em todas as situagcdes como autor complementar
(ALMEIDA & ALMEIDA, 2002; CANUTO, 2002; ME-
NENGUIN, 2002), para citar rapidamente questoes da éti-
ca religiosa, do desencantamento do mundo e do poder
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do estado, tendo o parlamento como antidoto a um estado
centralizador das decisdes. Suas obras citadas foram “Par-
lamentarismo e Governo numa Alemanha Reconstruida”,
edi¢io de 1997, e “A ética protestante e o espirito do ca-
pitalismo”, edi¢do de 1989, utilizadas uma vez cada, sendo
que em um dos artigos s havia a informacao do autor e do
ano de 1965, mas sem a referéncia a obra utilizada, na bi-
bliografia, um problema recorrente em muitos textos. Ora,
temos autores citados no corpo do texto que nio constam
nas referéncias bibliograficas, ora nio sio mencionados no
corpo do texto, mas constam na bibliografia.

Por fim, falamos no inicio deste topico que identificamos
treze autores que foram citados duas vezes nos diferentes arti-
gos do GP, em 2002. Dentre eles, ha autores significativos para
o campo da cidadania, como Octavio lanni, Maria da Glo-
ria Gohn, Guillermo Orozco-Gdémez e Armando Mattelart.
Também ha autores recorrentes por motivo da metodologia de
analise utilizada, como é o caso da analise de discurso, a exem-
plo de Milton José Pinto, Eni P. Orlandi ¢ Norman Fairclou-
gh. Portanto, percebemos em 2002 uma grande diversidade de
fontes teodricas e metodologicas em que a cidadania se organi-
za como forma de olhar sobre objetos e problemas, mas nao
se caracteriza, necessariamente, como a problematica tedrica
principal e organizadora da maioria dos artigos.

Consideragdes finais

Ao fazer o balanco dos artigos apresentados no GP Co-
municagao para a Cidadania em 2002, vemos que o principal
eixo organizador dos artigos, no que diz respeito a interface
comunicag¢io e cidadania, se da através dos temas, problemas
e objetos investigados. Percebemos tanto uma riqueza e di-
versidade de objetos e temas como também de abordagens
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teoricas, correspondendo, em certa medida a grande ampli-
tude da ementa do GP. Se nao ha, propriamente, um ntimero
significativo de artigos que desenvolvem discussoes tedricas e
conceituais em torno do conceito de cidadania, esta se apre-
senta como problematica para se pensar direitos, saude, liber-
dade religiosa, questdes de género, organizagdes e coletivos
da sociedade organizada, etc. O foco sio movimentos sociais
e politicos, discussdes sobre diversidade cultural, terceiro se-
tor, setores comunitarios, entre outros, em perspectivas so-
bre comunicac¢io alternativa, popular, publica, comunitaria,
contra hegemonica, inter e transcultural. Desta forma, sio
abordadas tanto midias tradicionais como as novas midias.
Podemos afirmar que ha certa hegemonia do pensa-
mento tedrico latino-americano nos artigos apresenta-
dos, quando autores como Garcia-Canclini e Martin-
-Barbero ou Cicilia Peruzzo se destacam em diversos
artigos. Contudo, isso nido pode ser plenamente afirma-
do quando, em alguns momentos, estes autores parecem
mais figurar nos textos, mas sem uma discussio ou atu-
alizacdo de suas abordagens. Explico melhor, podem se
caracterizar mais como “autores da moda” (FRANCA,
2001), que sao muito citados, mas pouco tensionados ou
devidamente apropriados, no sentido de colaborar com
novas abordagens sobre a comunicacio e a cidadania. E
interessante que, passados dez anos, vemos hoje nos de-
bates e reunides do GP Comunicac¢io para a cidadania a
problematiza¢io do tema cidadania, a busca por sua de-
finicio e caracterizacio, de forma que comeg¢am a surgir
artigos centrados em discutir cidadania comunicacional,
cidadania comunicativa, cidadania cientifica, cidadania
cultural, s6 para ficar em alguns exemplos. Sio tempos
de redescoberta e de redefini¢des! Tempos necessarios!
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3.

Comunicacdo para a Cidadania:
analise dos trabalhos do Nucleo
de Pesquisa da Intercom de 2003

DEeNISE CoGO!
DanteL Barst LopPes?

Neste artigo propomos uma analise dos textos apresentados
no encontro dos Nucleos de Pesquisa da Sociedade Brasileira
de Estudos Interdisciplinares da Comunicag¢io (Intercom), ten-
do como eixo de abordagem os artigos expostos e debatidos no
NP Comunicagio para a Cidadania. O encontro foi realizado
no ano de 2003, no campus da PUC, em Minas Gerais.

Cabe assinalar, inicialmente, que o encontro de 2003 se
desenrola em um contexto cientifico em que espacos que

1. Professora Titular do Programa de Pds-Graduacio em Ciéncias da
Comunica¢io da UNISINOS/RS e Pesquisadora Produtividade do
CNPq. Foi coordenadora do NP Comunicagio para a Cidadania da
Intercom entre 2001 e 2006. E-mail: denisecogo@uol.com.br

2. Professor da FANOR/CE — Faculdades Nordeste e da FCRS/CE
— Faculdade Catdlica Rainha do Sertio. Mestre e Doutor em Comu-
nicacio pela UNISINOS/RS. E-mail: daniel_barsi@yahoo.com.br.
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funcionavam, até entdo, na Intercom, como grupos de tra-
balho (GTs), passaram a se estruturar, nessa época, na mo-
dalidade de Nucleos de Pesquisa (NPs). A extin¢iao dos GTs
e sua substituicdo por NPs foi uma das principais reformu-
lagdes dentre um conjunto de mudangas na sistematica de
trabalho implementadas pela diretoria e pelos membros dos
grupos trabalhos da Intercom a partir de 2001;

A concepg¢ao dos Nucleos de Pesquisa esteve orientada
pela perspectiva de atribuir um carater mais flexivel, indu-
tor e permanente a atuacdo dos pesquisadores vinculados
aos nucleos, conforme podemos observar nos objetivos ex-
pressos no documento de 2006, em que aparecem registra-
das as normas de funcionamentos dos NPs.

Art. 3 Os Nucleos de Pesquisa pretendem atender
aos seguintes objetivos: 3.1 Estruturar o espaco para
apresentacdo de atividades de pesquisa dos sdcios que
pertencem a um mesmo segmento disciplinar ou area
de fronteira; 3.2 Permitir maior plasticidade através das
secOes possibilitando agrupar especificidades e/ou tan-
to a inclusdo como a substituicio de tematicas, adap-
tando-se as demandas da comunidade cientifica; 3.3
Fomentar programas de coopera¢io potencializando e
otimizando a pesquisa mediante iniciativas interinsti-
tucionais; 3.4 Permitir a divulga¢io da produgio cien-
tifica, o encontro e troca de experiéncias entre pes-
quisadores da area de Comunicacio, potencializando o
papel de vanguarda da Intercom e fazendo avancar o
conhecimento (NORMAS, 2006, p. 1).

Nesse contexto, o Nucleo de Pesquisa Comunicac¢ao
para a Cidadania foi criado para abrigar os trabalhos e
as discussdes que vinham sendo desenvolvidos até o ano
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de 2000 pelo GT Comunicag¢io e Culturas Populares’
(COGO; BARBALHO, FUSER, 2010). Em 2003, o NP
Comunicacdo para a Cidadania recebeu 35 papers, dos quais
foram selecionados, pelo comité cientifico®, 20 trabalhos’.
Treze dentre os vinte pesquisadores selecionados nunca ha-
viam tido participagdo anterior no Nucleo como autores
de trabalho, ao passo que oito ja haviam apresentado artigo
em outros encontros do NP. Nesse ano de 2003, a dinamica
dos trabalhos do NP contemplou, ainda, a inclusio de um
relator (comentador) para cada texto.

No percurso de analise desse conjunto de artigos, bus-
camos, em um primeiro momento, identificar os eixos
tematicos predominantes e localizar os principais concei-
tos e autores que orientam as reflexdes propostas em cada
texto. Posteriormente nos empenhamos em situar o ca-
rater do artigo (ensaistico ou sintese de resultado de pes-
quisa empirica) e distinguir as perspectivas metodologicas
presentes majoritariamente. Por fim, nos propomos a re-
fletir sobre a auséncia e/ou presenca do debate conceitual
em torno do conceito de cidadania.

O percurso analitico empreendido nos permitiu per-
ceber, inicialmente, que todos os textos se vinculavam a
ementa do Nucleo de Comunica¢do para a Cidadania,
que, em 2003, aparecia sintetizada no seguinte enunciado:

3. Uma memodria dos textos apresentados no GT Comunica¢io e Cultu-
ras Populares pode ser encontrada na coletanea de PERUZZO (1995).

4. O comite cientifico esteve constituido pelos professores Bruno Fu-
ser (PUC — Campinas), Hiliana Reis (Unisinos), Jiani Bonin (Uni-
sinos) e Maria Salete Tauk (UFRPE).

5. Dos 20 trabalhos selecionados, quatro nio foram apresentados de-
vido 4 auséncia justificada de seus autores. Os trabalhos estio rela-
cionados nas tabelas 1 e 2 desse texto.
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Aspectos tedricos e metodologicos resultantes
de trabalhos de pesquisa cientifica que tenham
como objeto as inter-relagdes entre comunica-
cdo, cultura e cidadania no ambito dos movi-
mentos populares, comunitarios, sindicais e nas
ONGs, bem como nas esferas partidarias e ecle-
siais, considerando suas repercussOes em espacos
da comunica¢io grupal e dos meios massivos e
nao massivos de comunicag¢do. Sio priorizadas,
ainda, as acOes e praticas envolvendo as apropria-
coes e os usos das tecnologias da comunicagio
pelas redes de movimentos sociais no contexto
da sociedade globalizada (EMENTA, 2003).

A proposicao tematica mais ampla expressa na emen-
ta aparece desdobrada em cinco eixos tematicos ou in-
terfaces, em torno dos quais os textos selecionados se
articularam e foram organizados na programacio do NP
no ano de 2003. Sio eles: Processos comunicacionais e
midiaticos: perspectivas epistemologicas nas interfaces
com a cidadania; Midias digitais e cidadania; Comuni-
cacdo, cidadania e campo politico; Matrizes culturais e
politicas identitarias na configuracio dos processos de
cidadania; e Jornalismo e suas interfaces com o campo
alternativo-popular.

Nas tabelas que seguem, relacionamos os 16 traba-
lhos apresentados — e a divisio por eixo — e 0s quatro
trabalhos aprovados, mas que nio foram apresentados
pelos autores®:

6. Embora nio tenham sido apresentados, esses trabalhos constaram
nos anais do evento.
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Tabela 1: Trabalhos selecionados e

apresentados no NP Comunicacao para a

Cidadania da Intercom 2003

Eixos
tematicos ou

interfaces

Processos co-

Titulo

Praxis reflexiva

Autor

municacionais
e mldl.atICOS.' comu;ncaao?al Alberto Efendy
perspec/tn.ras epis- | e cgg 1guracoes Maldonado
temologicas nas | sociais transfor-
interfaces com a madoras
cidadania
Processos co-
mun%zz.lfllonal.s Midia local e
©mi %atlcos.. suas interfaces Cicilia M. Kro-
PEISPEcivas epis~ | 1 2 midia hling Peruzzo

temoldgicas nas

. comunitaria
interfaces com a
cidadania
Processos co-
municacionais L
el As radios
e midiaticos: L. .
comunitarias: Teresa Cristina

perspectivas epis-

temoldgicas nas

interfaces com a
cidadania

a memoria € a
dadiva

Furtado Matos

Midias digitais e
cidadania

Possibilidades da
hipermidia no
ativismo global

Paoliello Pimenta

Francisco José

Midias digitais e
cidadania

Redes digitais
e solidariedade
social

Juciano de Sousa

Lacerda
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Comunicagio, ci-
dadania e campo

do Po

politico
de C

As

Jornalismo e
cidadania: a re-
cepg¢io popular

to da prefeitura

Pernambuco

nto a Pon-
amaragibe,

radios co-

Maria Salett Tauk
dos Santos e Licia
Noya Galvio

Comunicag¢ao, ci-
dadania e campo

mu

politico

campanhas elei-
torais: exercicio
da cidadania ou

instrumentali-

nitarias nas

7agao

MarciaVidal

Nunes

L S
Comunicag¢ao, ci-
dadania e campo

“Vem pra fazer
mais.Vem, traz a
paixio”: proces-

os discursivos

e estratégias de
captura do cida-

Valdir José Morigi,

Marja Pfeifer
Carvalho, Samile
Andréa de Souza
Vanz e Karina

identitarias na

tacio X diver-

f N
contiguragao sidade cultural
dos processos de - wvenil
cidadania ]
Rede Jovem

politico dio no Horario
de Propaganda Galdino
Eleitoral Gra-
tuita
Métrlzes c/u'ltu- Reggae Hip
rais e politicas Hop: segmen-
Catarina Teresa

Farias de Oliveira

Matrizes cultu-
rais e politicas
identitarias na

de Cidadania:

reflexdes sobre

as potencialida-

Rafaela Pereira
Lima

Edison Gomes e

configuracao
SHrae des de uma rede
dos processos de L
. . de comunicag¢io
cidadania .
comunitiria
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Matrizes cultu-
rais e politicas
identitarias na

Midia, inter-
culturalidade e
cidadania: sobre
politicas midiati-

11 g Denise Cogo
configura¢io cas e visibilidade &
dos processos de | das migracdes
cidadania internacionais no
cenario brasileiro
Matrizes cultu-
rais e politicas
. P . Espaco urbano, .
identitarias na Regina Helena
12 . espaco da comu- .
configuracio . Alves da Silva
nicagio
dos processos de
cidadania
Matrizes cultu-
rais e politicas Comunicag¢io | Maria Luisa Mar-
13 identitarias na | no terceiro setor: | tins de Mendonga
configuragio tendéncias e e Gardene Ledo
dos processos de desafios Castro
cidadania
ornalismo e suas N
J. Os siléncios do B
interfaces com o . Débora Franco
14 .| conflito da Praca
campo alternati- ) Lerrer
da Matriz
vo-popular
Jornal da Rua:
Jornalismo e suas | uma experiéncia | Adélia Barroso
15 interfaces com o | do jornalismo | Fernandes e Maria
campo alternati- | e da cidadania Cristina Leite
vo-popular como extensao Peixoto
universitaria
A imprensa sin-
dical em Campi-
. nas — um
Jornalismo e suas dis u ?Stu(}o
. comunicagio
interfaces com o orucag Bruno Fuser
16 do Sindicato dos

campo alternati-
vo-popular

Metalargicos de

Campinas e Re-

gido Bruno Fuser
Claudia Lahni

Claudia Lahni
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Tabela 2: Trabalhos selecionados e nao apresentados
no NP Comunicag¢ao
para a Cidadania da Intercom 2003

Titulo Autor

1 Politicas de identidade e os estudos de | Ana Carolina Escoste-
recepgio: relatos de jovens e mulheres guy e Nilda Jacks
A emergéncia do campo de significa-

2 | ¢io das ONGs na web: referéncias de Jairo Ferreira

uma pesquisa

Presentacién de un dispositivo anali-

3 | zador para diagnoéstico e intervencidon Eduardo Vizer

social
4 @) hipf:rdiménsior.lamento .dé,c%’imina— Carmen Oliveira
lidade juvenil no noticiario

Os eixos tematicos que identificamos nos trabalhos apre-
sentados ja apontavam para o que seria observado posterior-
mente a0 ano de 2003, em artigos como os de Cogo (2006)
e Cogo; Barbalho; Fuser (2010), que se dedicaram a avaliar
a trajetéria do GT e NP Comunica¢io para a Cidadania da
Intercom. Ou seja, por um lado, pudemos evidenciar, em
nossa analise, a presenca significativa de textos que versam
sobre perspectivas relacionadas as minorias e as identidades
culturais, eixo conceitual que aparece expresso na ementa
do NP desde sua criagio, mas que comeca a assumir maior
relevancia no NP nesse ano de 2003, especialmente a partir
da incorporag¢io do antigo GT Comunicag¢io e Culturas das
Minorias’. Nesse eixo das identidades, localizamos trabalhos

7. O GT Comunicagio e Cultura das Minorias foi criado no processo
de reformulagio dos grupos de trabalho, promovido pela Intercom em
2001 e extinto em 2006. Para uma compreensio dos temas e dos autores
agregados no referido GT, ver Barbalho e Paiva, (2005) e Paiva, (2005).
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que focalizam as perspectivas da juventude®, do género’, das
migracdes latino-americanas' e das culturas urbanas''. Por
outro lado, pudemos verificar a escassa presenga de estudos
sobre comunicacao sindical e eclesial, com apenas um texto
que focalizou uma pesquisa sobre imprensa sindical? e ne-
nhum que abordou a comunicagio relacionada as questdes
eclesiais ou religiosas'’.

Os modos plurais de organizagdo dos movimentos so-
clais como o Terceiro Setor!*, o Movimento sem Terra'®,

8. “Reggae e Hip Hop: segmentacio X diversidade cultural juvenil, de
Catarina Farias de Oliveira, “Rede Jovem de Cidadania: reflexio sobre
as potencialidades de uma rede de comunica¢io comunitaria”, de auto-
ria de Edison Gomes e Rafaela Lima; e “O hiperdimensionamento da
criminalidade juvenil no noticiario”, de Carmen Oliveira.

9. De autoria de Ana Carolina Escosteguy e Nilda Jacks, o trabalho
“Politicas de identidade e os estudos de recep¢io: relatos de jovens
e mulheres” articula o debate sobre género e juventude.

10. O trabalho “Midia, interculturalidade e cidadania - Sobre politicas
midiaticas e visibilidade das migra¢des internacionais no cenario
brasileiro”, de Denise Cogo.

11. Exemplo ¢ o texto “Espaco, urbano, espaco da comunica¢io”, de
Regina Helena Alves.

12. “A imprensa sindical em Campinas: um estudo da comunicac¢io do
Sindicato dos Metalargicos de Campinas e Regido”, de autoria de
Bruno Fuser e Claudia Lahni.

13.Em 2001, o tema da comunicac¢do eclesial havia tido uma pre-
senca importante. No congresso realizado em Campo Grande,
do total de 23 trabalhos, seis focalizaram a comunicacio eclesial
(BARBALHO; COGO; FUSER, 2010).

14. Ver o trabalho de Maria Luisa Mendonga e Gardene Castro, intitu-
lado “Comunica¢io no Terceiro Setor: Tendéncias e Desafios”.

15.Exemplo é o texto “Os siléncios do conflito da Praga da Ma-
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as redes sociocomunicacionais'® e o movimento sindical,
sao tomados como contextos de analise das praticas e dos
processos de comunicagio cidada abordados em alguns dos
trabalhos, sugerindo que o reconhecimento da multiplici-
dade de modos e espagos de mobilizacdo e acdo, institucio-
nalizados ou nio, desses movimentos parece ser um traco
que configura efetivamente a existéncia do GT'. Nessa
perspectiva, foi possivel perceber, também, que muitos tra-
balhos apresentados estiveram centrados nas redes como
um modo especifico de articulacio e organizacio dos mo-
vimentos sociais na contemporaneidade, alguns dos quais
agregando, ainda, a essas reflexdes, aspectos relacionadas as
chamadas midias digitais e ao ativismo global'®.

Esses dois eixos que articulam parte dos trabalhos apre-
sentados no NP em 2003 — o das minorias e das identidades
culturais e o dos movimentos sociais em rede — sugerem

triz”, de Débora Lerrer.

16. Exemplos sio os trabalhos “Rede Jovem de Cidadania: reflexdo so-
bre as potencialidades de uma rede de comunica¢io comunitaria”,
de autoria de Edison Gomes e Rafaela Lima, e “Redes digitais e
solidariedade social”, de autoria de Juciano de Sousa Lacerda.

17. Essa caracteristica parece ter se mantido em anos subsequentes, con-
forme podemos constatar a partir da experiéncia da coautora desse
trabalho como coordenadora do NP durante seis anos e, igualmente,
da experiéncia dos dois autores como integrantes ativos do NP.

18. Embora sempre tenha havido GTs e NPs da Intercom focados na
abordagem das tecnologias da comunicacio e da cibercultura, ob-
servamos que essa perspectiva ganhou presenca constante no NP
de Comunicagio para a Cidadania, a partir do interesse pelo estudo
das interacdes e dos usos das tecnologias nas praticas especificas dos
movimentos sociais, tendo crescido nesses Gltimos anos. Exemplos
de trabalhos apresentados em 2003 sio “Possibilidades da hipermi-
dia no ativismo global”, de Francisco Pimenta, e “Redes digitais e
solidariedade social”, de autoria de Juciano de Sousa Lacerda.
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que o debate proposto pelos autores em torno da nog¢io
de cidadania ja ndo se restringia as concep¢des juridicas
e politicas que envolvem o conceito. Sdo indicativos, por
um lado, de uma apropriacio da cidadania como experién-
cia vivida, construida e disputada no cotidiano dos sujeitos
individuais e coletivos — a chamada cidadania ativa —, que
deixa de ser vista apenas como uma concessao do Estado
e dos governos. Por outro lado, esses eixos apontam para
a ampliacio do entendimento de como se materializam
outras dimensdes da cidadania nas instancias individuais e
coletivas da vida social. A um conceito mais classico de ci-
dadania, ancorado na perspectiva de inclusio economica
assim como no exercicio dos direitos civis, politicos e so-
ciais, os textos analisados agregam uma nocao de cidadania
fundamentada no reconhecimento da “diferenca” e da di-
versidade cultural. Dois dos artigos presentes no encontro
de 2003 do NP instauram um debate em torno de outra
dimensdo de cidadania - a chamada cidadania global - en-
tendida como um principio alternativo da ordem mundial
que pressupoe a universalizacdo de uma cidadania social
para além da demarcagio de fronteiras e de pertencimentos
locais, regionais e nacionais’. (CORTINA, 2005; COGO,
BARBALHO, FUSER, 2010, p. 25).

No marco das praticas de comunica¢do dos movimen-
tos sociais, as radios comunitarias assumem uma presenca
relevante no NP, através de trés trabalhos que as tematizam
a partir de duas perspectivas distintas: a da relacio entre
diversidade cultural e juventude e a da politica partidaria
articulada as no¢des de memoria e dadiva. Sio eles, respec-
tivamente: “Reggae Hip Hop: segmentacio X diversidade

19. Os textos de autoria de Denise Cogo e Francisco Pimenta
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cultural”®, “As radios comunitirias nas campanhas eleito-
rais: exercicio de cidadania ou instrumentalizacio”' e “As
radios comunitarias: a memoria e a dadiva”*.

E importante assinalar, ainda, que, nesse conjunto de tra-
balhos observados, as analises das praticas de comunicacao e
de cidadania nos movimentos sociais abrangem nio apenas
as chamadas midias comunitarias, contemplando, ainda que
minoritariamente, as relacdes desses movimentos com as
chamadas midias hegemonicas, massivas ou a grande midia.
Isso pode ser constatado especialmente no que se refere
as disputas no campo das representacdes desses movimen-
tos nos meios massivos, ¢ também das suas relacdes com as
midias institucionais, como aquelas produzidas nas esferas
governamental, partidaria e académica. Os seguintes quatro
textos se constituem a partir dessas perspectivas: “Jornalis-
mo e cidadania: a recep¢ao popular do Ponto a Ponto da
Prefeitura de Camaragibe, Pernambuco®, “’Vem para fazer
mais, vem, traz a paixao’ — processos discursivos e estratégias
de captura do cidadio no Horario de Propaganda Eleitoral

Gratuita”?,“Jornal de Rua: uma experiéncia do jornalismo

9925

e da cidadania com extensio universitaria’® e “QOs siléncios

69

do conflito da Praca da Matriz?
O jornalismo aparece, em trés artigos, como interface

20. De autoria de Catarina Farias Oliveira.

21.De autoria de MarciaVidal Nunes.

22. De autoria de Teresa Cristina Matos.

23. De Maria Salett Tauk dos Santos e Lucia Galvao.

24. De Valdir Morigi, Marja Carvalho, Samile Vanz e Karina Galdino.
25. De autoria de Adela Barroso Fernandes ¢ Maria Cristina Leite Peixoto.
26.De Débora Lerrer.
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para a reflexdo acerca do desenvolvimento das experiéncias
comunicativas dos movimentos sociais”, e a perspectiva da
recep¢ao ou dos estudos de recepg¢do orienta o percurso da
pesquisa de dois outros textos, um sobre a audiéncia juve-
nil vinculada as expressdes e a movimentos culturais popu-
lares, como o reggae e o hip hop, e outro sobre os processos
de recepgao do jornal de uma prefeitura, no ambito de um
programa de gestio participativa®.

Dentre os conceitos que mais aparecem nos artigos, po-
demos destacar os de identidade e espaco publico, o que
parece ir ao encontro da visio de cidadania construida por
parte significativa dos autores, que a percebem vinculada
aos processos identitarios de perten¢a e de reconhecimen-
to, bem como a interpretam no marco da esfera publica —
midiitica ou nio —, como espa¢o sociocomunicacional de
disputas e negociacdes, caracteristico das atuacdes partici-
pativas dos atores coletivos. Alguns outros conceitos, como
recepc¢ao, mesticagem e hegemonia, por exemplo, apesar de
aparecem dispersos, reiteram o atrelamento das questdes
trabalhadas nos artigos com o universo dos movimentos
sociais desde uma perspectiva da cultura.

Considerando, ainda, a énfase na identidade e no espaco pa-
blico como elementos de configuracio da cidadania, os autores
que mais aparecem nos artigos componentes do NP sio aque-
les que trazem reflexdes no ambito das praticas culturais, pen-
sadas como instancias de mediacao, tais como Martin-Barbero,

27.“Jornal de Rua: uma experiéncia do jornalismo e da cidadania
como extensio universitaria”;“Os siléncios do conflito da Praca da
Matriz” e “Jornalismo e cidadania: a recepg¢io popular do Ponto a

Ponto da Prefeitura de Camaragibe, Pernambuco”.

28. Os trabalhos “Reggae e Hip Hop: segmentacio X diversidade cul-
tural” e “Jornalismo e cidadania: a recep¢io popular do Ponto a
Ponto da Prefeitura de Camaragibe, Pernambuco”.
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Renato Ortiz, Michel de Certeau e Stuart Hall. Vale ressaltar,
entretanto, que os trabalhos do nudcleo sio marcados por cer-
ta pluralidade no que diz respeito aos tedricos que balizam as
discussoes, trazendo as contribui¢des de autores oriundos de
campos diversos das ciéncias humanas como Cicilia Peruzzo,
Milton Santos, Alain Touraine, Boaventura de Sousa Santos,
Adela Cortina, Edgard Morin, Eliseo Veron, Mauro Wilton de
Sousa, Néstor Garcia Canclini, dentre outros.

A pesquisa empirica de carater qualitativo é a perspec-
tiva metodologica predominante nos textos apresentados
em 2003 no NP Comunica¢io para a Cidadania. Dos 20
textos analisados, trés baselam-se unicamente em pesquisa
bibliografica e os demais adotam o estudo de caso, que ¢é
construido a partir do uso exclusivo ou da combinacio,
principalmente, das técnicas da observagio e da entrevista.
A anilise de discurso, a analise de contetdo e a pesquisa
documental aparecem também como procedimentos me-
todologicos utilizados pelos autores. Pesquisa-acio e pes-
quisa-interven¢do também aparecem como perspectiva, a
primeira concretizada empiricamente e a segunda refletida
a partir de um texto de cariter ensaistico.

HaA cinco textos que se caracterizam como ensaio e se
dedicam a reflexdes acerca do campo conceitual e meto-
doldgico da comunicagdo comunitaria e dos movimentos
sociais. S3o eles “Praxis reflexiva comunicacional e con-
figuragcdes sociais transformadoras”, de Alberto Efendy
Maldonado; “Midia local e suas interfaces com a midia
comunitaria’, de Cicilia Peruzzo; “As radios comunita-
rias: a memoria e a dadiva”, de Teresa Cristina Furtado
Matos; “Presentacién de un dispositivo analizador para
diagndstico e intervencion social”, de Eduardo Vizer; e
“Espaco urbano, espaco da Comunicacio”, de Regina Al-
ves da Silva. Vale ressaltar, ainda, que muitos dos textos se

apresentam como relatos de pesquisas que se encontravam
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em andamento no momento da realizacio do NP, o que,
de certa forma, implica na auséncia de conclusdes mais
expressivas ja que estio fundamentados em dados parciais
de pesquisas ainda nio totalmente consolidados.

E importante observar que, nesse bloco de textos, con-
ceitos como o comunitario, a comunidade e o local sio
as nog¢oes problematizadas nas reflexdes propostas, havendo
pouca incidéncia na “comunicac¢io cidadid” como termi-
nologia e campo conceitual, embora os textos focalizem
questdes que fazem referéncia as interfaces entre comuni-
cacdo e cidadania. Observamos igualmente que o conceito
de cidadania é explicitamente formulado e discutido em
apenas cinco dos textos selecionados®. Em “As radios co-
munitarias nas campanhas eleitorais: exercicio da cidadania

730 3 cidadania é entendida como ar-

ou instrumentalizacio
ticulacdo dos interesses comunitarios e vinculados aos pro-
cessos participativos de gestio midiatica e de negociagdo
identitaria. A autora fala sobre “o exercicio de uma cidada-
nia vivenciada através do acesso a um meio de comunica-
¢ao alternativo que pudesse nio so refletir os interesses de
comunidades localizadas, mas ajudar no processo de conso-
lidacio da identidade comunitaria” (NUNES, 2003, p. 10).
No artigo “Rede Jovem de Cidadania: reflexdes sobre as
potencialidades de uma rede de comunicagio comunitaria”
os autores definem a cidadania como participagdo no espa-
¢o publico, através do que podemos perceber quando estes
afirmam que “a cidadania, condi¢io do cidadio, consiste —
segundo o sentido originalmente atribuido pelos atenien-
ses — no direito de participar dos processos coletivos de de-

29. O que nio significa que nio possamos inferir perspectivas de cida-
dania nos demais textos.

30. De Marcia Vidal Nunes.
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cisao dos destinos da cidade” (GOMES e LIMA, 2003, p. 8).
No trabalho denominado “Vem pra fazer mais.Vem, traz
a paixao”, a cidadania é conceituada como identidade cole-
tiva e sentimento de pertenga, ja que “o cidadio e a cidada-
nia aparecem contidos na ideia de unido. A relacdo afetiva,
de amor e de paixdo do cidadio pelo lugar territorial [...]
sd0 as substancias que garantem a cidadania” (MORIGI et
al, 2003, p. 14). Cidadania como uma dimensao, por um
lado, universal, relacionada a livre circulacio dos movimen-
tos migratdrios e, por outro lado, intercultural, evocando
o dialogo entre culturas no contexto dessas migragcdes ¢é
encontrada no texto cujo titulo é “Midia, interculturali-
dade e cidadania: sobre politicas midiaticas e visibilidade
das migracdes internacionais no cenario brasileiro”. Nesse
sentido, a autora aponta a emergencia de uma cidadania co-
munitaria, “que inclui desde as lutas no ambito das politicas
regulatorias [...] até a visibilidade de uma interculturalidade
ancorada em um cotidiano das migra¢des, referenciado [...]
no resgate de historias de vida dos imigrantes” (COGO,
2003, p. 15). Por fim, a cidadania é entendida como partici-
pagio social e como articulagdo do movimento popular no
artigo intitulado “Jornalismo e cidadania: a recep¢io po-
pular do Ponto a Ponto da prefeitura de Camaragibe”. As
autoras destacam “o exercicio da cidadania nio s6 no ato
de votar como também, e principalmente, na mobiliza¢io
e compromisso das organiza¢des e comunidades, [...] para
que a populagdo assuma o seu proprio processo de auto-
-—organizacio” (GALVAO e SANTOS, 2003, p. 11).

Consideragdes finais

Essa breve analise dos textos do NP Comunicagao para
a Cidadania da Intercom — referente ao ano de 2003 — que
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realizamos permite inferir que a “cidadania” ainda ¢, nesse
momento da existéncia do Nucleo de Pesquisa, mais uma
questio que permeia os textos e menos uma dimensio con-
ceitual formulada e debatida pelos autores. A énfase em pes-
quisas empiricas em que a cidadania aparece menos como
dimensio conceitual e mais como dinamica em movimento,
assim como a presenga forte do conceito de “comunitirio”
e do “alternativo-popular” — talvez ainda como heranca que
permanece do antigo GT Comunicac¢do e Cultura Popula-
res e de seu proprio uso no campo dos movimentos sociais
—, s3o dois aspectos contextuais que possivelmente possam
ajudar a entender a incipiéncia da formula¢io do conceito
de cidadania que da nome ao NP no ano de 2003.

Nessa perspectiva de uma cidadania em movimento, perce-
bemos, em nossa analise, que o espaco do NP se abre, contudo,
para o reconhecimento, na rea da comunicacio, da emergén-
cia de dois outros modos de vivéncia da cidadania, em didlogo
com novos objetos de debate académico que estavam em con-
solidagdo em outras areas do conhecimento, como a sociologia,
a ciéncia politica e a filosofia: a cidadania cultural, relacionada as
demandas por identidade e por reconhecimento no contexto
dos chamados novos movimentos sociais, e a cidadania global™,
materializada em outras modalidades de constituicio e de or-
ganizagdo dos movimentos sociais em rede em ambito local,
nacional e, especialmente, transnacional.

Referéncias

BARBALHO, Alexandre; PAIVA, Raquel. (Org). Comuni-
cagdo e cultura das minorias. Sio Paulo: Paulus, 2005.

31. | Mesmo que o termo nio seja explicitamente referido nos textos.

Comunicacdo para a Cidadania: andlise dos trabalhos do Nucleo de Pesquisa m
da Intercom de 2003



BARBALHO, Alexandre; COGO, Denise; FUSER, Bruno.
Comunica¢io para a cidadania: um breve panorama das ten-
déncias de pesquisa a partir da Intercom. In:VICENTE, Maxi-
miliano Martin; ROTHBERG, Danilo. (Org.). Meio de comu-
nicagdo e cidadania. Sio Paulo: Cultura Académica, 2010, p. 9-25.

CASTRO, Gardene; MENDONCA, Maria Luisa. Co-
municacdo no terceiro setor: tendéncias e desafios. Trabalho
apresentado no XXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias
da Comunicac¢io, realizado em Belo Horizonte — MG,
2003. Anais do Congresso, 11 p.

COGO, Denise. Comunicag¢io, midia e cidadania: Um per-
curso pelas interfaces de um nacleo de pesquisa da Inter-
com. In: COGOQO, Denise; MAIA, Jodao (Org.). Comunicagao
para a cidadania. Rio de Janeiro: UER]J, 2006.

COGO, Denise. Midia, interculturalidade e cidadania: sobre po-
liticas midiaticas e visibilidade das migra¢des internacionais
no cenario brasileiro. Trabalho apresentado no XXVI Con-
gresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacio, realizado em
Belo Horizonte — MG, 2003. Anais do Congresso, 18 p.

CORTINA, Adela. Cidadao do mundo: para uma teoria da
cidadania. Sao Paulo: Loyola, 2005.

EMENTA do GT Comunicag¢do para a Cidadania. Por-
to Alegre, 2003. (Documento avulso cedido pela coor-
denadora do GT).

ESCOSTEGUY, Ana Carolina; JACKS, Nilda. Politicas de
identidade e os estudos de recepgao: relatos de jovens e mulhe-
res. Trabalho apresentado no XXVI Congresso Brasileiro
de Ciéncias da Comunicacio, realizado em Belo Horizonte
— MG, 2003. Anais do Congresso, 16 p.

Comunicacdo para a Cidadania: andlise dos trabalhos do Nucleo de Pesquisa
da Intercom de 2003




FERREIRA, Jairo. A emergéncia do campo de significagio das
ONGs na web: referéncias de uma pesquisa. Trabalho apre-
sentado no XXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da
Comunicacio, realizado em Belo Horizonte — MG, 2003.
Anais do Congresso, 16 p.

FUSER, Bruno; LAHNI, Claudia. A imprensa sindical em Cam-
pinas: um estudo da comunicaciao do Sindicato dos Metaltr-
gicos de Campinas e Regido. Trabalho apresentado no XXVI
Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagio, realizado
em Belo Horizonte — MG, 2003. Anais do Congresso, 18 p.

GALVAO, Licia; SANTOS, Salett. Jornalismo e cidadania: a
recepgao popular do Ponto a Ponto da prefeitura de Cama-
ragibe, Pernambuco. Trabalho apresentado no XXVI Con-
gresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagio, realizado
em Belo Horizonte — MG, 2003. Anais do Congresso, 16 p.

GOMES, Edison; LIMA, Rafaela. Rede jovem de cidadania:
reflexdes sobre as potencialidades de uma rede de comuni-
cacdo comunitaria. Trabalho apresentado no XXVI Con-
gresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagio, realizado
em Belo Horizonte — MG, 2003. Anais do Congresso, 09 p.

LACERDA, Juciano. Redes digitais de solidariedade social. Tra-
balho apresentado no XXVI Congresso Brasileiro de Cién-

cias da Comunicacio, realizado em Belo Horizonte — MG,
2003. Anais do Congresso, 23 p.

LERRER, Débora. Os siléncios do conflito da Praga da Matriz.
Trabalho apresentado no XXVI Congresso Brasileiro de
Ciéncias da Comunicacio, realizado em Belo Horizonte —
MG, 2003. Anais do Congresso, 17 p.

MALDONADO, Efendy. Praxis reflexiva comunicacional
e configuragoes sociais transformadoras. Trabalho apresenta-
do no XXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da Co-

Comunicacdo para a Cidadania: andlise dos trabalhos do Nucleo de Pesquisa
da Intercom de 2003




municac¢io, realizado em Belo Horizonte — MG, 2003.
Anais do Congresso, 13 p.

MATOS, Teresa. As radios comunitarias, a memoria e a dadiva.
Trabalho apresentado no XXVI Congresso Brasileiro de
Cieéncias da Comunicacio, realizado em Belo Horizonte —
MG, 2003. Anais do Congresso, 15 p.

MORIGI, Valdir et al. Vem, pra fazer mais. Vem, traz a pai-
xdo: processos discursivos e estratégias de captura do cida-
dio no Horario de Propaganda Eleitoral Gratuita. Trabalho
apresentado no XXVI Congresso Brasileiro de Ciéncias da
Comunicacio, realizado em Belo Horizonte — MG, 2003.
Anais do Congresso, 16 p.

NORMAS Regimentais dos Nucleos de Pesquisa Subme-
tidas a Diretoria Executiva, na reunido de 8/4/2006. Sio
Paulo, 2006. (documento avulso),

NUNES, Marcia. As radios comunitarias nas campanhas elei-
torais: exercicio da cidadania ou instrumentalizacio (1998-
2000).Trabalho apresentado no XXVI Congresso Brasileiro
de Ciéncias da Comunicacio, realizado em Belo Horizonte
— MG, 2003. Anais do Congresso, 17 p.

OLIVEIRA, Carmen. O hiperdimensionamento da criminalida-
de juvenil no noticiario. Trabalho apresentado no XXVI Con-
gresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacio, realizado em
Belo Horizonte — MG, 2003. Anais do Congresso, 11 p.

OLIVEIRA, Catarina. Reggae e hip hop: segmentacio x di-
versidade cultural juvenil. Trabalho apresentado no XXVI
Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagio, realizado
em Belo Horizonte — MG, 2003. Anais do Congresso, 16 p.

Comunicacdo para a Cidadania: andlise dos trabalhos do Nucleo de Pesquisa
da Intercom de 2003




PAIVA, Raquel. Cinco anos de pesquisa em Comunica¢io
e Cultura de Minorias. Anais do XXVIII Congresso Brasileiro
de Ciéncias da Comunicagdo. Rio de Janeiro: Intercom, 2005.

PEIXOTO, Maria; FERNANDES, Adéla. Jornal da Rua:
uma experiéncia do jornalismo e da cidadania como ex-
tensdo universitaria. Trabalho apresentado no XXVI Con-
gresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagio, realizado
em Belo Horizonte — MG, 2003. Anais do Congresso, 12 p.

PERUZZO, Cicilia. Midia local e suas interfaces com a mi-
dia comunitaria. Trabalho apresentado no XXVI Congresso

Brasileiro de Ciéncias da Comunicagio, realizado em Belo
Horizonte — MG, 2003. Anais do Congresso, 32 p.

PERUZZO, Cicilia (org.). Comunicagao e Culturas Populares.
Sao Paulo: Intercom, 1995.

PIMENTHA, Francisco. Possibilidades da hipermidia no ativismo
global. Trabalho apresentado no XXVI Congresso Brasileiro

de Ciéncias da Comunicacio, realizado em Belo Horizonte
— MG, 2003. Anais do Congresso, 14 p.

SILVA, Regina. Espago urbano, espago da comunicagao. Traba-
lho apresentado no XXVI Congresso Brasileiro de Cién-
cias da Comunicagio, realizado em Belo Horizonte — MG,
2003. Anais do Congresso, 11 p.

VIZER, Eduardo. Presentacién de un dispositivo analizador para
diagnéstico e intervencién social. Trabalho apresentado no XXVI
Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicacio, realizado
em Belo Horizonte — MG, 2003. Anais do Congresso, 14 p.

Comunicacdo para a Cidadania: andlise dos trabalhos do Nucleo de Pesquisa
da Intercom de 2003



4,
Intercom 2004: pluralidade

tematica nos debates do NP
Comunicacdo para a cidadania

ROZINALDO ANTONTIO MIANT *

O XXVII Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comuni-
cacdo (Intercom 2004), realizado entre os dias 30 de agosto
e 03 de setembro de 2004 nas dependéncias da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUC/RYS),
na cidade de Porto Alegre, teve como tema central “Comu-
nica¢ao, acontecimento e memoria’.

1. Rozinaldo Antonio Miani - Graduado em Comunicac¢io Social
- habilitacio em Jornalismo - e Historia. Mestre em Ciéncias
da Comunica¢io pela ECA/USP e Doutor em Histéria pela
Unesp/Campus Assis. Pos-doutorado pela ECA/USP (bolsista
Fundacio Araucaria). Professor do Departamento de Comuni-
cac¢io e do Programa de Mestrado em Comunicacio Visual da
Universidade Estadual de Londrina (UEL/PR). Coordenador
do Curso de Especializacgio em Comunicagio Popular e Co-
munitaria da UEL e do Nucleo de Pesquisa em Comunicacio
Popular (CNPq). E-mail: mianirozinaldo@gmail.com




Em seu quarto ano organizado como Ntcleo de Pes-
quisa, o NP Comunica¢io para a Cidadania contou com
a aprovagdo de 28 trabalhos, produzidos por pesquisadores
nucleados e também por outros pesquisadores e estudio-
sos que desenvolveram pesquisas vinculadas a areas afins,
com estudos contributivos para os objetivos especificos
do referido Nucleo de Pesquisa.

Considerando a importancia das discussdes realizadas
durante as varias sessdes do NP Comunicag¢io para a Cida-
dania do Intercom 2004, a proposta deste artigo ¢ identificar
as principais caracteristicas dos trabalhos apresentados, no
que se refere a tematicas, estagio de pesquisa e metodologia;
analisar a abordagem de alguns conceitos e autores utilizados
pelos pesquisadores; e refletir a respeito das tendéncias que
se revelavam a época nas pesquisas voltadas para os temas
especificos do Nucleo de Pesquisa, em especial, comunica-
¢do popular e comunitaria, midia alternativa, movimentos
sociais, cidadania, culturas populares e identidades culturais.

Tematicas e abordagens: um debate plural

Como em anos anteriores, e também pela tradi¢cio cons-
truida pelo NP Comunicagao para a Cidadania desde a sua
criagdo, os temas e abordagens do Intercom 2004 foram
multiplos e plurais. Pode-se observar a predominancia de
temas recorrentes em toda historia do Nucleo, mas tam-
bém se verificou a insercio de outros assuntos que tenta-
vam ocupar um espago junto as tematicas consagradas pelos
pesquisadores nucleados. Para além disso, ha um reconheci-
mento coletivo de que a quase totalidade dos debates que
se realizam no NP oferecem algum tipo de contribui¢io
para a area especifica da Comunicag¢io e Cidadania.

Mesmo diante de um mesmo tema, observamos uma
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pluralidade de abordagens, a partir de mdaltiplos e distintos
referenciais tedricos, que s6 reforcam e ampliam a nossa
convicgiao de que o espago do NP Comunicagio para a Ci-
dadania tem se caracterizado como um dos mais proficuos
e democraticos da Intercom.

Para estabelecer uma analise panoramica dos trabalhos
apresentados no Intercom 2004, organizamos nossa apre-
sentacdo a partir de dois aspectos: o primeiro, indicando
aqueles trabalhos que tém vinculos com temas que viriam a
constituir os eixos tematicos do NP; e o segundo, apontan-
do de maneira articulada, os trabalhos desenvolvidos a par-
tir de “novas” tematicas e/ou tendéncias que reivindicam
seu espaco na area especifica da Comunicacao e Cidadania.

Apontando para eixos tematicos especificos

No encontro anual da Intercom em 2004, alguns tra-
balhos, em especial, viriam a consolidar, anos mais tarde,
os principais eixos de organizacio tematica do NP Co-
municacao para a Cidadania.

No eixo sobre movimentos sociais tem destaque os ar-
tigos produzidos por Bruno Fuser e Claudia Lahni, inti-
tulado “A auséncia do trabalhador na imprensa sindical de
Campinas e de Juiz de Fora”, bem como os textos de Alva-
ro Benevenuto Jr., com o titulo “20 anos de video no mo-
vimento social gaticho: do engajamento ao financiamento
da agdo”, e o texto conjunto de Renata Dias e Jairo Ferrei-
ra, tratando de “Movimentos sociais de resisténcia: a trans-
formacao das relacdes entre o campo politico e midiatico”.

No conjunto de artigos que deram for¢a a constitui¢io
do eixo relacionado as identidades culturais, destaque para o
trabalho apresentado pela entio coordenadora do NP, Denise
Cogo, que discutiu “Midia, identidades culturais e cidadania:
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sobre cenarios e politicas de visibilidade midiatica dos movi-
mentos sociais”. Ainda nesse eixo especifico, merecem énfase
o artigo produzido pelo pesquisador Joio Maia com o titulo
“Os agentes comunicacionais da Mangueira: fluxos e movi-
mentos culturais”, bem como o trabalho de Eliane Silva, inti-
tulado “Representacion de los jovenes en el discurso politico
institucional: analisis de las notas de prensa emitidas por la Se-
cretaria General de Juventud de Catalunya - Espana”.

Por fim, dentre os trabalhos apresentados que focou o eixo
das redes sociotécnicas, registram-se varios trabalhos: Juciano
Lacerda com o trabalho “Comunidades on-line: os espacos de
telecentros como configura¢des entre uma instrumentalizagao
mididtica e uma comunicacio para a participacio”; Erico de
Assis que discutiu “O novo protesto: taticas de manifestacio
midiatizadas em movimentos sociais”’; Marta Pinheiro, com
o tema “Redes um novo projeto politico da comunica¢io”;
e Francisco Pimenta e Leticia Soares com o artigo intitulado
“EuroMayday 2004 e o ativismo politico pela rede”.

Além desses trabalhos que ja apontavam para uma or-
ganizacao interna dos trabalhos e pesquisas que viriam a
constituir os eixos tematicos do NP Comunicag¢io para
a Cidadania, outros trabalhos também merecem destaque
pela representatividade e adequagio pertinente aos objeti-
vos do Nucleo e que tém tido presenca recorrente nos en-
contros do NP. Os mais significativos sao “TV Comunitaria
no Brasil: historico e participa¢do popular na gestio e na
programacao”, de Cicilia Peruzzo;“Comunica¢io e mobi-
lizagdo social no Terceiro Setor”, de Maria Luiza Mendon-
ca; e “Olhares diversos: a produ¢io de imagens de meninos
e meninas do Morro do Cascalho”, de Elisa Resende.

Ao apresentar esse conjunto de destaques, nio quere-
mos afirmar que os demais trabalhos nio tenham legiti-
midade em relagdo aos objetivos do NP Comunicacio
para a Cidadania; apenas procuramos registrar aquilo que
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vinha se consolidando ao longo dos encontros anuais em
relacio aos assuntos e tematicas relacionados ao campo
especifico da Comunicac¢io e Cidadania.

Deve-se registrar que, de nossa parte, identificamos alguns
trabalhos que nio se caracterizam com propriedade como
pertencentes aos objetivos do NP, porém, como ja afirmamos
anteriormente, a tradicio do NP Comunica¢io para a Cida-
dania sempre foi de inclusio e de abertura para que outros
pesquisadores pudessem apresentar suas pesquisas e argumen-
ta-las como constitutivas do campo especifico da Comunica-
cao e Cidadania; nesse sentido, outras tematicas, mais ou me-
nos caracterizadas com os objetivos do NP, sio anualmente
apresentadas e debatidas coletivamente, procurando ampliar
responsavelmente os limites do referido campo.

“Novos” temas e “novos” objetos em Comunicagao
para a Cidadania

Como foi afirmado anteriormente, nao se trata, neste
momento, de identificar os artigos apresentados no Inter-
com 2004 que nio teriam vinculo com os objetivos do NP.
A grande maioria deles ¢ legitimamente identificada com
tais objetivos. O que se pretende ¢ apenas organizar essa
analise, apontando para os artigos que trazem “novos’ temas
e “novos” objetos (ndo necessariamente inéditos), e que am-
pliam os marcos constitutivos do que se poderia caracterizar
como campo especifico da Comunicagio e Cidadania.

Nesse sentido, a primeira consideragio a fazer é com relagio
aos artigos apresentados ao NP e que tentam dialogar com o
tema central do evento. Os artigos “Comunica¢io, memoria
coletiva e movimentos sociais”, de Erotilde Silva, e o artigo
“Ideologias, simbolos e signos: caminhos da reconstrugio co-
letiva a democracia e a cidadania do povo espanhol”, de Lara
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Bezzon, procuram estabelecer, a partir de historias de vida e da
memoria do povo, respectivamente, um didlogo entre aspectos
relacionados ao debate da cidadania e 4 questio da memoria.
Ha que se ponderar que, por priorizar o estabelecimento de
relacdes com o tema central do evento, este Gltimo, em especial,
nao consegue problematizar questdes de comunica¢ao especi-
ficas do Nucleo de Pesquisa.

Um tema que ocupou importante espagco nas discussoes
do NP no ano de 2004 foi publicidade e propaganda. Apesar
de haver um NP especifico para Publicidade, Propaganda e
Marketing, quatro trabalhos versando sobre estas tematicas
reivindicaram espaco no NP Comunica¢io para a Cidada-
nia. Lygia Muniz, com o trabalho “Proposta para um estudo
da tematica social na publicidade de marcas como bem de
consumo”’; Marco Batan, com o artigo “De consumidor a
cidadio: um caso para a propaganda”;Ana Gomes analisando
“O social midiatizado: tematizagdes e marketing social na
Globo”; e Cinara Augusta, com sua reflexdo a respeito da
“Mobilizacio social pela propaganda: uma questao de ética”,
pautaram a referida tematica no NP do Intercom 2004.

De nossa parte, acreditamos que alguns desses trabalhos
poderiam ser melhor identificados efetivamente no NP de
Publicidade, Propaganda e Marketing, pois questdes como
“publicidade de marcas como bem de consumo” e “ma-
rketing social na Globo” ndo nos parece caracterizar temas
pertinentes ao debate da cidadania; ainda assim os respecti-
vos trabalhos foram apresentados e debatidos entre os parti-
cipantes do NP Comunica¢io para a Cidadania, reafirman-
do o carater inclusivo e democratico do NP.

Trés trabalhos podem ser enquadrados como estudos de
cidadania “especifica”, pois associam o discurso comunicati-
vo da cidadania com a satide e/ou meio ambiente. O artigo
de Monica Marinho, intitulado “Praticas de comunica¢io
para a satde e cidadania: considera¢des sobre o significado
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dos materiais informativos produzidos pela Associa¢do das
Profissionais do Sexo da Bahia”, e o artigo “Comunicacio e
cidadania: desenvolvimento de um programa de capacitagio
para o Conselho Gestor de Satde de Bauru-SP”, de autoria
de Terezinha Boteon, versam sobre a relacio entre a cidada-
nia e a saude. Por sua vez, Henrique Wendhausen se propoe
a discutir a relacdo entre cidadania e meio ambiente em seu
artigo “Lixo e cidadania: apontamentos para um diagnostico
socioeconomico sobre a Lixeira de Terra Dura”.

Alguns artigos recolocaram determinados temas no
contexto da Comunicacio e Cidadania e, com isso, dinami-
zaram os debates no Nucleo de Pesquisa. Sdo eles, o artigo
de Michelle Limeira, “Pluralidade na sociedade globalizada:
desafio para a comunicagio catdlica”, e o artigo “Televisio
regional & televisio local”, de Vera Nogueira.

Por fim, identificamos alguns artigos que, apesar de tra-
tarem de tematicas tipicas da area da Comunicacio e Ci-
dadania, apresentaram abordagens pouco caracteristicas dos
objetivos do NP; porém, nem por isso, deixaram de ter seu
espaco para apresentagao e debate.

O artigo “A voz do bairro: o apresentador da radio comu-
nitaria que se tornou candidato a vereador”, de Geisa Lima,
focou o debate da visibilidade proporcionada pela radio co-
munitaria a um politico no contexto de um processo eleitoral;
Débora Lerrer, em “O jornalismo brasileiro, a questio agraria
e 0 imaginario”, tratou das repercusses de uma pesquisa sobre
assentamentos no contexto da grande imprensa; no texto de
Eber Marzulo, “Os pobres da favela e cité no cinema: Cida-
de de Deus e UEsquive”, a énfase recaiu sobre o debate das
representacdes sociais dos pobres nas metropoles; e, por fim,
Messiluce Hansen, em seu trabalho “Esfera ptblica, cultura po-
litica e democratizagio: consideragdes sobre o papel dos media
na difusio de normas e valores democraticos”, refletiu sobre a
construcao simbodlica da realidade pelos media.
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Enfim, podemos afirmar que as sessdes de comunicagoes
do NP Comunicac¢io para a Cidadania do Intercom 2004
reafirmou seus principais temas e objetos de interesse e se
abriu para que “novas” tematicas e “novas” abordagens dos
objetos da area da Comunicagio e Cidadania pudessem ser
submetidas ao debate e que outros pesquisadores pudessem
“defender” suas perspectivas e suas pesquisas como perti-
nentes aos objetivos do referido NP.

A pesquisa em desenvolvimento como base da pro-
duc¢ao académica

E fato que a principal matriz para a producio de arti-
gos cientificos ¢ a pesquisa em desenvolvimento. No caso
do NP Comunicac¢do para a Cidadania isso ¢ mais do que
comprovado. Dos 28 trabalhos apresentados no encontro
anual da Intercom em 2004, 23 estio nessa condi¢io.

Do total dos artigos aprovados, dez apresentam resul-
tados parciais de pesquisa em desenvolvimento a época
em nivel de doutorado, sejam discussdes teodricas iniciais
ou apontamentos analiticos mais adiantados dos respec-
tivos objetos de pesquisa, e trés artigos sdo resultados
de pesquisa em andamento em nivel de mestrado. Ainda
identificamos outros dois artigos que apresentam resul-
tados parciais de pesquisa inconclusas desenvolvidas por
pesquisadores vinculados a estagio de pds-doutoramento.

Também caracterizados como pesquisa em desenvol-
vimento, registramos quatro artigos derivados de projetos
de pesquisa académica em atividade desenvolvidos por
professores pesquisadores em suas respectivas institui¢des
universitarias de origem e outros quatro trabalhos que
podem ser caracterizados como estudos relacionados as
tematicas de interesse permanente dos seus autores.
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Dos cinco artigos produzidos que relatam processos de
pesquisa concluidos, um deles é construido a partir de uma
parte de tese de doutorado e outros trés apontam para a ana-
lise de temas/objetos pontuais, ndo vinculados a pesquisas
formais ou cadastradas nas respectivas instituicdes de origem;
provavelmente a escolha dos temas desses artigos foi relati-
vamente “arbitraria”, com a intencao principal de enquadra-
-los aos objetivos do NP de Comunicac¢io para a Cidadania.
O artigo que completa o total de trabalhos apresentados no
NP em 2004 ¢, na realidade, um relato de experiéncia, con-
tando detalhes de um projeto de oficina de internet realizado
com meninas ¢ meninos de uma favela de Belo Horizonte.

Vale destacar a pertinéncia e a grande contribui¢io que ar-
tigos que apresentem relatos de experiéncia em comunica¢io
popular e comunitaria, midia alternativa e produ¢io comuni-
cativa contra-hegemonica em geral, no contexto dos movi-
mentos sociais e das diversas organizacdes da sociedade civil,
podem trazer para o aprofundamento e ampliacio dos debates
e reflexdes do NP Comunicagio para a Cidadania. Essa pratica
potencializa a abertura dos espagos académicos para além dos
limites das universidades e estabelece, a nosso ver, um dinamis-
mo altamente produtivo para a consolidagio de uma perspecti-
va critica e comprometida com os processos de transformagio
social dos estudos da comunicacio.

Tematicas plurais, maltiplas metodologias

Naio é apenas em relacdo as tematicas que a pluralidade
se consolida como uma caracteristica do NP Comunica¢io
para a Cidadania. Essa mesma pluralidade também se veri-
fica quando o assunto é metodologia. Até por uma questio
de coeréncia, as metodologias qualitativas sio unanimida-
de; no entanto, ha uma multiplicidade de procedimentos
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metodologicos despendidos pelos pesquisadores para o de-
senvolvimento de suas analises e estudos. Inclusive, alguns
artigos apresentam a utilizagio de mais de uma proposta
metodoldgica no decorrer da pesquisa.

As metodologias que resultam em processos de anali-
se sao, certamente, as mais utilizadas pelos pesquisadores
da area da Comunicacio e Cidadania. Analise de discurso,
Analise Critica de Discurso, Analise de Contetido, Anali-
se Semiotica, Analise de Midia, Estudo de Caso figuram
entre as mais recorrentes dentre as metodologias aplicadas
aos estudos da comunicagio nos trabalhos apresentados no
Intercom 2004. Podemos afirmar que, em pelo menos 14
artigos, os autores realizaram algum tipo de analise.

Outra pratica comum nos estudos da comunicacio, e
que também se reflete nas produg¢des do NP Comunicagio
para a Cidadania, é a pesquisa bibliografica e documen-
tal. Os artigos com carater predominantemente tedrico,
baseados em leituras e interpretacdes de textos de autores
consagrados da drea da comunicag¢do, como parte inicial de
pesquisa em desenvolvimento, somam ao menos nove.

Identificamos a utilizacio de entrevistas semiestru-
turadas como procedimento metodoldégico principal
para a realiza¢do da pesquisa em dois artigos. Dois au-
tores, ainda, fizeram uso de pesquisa exploratéria para a
produciao de seus trabalhos.

Em consonancia com o tema principal do Intercom
2004, o recurso a metodologia da historia de vida se fez
presente em um dos trabalhos. Apesar da pouca represen-
tatividade no referido evento, ha que se destacar que se
trata de um procedimento que, desde aquela época, vem
ganhando importante espago como metodologia para es-
tudos da comunicacio, principalmente nas tematicas com
interface com a histdria e a antropologia. Esse comentario
também vale para a histéria oral de maneira geral.
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As metodologias que poderiam ser identificadas como
mais compativeis com a natureza “engajada” de importantes
“objetos” da area da Comunicag¢do e Cidadania, quais sejam,
pesquisa participante, pesquisa a¢ao e grupo focal, nortearam
o desenvolvimento de dois artigos. Retomando uma tradi¢io
nos estudos da comunicacio e cultura populares, essas meto-
dologias com caracteristicas de intervengao social ja vinham
sendo utilizadas com alguma frequéncia nas pesquisas envol-
vendo a comunica¢do nos movimentos sociais e populares e
seria importante verificar o desdobramento dessa tendéncia
nos anos seguintes do NP Comunicag¢io para a Cidadania.

Autores de outras areas também subsidiam os estu-
dos em Comunicacdo e Cidadania no Intercom 2004

Apesar de nio termos disponivel um estudo bibliomé-
trico para subsidiar nossas reflexdes no que se refere a in-
fluéncia tedrica e conceitual de alguns autores para os es-
tudos em Comunica¢io e Cidadania (parte disso pode ser
encontrado na analise de cada um dos autores desse livro),
arriscamos afirmar que ha uma presenca cada vez mais sig-
nificativa e determinante de alguns autores que nio sio
originariamente e exclusivamente estudiosos da comuni-
cacdo. Para tanto, nossas reflexoes terdo como base uma ob-
serva¢do e uma analise panoramica a partir das referéncias
apresentadas pelos autores dos 28 trabalhos apresentados ao
NP Comunicacao para a Cidadania do Intercom 2004.

Antes, porém, vejamos como os pesquisadores do NP utili-
zaram os referenciais originarios da area da comunicagio. A esse
respeito, é preciso reconhecer que, pela propria caracteristica de
pluralidade tematica e de abordagens que constitui a area da
Comunicagio e Cidadania, hd uma multiplicidade de indica-
¢Oes e referéncias bibliograficas de autores oriundos do campo
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da comunica¢io, ou a0 menos reconhecidamente vinculados
aos estudos comunicacionais. Em razio disso, nio ha grandes
destaques entre os autores de referéncia.

Dentre os autores classicos do campo da comunicagao,
aquele que mais apareceu na lista de referéncia dos 28
trabalhos foi Jestis Martin-Barbero, com cinco indicag¢des,
seguido de Néstor Garcia Canclini, com trés referéncias.
Guy Debord, Roland Barthes e Armand Mattelart foram
incluidos na bibliografia de dois artigos.

Os autores brasileiros da area da comunica¢io também tive-
ram presenca pulverizada nos artigos dos pesquisadores do NP
Se considerarmos aqueles autores com formagao e pesquisa vin-
culadas diretamente a area da Comunica¢io e Cidadania, Cicilia
Peruzzo foi a mais referenciada, aparecendo na bibliografia de
quatro trabalhos. Raquel Paiva foi citada em dois artigos.

Outros autores nacionais da comunica¢ao, nao diretamen-
te ligados as tematicas especificas do NP Comunica¢do para a
Cidadania, também apareceram de maneira esporadica. Anto-
nio Rubin foi o mais citado, em trés artigos, enquanto Arlin-
do Machado, Dénis de Moraes e Octavio Ianni subsidiaram as
reflexdes de dois autores. No mais, salvo alguma desatencio, os
demais autores representaram contribuicdes muito pontuais e
especificas para cada um dos pesquisadores do NP,

Antes de passarmos para uma analise mais detalhada da
contribui¢io de autores de outros campos do conhecimen-
to para as pesquisas na area da Comunica¢io e Cidadania,
queremos registrar a presencga (ainda timida) de indicag¢Oes
a um autor que passaria a figurar nos anos seguintes como
uma importante referéncia para diversos pesquisadores da
area da comunicagio popular e comunitaria e, principal-
mente, da midia alternativa. John Downing, com sua obra
“Midia Radical: rebeldia nas comunica¢des e movimentos
sociais”, editado originalmente em 2001 e traduzido para o
portugués em 2002, tornou-se referéncia quase obrigatoria
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para as pesquisas nessa area especifica, e no Intercom 2004
dois artigos ja apresentavam algumas de suas contribui¢oes.

Com relagio a pesquisadores e autores classicos de outras
areas do conhecimento, mas que passaram a ser estudados
com recorréncia no campo da comunicacdo, e que tiveram
destaque como referéncia nos trabalhos aprovados pelo NP
Comunicagdo para a Cidadania do Intercom 2004, identi-
ficamos o socidlogo francés Pierre Bourdieu e o também
sociblogo (espanhol) Manuel Castells.

Pierre Bourdieu foi mencionado em seis artigos. Além
de ter produzido algumas analises a respeito de objetos
proprios da comunicagdo, como a televisio, seus estudos
sobre o conceito de poder simbdlico * vém ganhando for-
¢a nos estudos da comunicag¢io, pois o autor francés, com
este conceito, considera que as relagdes de comunicacio
sao sempre relacdes de poder. Ainda segundo o autor, os
processos de reprodu¢io da ordem social sdo, de alguma
maneira, tensionados por um poder simbdlico, enquanto
poder de construgio da realidade que estabelece uma de-
terminada ordem do conhecimento. Nesse sentido, os sis-
temas simbdlicos acabam por cumprir uma fungio politica
de imposicio e de legitima¢io da dominacdo da classe di-
rigente, atuando como uma forma de violéncia simbdlica.

Por sua vez, Manuel Castells, em sua trilogia “A era da
informagio”, constituida pelas obras “Sociedade em rede”,
“O poder da identidade” e “Fim de milénio” se dedicou a
estudar a sociedade da informacdo, analisando os aspectos
economicos, politicos e sociais que estdo transformando o
mundo e, de modo particular, o ambiente e os processos de
comunica¢do. Como desdobramento mais decisivo de suas

2. Ver Bourdieu, Pierre. O poder simbolico. Rio de Janeiro: Bertrand
Brasil, 2003.
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contribui¢des, podemos mencionar a tese de que “o poder
¢ baseado no controle da comunicacio e da informacio”.
Nesse sentido, seus estudos tém sido cada vez mais incorpo-
rados pelos pesquisadores em comunicagio e, dentre os tra-
balhos do NP Comunicag¢do para a Cidadania do Intercom
2004, quatro artigos fizeram referéncia as obras de Castells.
Além de Bourdieu e Castells, o socidlogo jamaicano e
tedrico da cultura Stuar Hall e o filésofo russo e tedrico da
linguagem Mikhail Bakhtin também marcaram sua presen-
¢a como importantes referéncias para os estudos da comu-
nicacdo. Ambos fizeram parte da bibliografia de trés artigos.
Por fim, com duas referéncias cada um, o socidlogo
portugués Boaventura de Sousa Santos, o gedgrafo e an-
tropologo inglés David Harvey, o socidlogo polonés Zyg-
munt Bauman e o filésofo politico italiano Antonio Negri,
também passaram a compor o referencial teérico de alguns
pesquisadores da drea da Comunicagio e Cidadania.

Comunidade e cidadania: dois conceitos em disputa

Dentre os principais conceitos debatidos e problematizados
nos artigos apresentados ao NP Comunicag¢do para a Cidadania
do Intercom 2004, e que compdem a base conceitual do referi-
do Ncleo, dois nos interessam em particular e, por isso, faremos,
a partir de agora, uma breve reflexio a respeito de cada um deles.

A necessidade de aprofundar a conceituacao de
comunidade
O conceito de comunidade é um dos mais utilizados

nos estudos de Comunica¢ao e Cidadania e, nio por aca-
so, também perpassou varios dos artigos apresentados no
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Intercom 2004. A principal questio que observamos na
analise dos artigos do NP ¢ que, apesar de muito citado, o
conceito de comunidade nio chegou a merecer um trata-
mento aprofundado por seus respectivos autores, produzin-
do algumas indefini¢des e complicagdes.

Tomamos como ponto de partida o carater plural das
significagdes do termo comunidade, por isso, ¢ fundamen-
tal que, ao fazer referéncia ao referido conceito, deve-se
desenvolver de maneira especifica qual o sentido assumido
nas reflexdes apresentadas, sob pena de gerar equivocos e
contradi¢des na interpretagao dos leitores.

A referéncia ao conceito de comunidade apareceu em
diversos artigos, mas de maneira mais contundente foi uti-
lizado nos trabalhos que apresentam algum grupo social ou
localidade especificos. O Conjunto Palmeira, na periferia
da cidade de Fortaleza/CE (LIMA), o distrito de Guassussé
na cidade de Or6s/CE, no sertdo central do Ceara (SILVA),
o Morro da Mangueira, no Rio de Janeiro/R] (MAIA) o
Morro do Cascalho, favela da zona oeste de Belo Horizonte/
MG (QUINTERO), e o bairro Santa Maria, em Aracaju/SE,
onde esta localizada a Lixeira de Terra Dura (WENDHAU-
SEN), além dos telecentros da cidade de Porto Alegre/RS,
como ambiente que atende a comunidades (LACERDA),
s20 os locais que mais ficaram caracterizados, a partir das
analises dos respectivos autores, como comunidade.

Como nao houve por parte dos autores um aprofundamen-
to prévio a respeito do conceito de comunidade, a tentagio de
associar a 1deia de comunidade a localidade ou ao territério é
muito grande. O entendimento de que, ndo necessariamente,
esse € o sentido atribuido ao conceito de comunidade, s6 é
percebido, em alguns casos, por uma percepgao mais atenta do
leitor, a partir de algumas pistas dispersas ao longo das analises.

Geisa Lima, em seu artigo “A voz do bairro: o apresen-
tador da radio comunitiria que se tornou candidato a ve-
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reador” nio chega a apresentar um aprofundamento sobre a
questao, mas apresenta uma definicio de comunidade como
“um espaco social definido afetivamente, através das trocas de
informagdes pessoais e de ajuda mitua, manifestacdes de ami-
zade e carinho” (p.5). No entanto, hd outros aparecimentos
do termo comunidade que mais se relacionam com o sentido
de localidade, por exemplo, quando a autora analisa a radio e
afirma que esta “ao ser tornada publica para a «comunidade»,
reforcava o sentimento de valor das pessoas do lugar” (p.4), ou
entdo quando caracteriza o que chamou de “status de comu-
nitario” e explica que o comunitario deve ser “aqui entendi-
do no sentido de pessoas que se conheciam e compartilha-
vam o mesmo espaco fisico e social” (p.4), ou ainda quando
indica uma definicio de comunidade como “representada
aqui pelos vizinhos e conhecidos” (p.5).A estratégia da autora
de, eventualmente, colocar aspas na palavra comunidade nio
chega a ficar clara e, com isso, acaba por produzir alguns rui-
dos no entendimento do leitor a respeito do sentido preciso
que a mesma atribui ao conceito de comunidade.

No artigo “Comunica¢io, memoria coletiva e movimen-
to popular”, Erotilde Silva também utiliza o conceito de
comunidade. Como nio ha um desenvolvimento analitico
sobre o conceito, os fragmentos presentes no texto nos levam
a associar a comunidade ao sentido de localidade, ou seja, aos
habitantes do distrito de Guassusse. Afirma a autora, quando
apresenta a proposta do trabalho, que se trata de analisar

[...] a histéria de um grupo, de uma comunidade
rural, numa sociedade de dominadores e domina-
dos, onde os primeiros fazem historia e aos outros
nio ¢é permitido saber que a fazem. Nesse sentido
lembro que a linguagem humana expressa as a¢Oes
humanas situadas em um contexto de sentido par-
tilhado pelos membros de uma comunidade (p.2).
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No caso desse artigo, ha alguns elementos dispersos no
texto que podem indicar para outras possiveis compreensdes
do conceito de comunidade, como a referéncia a interacio,
afirmacdo de identidade, convivéncia. Porém, na analise da
autora, eles nao aparecem articulados no sentido de oferecer
um conceito definido de comunidade. O que merece desta-
que nesse artigo ¢ a importancia atribuida, pela autora, a co-
munica¢do “como um conjunto de praticas indispensaveis
para gerar coesdo, organiza¢io e mobilidade” (p.15) que nos
remete imediatamente 4 ideia de comunica¢io comunitaria.

Henrique Wendhausen, autor do trabalho “Lixo e cidada-
nia: apontamentos para um diagndstico socioecondmico sobre
a Lixeira de Terra Dura”, tem como proposta analisar os indi-
cativos preliminares de um diagnéstico socioecondmico que
apresenta os impactos sociais, economicos, politicos, culturais e
ambientais das popula¢des impactadas pela presen¢a da Lixeira
de Terra Dura. Ao afirmar que as analises seguem os “aspectos
metodologicos e técnico-instrumentais das Relagdes Publicas
aplicadas a comunidades” (p.2), o autor acaba sugerindo que
seu entendimento de comunidade estd associado ao sentido de
territorialidade, na medida em que a ideia de comunidade apa-
rece como um publico especifico (populagio do entorno) a ser
trabalhado pelo profissional de relagdes publicas.

Os dois artigos que analisam experiéncias comunicacionais
envolvendo populagdes de favelas também nao apresentam dis-
cussOes aprofundadas sobre o conceito de comunidade, o que
resulta em possiveis indeterminagdes conceituais. Joao Maia,em
seu artigo “Os agentes comunicacionais da Mangueira: fluxos
e movimentos culturais”, ao problematizar as diferencas entre a
cultura tecnolégica e digital e o que ele chama de “cultura co-
munitaria”’, delimita o ambiente da comunidade aos moradores
da favela e, em especial, aqueles que se utilizam da Lanhouse
localizada no Morro da Mangueira. Esse entendimento se jus-
tifica quando o autor faz, entre outras, a seguinte afirmac¢ao:
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Os moradores da comunidade, assim, imprimem
um ritmo lento ao processo acelerado da cidade.
Os produtos das culturas criados em universos dis-
tantes servem como suporte para pensar as relacdes
soclais que se estabelecem vagarosamente de ma-
neira localizada e proxima, na comunidade (p.2).

Outro trabalho que analisa situa¢des comunicativas em
tavela, “Olhares diversos: a produ¢io de imagens de meni-
nos e meninas do Morro do Cascalho”, de autoria de Elisa
Quintero, tem o conceito de comunidade como uma refe-
réncia fundamental para as anilises, mas também nio chega
a apresentar um aprofundamento conceitual. Como, nesse
caso, trata-se de um relato de experiéncia, essa auséncia de
desenvolvimento teérico se torna um pouco mais justificavel;
no entanto, as implicacdes nao deixam de ser problematicas.

Ao apresentar uma das protagonistas da experiéncia,
a autora relata:

Nascida e criada no Morro, monitora no projeto de
construcdo do site da comunidade, Cibele lanca na
rede o desafio de descrever sua comunidade. Quase
nio obtém resposta. Nio é facil tracar um perfil para
a comunidade com todas as suas contradicdes. Mas
a0 navegar pelas paginas do Morro na rede, descobri-
-se (sic) através do olhar de seus meninos e meninas
uma face pouco conhecida das favelas brasileiras. As
paginas oferecem uma visio muito distinta das repre-
sentacdes simplistas e estereotipadas das comunidades
de baixa renda que costumam aparecer nos meios de
comunicagio. A concepcio e producio de contetido
do site realizada por seus meninos e meninas revela-
ram uma identidade para a comunidade. O Morro do
Cascalho adquire um rosto, ndo um rosto alegorico,
mas um rosto unico, singular (p. 1-2).
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Ao observar a utilizagio da palavra comunidade no tre-
cho acima parece nio haver davidas quanto ao fato de que
o sentido de comunidade desenvolvido é o de localidade,
relacionada ao universo da favela Morro do Cascalho.

Por fim, Juciano Lacerda, em seu texto “Comunidades on-
-line: os espacos de telecentros como configuracdes entre uma
instrumentalizacdo midiatica e uma comunicagio para a par-
ticipa¢ao”, apesar de nio ter como objetivo um debate sobre
o conceito de comunidade, se utiliza do termo e, por este uso,
permite ao leitor especular e elaborar possiveis entendimentos.

O uso de expressOes e frases como “membros da comuni-
dade”,“usos das comunidades”,“presenca dos telecentros nas
comunidades”, “parceira com organiza¢des e comunidades”,
“sujeitos das comunidades”, “a comunidade ndo esta ligada
no beneficio que a Internet poderia trazer no dia-a-dia”,
“telecentros ofertados para as comunidades”, e outras que
poderiam ser aqui indicadas, por nio apresentarem uma de-
limitagdo conceitual e pelo contexto em que aparecem, nos
induzem a relacionar comunidade com o conjunto dos mo-
radores das localidades onde estao instalados os telecentros.

Para nio nos restringirmos a analisar a presenga do concei-
to de comunidade apenas nos artigos que delimitam grupos
sociais ou localidades, vale destacar as discussOes propostas no
artigo “Redes um novo projeto politico da comunica¢io”,
de autoria de Marta Pinheiro. A autora efetivamente rompe
com a perspectiva imediata de comunidade como uma rea-
lidade geogrifica, entendida como territério fisico local, até
porque seu objeto de pesquisa é precisamente a sociedade
em rede. Em sua analise a pesquisadora apresenta uma refle-
x3a0 a respeito de comunidade virtual e reivindica, inclusive,

uma ampliagdo do referido conceito. Assevera a autora:

O conceito de comunidade virtual é fechado e

hoje € necessirio abrir a0 miximo a Internet para
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reapropriar o espaco politico como espaco global
em um terreno onde € necessario se referir a novos
paradigmas da comunicac¢do, de interatividade, de
relacdes sociais; ultrapassar a informagio sob con-
trole, informacgio coisificada, informagio espeticu-
lo para construir a sociedade em rede (p.11).

Todas essas consideragdes apresentadas em cada um dos
artigos analisados ndo tém o objetivo de afirmar que os res-
pectivos autores assim entendem e defendem o conceito de
comunidade, ou seja, como expressio de lugar, de territo-
rio, ou mesmo como uma realidade virtual. O que preten-
demos é chamar a atencdo para o fato de que quando nio
se apresenta com clareza o sentido assumido para o con-
ceito de comunidade (e isso acontece com qualquer outro
conceito polissémico e em disputa de sentidos), corre-se o
risco de o contexto em que as analises s3o produzidas nos
levar a um entendimento equivocado, ou mesmo contradi-
torio, em relacio ao que o proprio autor compreende.

Enfim, diante dessa realidade, e para evitar possiveis
equivocos e distor¢coes de compreensao, acreditamos ser
necessario que cada autor, quando reivindica o uso do
conceito de comunidade em seus estudos, apresente,
com precisio, a sua defini¢io e as referéncias de base
que fundamentam sua escolha.

De minha parte, em meus estudos, o conceito de co-
munidade tem ocupado uma atenc¢io especial pelo fato de
participar dos debates no campo da comunicacio com a
proposi¢io do conceito de comunica¢io popular e comuni-
taria. Nesse sentido, para compreender as contribuicdes e as
implica¢des que o elemento “comunitario” carrega e agrega
na construcio conceitual em questio, desenvolvi varias re-
flexdes até que pudesse chegar a uma formulacio do con-
ceito de comunidade que tem norteado os demais estudos.
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A comunidade deve ser entendida como uma pos-
sibilidade que se realiza como decorréncia da dina-
mica social estabelecida por um conjunto de indivi-
duos que se reconhecem como construtores de um
sentimento coletivo de pertencimento no interior
de um grupo social. [...] Ao reconhecer a sua atua-
¢30 nas contradi¢des da logica capitalista, a comuni-
dade se afirma como um espago politico concreto,
de resisténcia, que possibilita o despertar critico dos
seus membros, num processo que poderiamos cha-
mar de “desalienacio”, fazendo frente aos mecanis-
mos de anulagio individual promovido pelo meta-
bolismo do capitalismo (MIANI, 2011, p.226-227).

Essa perspectiva é muito particular nos debates em tor-
no do conceito de comunidade e foi desenvolvida a partir
das contribui¢oes de Ciro Marcondes Filho e Raquel Pai-
va, esta que ¢, notadamente, a principal referéncia entre os
pesquisadores da area para subsidiar as reflexdes a respeito
de comunidade. Trata-se de apenas uma contribui¢do ao
debate, que deve estar sempre aberto para a participacio
de todos os interessados na questio.

Cidadania em suas maultiplas facetas

Como nio poderia deixar de ser, o conceito de cidada-
nia se apresenta como o principal conceito em discussio no
interior do NP Comunicac¢io para a Cidadania e isso pode
ser verificado no Intercom 2004. Em 15 artigos a palavra
cidadania foi indicada como palavra-chave e isso, de alguma
forma, indica que a questio norteou, direta ou indireta-
mente, as reflexdes da maioria dos pesquisadores do NP.

Pelos limites deste artigo, ndo vamos analisar com detalhes
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cada um dos artigos que tematizou ou mencionou a questio
da cidadania. Faremos, tdio somente, algumas consideracdes
gerais que possam dimensionar os principais desafios que en-
volvem o conceito de cidadania e que podem ser extraidos
do conjunto dos trabalhos apresentados no Intercom 2004.

Uma primeira observa¢io a fazer € a adjetivacdo que vem
sendo acrescentada ao substantivo cidadania e que revela, em
certa medida, por um lado a insuficiéncia, e por outro lado a
amplitude, que a ideia e/ou fenémeno da cidadania representa
nos debates atuais. Nesse sentido, verificamos a necessidade
que alguns autores demonstram em apresentar uma delimita-
¢do especifica para expressar “fracoes” da cidadania ou a neces-
sidade de adjetivar para diferenciar o que se pretende defender
daquilo que, supostamente, vem sendo entendido por cida-
dania. Expressdes como cidadania (re)configurada, cidadania
midiatizada, cidadania global, cidadania globalizada, cidadania
digital, s3o apenas alguns dos exemplos encontrados nos arti-
gos apresentados nas varias sessdes do NP em 2004.

Como segunda observagdo, aproveitamos uma reflexdo
que desenvolvemos recentemente a respeito de cidadania
para reforgar a existéncia de uma “pluralidade indetermina-
da” de sentidos em torno do referido conceito.

A pluralidade signica do termo cidadania (e com ela
as suas intrinsecas limita¢Oes e contradi¢des) se refle-
te, entre outras coisas, nos verbos que antecedem o
seu uso. Afinal, do que se trata quando falamos em
cidadania? Trata-se de construir, consolidar, garantir,
cumprir, defender, ampliar ou exercer cidadania?
Para cada verbo empregado, o contexto e as confor-
macdes de cidadania se alteram (MIANI, 2012, p.5).

Corroborando essa afirmacio, encontramos diversas si-

tuacdes no conjunto dos artigos analisados que revelam essa
pluralidade, mas que, invariavelmente, nio ha argumentagio
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por parte dos autores que justificam ou explicam esse uso.
Por exemplo: Cicilia Peruzzo se refere a “ampliagio da ci-
dadania”; Denise Cogo aponta para “experiéncias de cida-
dania”; Marta Pinheiro conduz sua discussio para a neces-
sidade de “constituir uma cidadania”; Elisa Quintero indica
para a “construcdo da cidadania”, ao passo que Lara Bezzon
reivindica uma “reconstrucio da cidadania”; Ana Gomes faz
menc¢ao a acoes que visam “‘promover a cidadania, expressio
também utilizada por Juciano Lacerda; Cinara Augusto fala
de “busca da cidadania”’; Terezinha Boteon assinala a ideia de
“efetivar o conceito de cidadania”’; Messiluce Hansen inova
ao falar de “contetidos da cidadania”.

Além dessas expressoes, identificamos outras. E chama
a atencdo a recorréncia da ideia de “exercicio da cidada-
nia”, que aparece nos textos de Denise Cogo, Terezinha
Boteon, Marta Pinheiro e também no texto conjunto de
Bruno Fuser e Claudia Lahni. Henrique Wendhausen usa
a expressio “exercicio de sua cidadania”. E utilizada ainda
uma expressao que mais parece um pleonasmo, qual seja,
“direito de cidadania”;ele é utilizado por Terezinha Bote-
on e também por Maria Luiza de Mendonga.

Como uma ultima observa¢io a esse respeito, vale men-
cionar o direcionamento proposto por Cinara Augusto em
seu artigo. Ao discutir a questao da ética na comunica¢ao
de massa, em geral, e na propaganda, em particular, a autora
indica para a necessidade de “educar para a cidadania”, que
nos parece uma recomendag¢do consensual entre os estudio-
sos da area de Comunicacio e Cidadania. Afirma a autora:
“A necessidade de educacdo para a cidadania, que se cons-
tr61 na afirmacio cotidiana da ética, em sua dupla face in-
dividual e social, é observada na dificuldade de mobilizacio
para a participacdo popular nas causas comunitarias” (p.14).

Mesmo sem explicar ou explicitar os possiveis entendi-

mentos que essas expressoes sugerem, podemos afirmar que
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cada uma delas aponta para distintas perspectivas tedrico-
-conceituais para o conceito de cidadania e revelam con-
cepcdes ideolodgicas diferentes ou, até mesmo, antagonicas.

Da totalidade de artigos que fazem alguma menc¢io ao
conceito de cidadania, apenas o texto de Marco Batan realiza
um aprofundamento conceitual a respeito do tema, inclusive,
apresentando sua perspectiva politica de cidadania; isso ja é
explicitado com o titulo “De consumidor a cidadao: um caso
para a propaganda”. O autor apresenta e discute as ideias de
Néstor Garcia Canclini e também de Albert Hirschman, que
tratam justamente dessa relacdo entre consumidor/consumo
e cidadania, e ao longo de seu trabalho defende a publicidade
e o consumo como instrumentos da cidadania.

Vale dizer que a auséncia de um aprofundamento concei-
tual a respeito de cidadania na quase totalidade dos artigos
apresentados no NP Comunica¢io para a Cidadania do In-
tercom 2004 fica evidenciada pela auséncia de referéncias bi-
bliograficas de autores classicos e representativos do assunto.

Um ultimo aspecto a ser considerado ¢ a ampliagdo da
tendéncia de conversio de sua natureza substantiva para uma
condi¢io de adjetivo que o termo cidadania vem sofrendo.
O principal exemplo ¢ expresso no conceito de “participa-
cao cidada”, que foi amplamente discutido no artigo de Ci-
cilia Peruzzo. Outros exemplos, nio necessariamente utili-
zados pelos autores participantes do NP Comunicagio para
a Cidadania do Intercom 2004, sio “educacio cidada”,“co-
municac¢do cidada” e “formacdo cidada”. Todos eles, apesar
do conceito de cidadania ser convertido em adjetivo, care-
cem de aprofundamentos tedricos e, mais que 1sso, precisam
ser identificados em suas matizes politicas e ideologicas.

Enfim, mesmo que se trate de um conceito essencial para
os pesquisadores da area da Comunicacio e Cidadania, o
conceito de cidadania nio vem sendo aprofundado tedri-
ca e empiricamente com a aten¢ao e O rigor necessarios
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por aqueles que fazem uso do termo. Ao menos, essa foi a
realidade que se pode perceber ao analisar os 28 trabalhos
apresentados no NP Comunicagio para a Cidadania do In-
tercom 2004. Essa, porém, deveria ser uma tarefa obriga-
toria; cumprir sempre essa tarefa certamente ira contribuir
para dirimir quaisquer imprecisdes ou distor¢oes derivadas
de uma eventual apropriagdo equivocada por parte do leitor.

Consideragdes finais

Diante de um material tdo rico e plural quanto a seleta
producdo académica de pesquisadores altamente qualifica-
dos e especializados numa area que vem se consolidando
como importante area do campo da Comunicac¢io, qual
seja, Comunica¢io e Cidadania, muitos poderiam ser os
encaminhamentos analiticos propostos.

Optamos por realizar uma analise panoramica dos traba-
lhos, quanto a tematicas, estigio de pesquisa, metodologias
e autores de referéncia, bem como desenvolver uma breve
reflexdo a respeito dos conceitos de comunidade e cidada-
nia, considerados dois dos mais importantes e representati-
vos conceitos da referida area de conhecimento.

A combinacio de levantamento objetivo e analise critica
permeou a realizagdo deste trabalho. Em conjunto com os
demais artigos que compdem esta coletanea, com suas pro-
posicdes e encaminhamentos de anilise especificos, acre-
ditamos estar disponibilizando ao leitor uma importante
ferramenta para conhecer um pouco do “estado da arte” da
produciao em Comunicac¢io e Cidadania.

De posse desse material, devidamente apropriado, lido e
refletido, sera possivel ingressar com mais seguranga no mo-
vimento permanente de constru¢ao da area ou, para quem ja
esta inserido, compreender melhor a historia da construgao
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coletiva do NP Comunicac¢do para a Cidadania (atualmen-
te organizado como Grupo de Pesquisa) para ampliar ainda
mais a sua atuagao propositiva.
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5.

Relacdes de Género e Exercicio
de Direitos: o que contam os
trabalhos do Comunicacdo para
a Cidadania no ano de 2005

C1rAupIA REGINA LAHNT!
DANIELA AUAD?

1. Claudia Regina Lahni é jornalista formada pela PUC-Campinas, com
Especializagio em Jornalismo pela Faculdade Casper Libero, Mestrado
e Doutorado em Ciéncias da Comunica¢io pela ECA-USP. Faz pds-
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2. Professora do Programa de Pés-Graduagio em Educagio da Faculdade
de Educacio da Universidade Federal de Juiz de Fora (PPGE/UFJF). Li-
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Campinas (UNICAMP), e Doutorado em Sociologia da Educagio, na
Universidade de Sio Paulo (USP), com estagio de pesquisa no Instituto
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“Cidadania ¢ o proprio direito a vida no sentido pleno”. A
afirmacio ¢ de Maria de Lourdes Manzini-Covre (2011, 11),
para quem, entretanto, “‘trata-se de um direito que precisa ser
construido coletivamente, nio s6 em termos do atendimen-
to as necessidades basicas, mas de acesso a todos os niveis de
existéncia”. Esse conceito permeia a maioria dos 24 trabalhos
apresentados no Nucleo de Pesquisa Comunicagio para a Ci-
dadania da Intercom (Sociedade Brasileira de Estudos Interdis-
ciplinares da Comunicag¢do), em seu quinto encontro, realizado
em 2005, na Uerj (Universidade do Estado do Rio de Janeiro).

Neste artigo, refletimos sobre a produgdo de traba-
lhos apresentados no Grupo de Pesquisa (GP) Comu-
nica¢do para a Cidadania da Intercom (entio Ntcleo
de Pesquisa — NP), no ano de 2005. Inicialmente, res-
saltamos que entendemos cidadania como exercicio de
direitos, luta pela manuten¢io e ampliacio de direitos.
Nio por acaso, este mesmo conceito de cidadania apa-
rece em muitos trabalhos do NP, em 2005. A cidadania,
em nosso objeto de estudo, também aparece associada a
participagdo e a comunica¢do. Conceitos de cidadania, a
partir de autores e autoras referéncias, sao refletidos (de
forma quantitativa e qualitativa) ao longo deste artigo.

Habermas, Peruzzo, Manzini-Covre e Bobbio

Autor referéncia em trabalhos de pesquisadoras e pes-
quisadores do GP Comunicacdo para a Cidadania da Inter-
com, Habermas desenvolve o conceito de esfera pablica e
o agir comunicativo, em prol do bem comum de cidadios
e cidadas. Com base em tais reflexdes, Ricardo Fabrino
Mendonga e Rousiley C. M. Maia (2005, 4) questionam
“como podem os desiguais agir como iguais na delibera-
¢a0?”. As desigualdades vio gerar também desigualdades
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comunicativas, o que significard menor participagdo e in-
fluéncia em delibera¢des, na sociedade democritica.

Citando A. Honneth (2003)°, autora e autor mencionam
que o reconhecimento de pessoas e grupos tem trés dimen-
sOes: intimas, juridicas e sociais. A fim de que o reconheci-
mento esteja completo as trés dimensdes devem ser realizadas,
para completas identidade e cidadania. Nio haver a satisfagio
de um desses pontos havera desigualdade, que precisa ser re-
vertida com a organiza¢do de grupos e movimentos.

Tendo como referéncia Manzini-Covre, para quem a
informacdo ¢é fundamental para o exercicio da cidadania,
Maria Luiza Martins de Mendonga (2005, 3) salienta que
“os estudos sobre as minorias sociais, étnicas, culturais, que
proliferaram na segunda metade do século passado, contri-
buiram, no plano teérico, para o deslocamento de questoes
relativas ao exercicio de direitos e a construc¢ao da cidada-
nia da luta estritamente politica para a esfera da cultura e
da comunica¢io”. Conforme a autora, tal passagem coloca
os processos simbolicos no centro de embates, ja que se
compreendeu que as lutas contra as desigualdades e pelos
direitos sio um processo que nio se encerra quando certos
direitos formais sio obtidos. “Torna-se perceptivel a im-
portancia de se contrapor, a subjetividade modelada pelos
padrdes mercantis da midia e de outras institui¢des sociais
autoritarias, a existéncia de possibilidades de liberdade e
autonomia aos sujeitos individuais e coletivos, bem como
a capacidade de refletir sobre a prépria inser¢io no mundo
e de se sentir responsavel pela conducio de seu devir his-
torico”. Assim, conforme a autora, o interesse em avaliar
as formas de comunicacao utilizadas por organizacdes do

3. HONNETH,A. Luta por reconhecimento: a gramatica moral dos conflitos
sociais. S. Paulo: Editora 34, 2003.
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movimento popular liga-se a consideragdo de que esta seria
um bom indicativo para se identificar a sua capacidade de
fazer circular significados novos ou contra-hegemonicos.

Para Norberto Bobbio (1992:1,24), direitos humanos, de-
mocracia e paz tém ligacdo estreita. Conforme o autor, sem
direitos da pessoa reconhecidos e protegidos, nio ha democra-
cia; sem democracia, ndo existem as condicdes minimas para
a solugio pacifica dos conflitos. Ele pondera que o problema
fundamental em relagdo aos direitos humanos, hoje, nio é tanto
o de justifica-los, mas o de protegé-los. Bobbio (1992:73) constata
que o nascimento, e agora também o crescimento, dos direitos
humanos “sao estreitamente ligados a transformacao da socie-
dade”, como a relacio entre a proliferacio dos direitos huma-
nos e o desenvolvimento social o mostra claramente.

Nesse sentido, Cicilia Peruzzo também reflete sobre a im-
portancia da informac¢io e da participagdo para a cidadania;
mais ainda, sobre o exercicio do direito a comunica¢io na atu-
alidade. Afinal existe a necessidade de visibilidade, para a con-
solidagdo de identidades e suas conquistas a partir do debate na
praga publica que ¢ a comunicagio. Peruzzo (2002, 85) aponta
que, “em pleno século XXI, ser cidaddo significa [...] também
comunicar-se através dos meios tecnologicos que a humani-
dade desenvolveu e colocou a servico de todos”. Ela reforca a
importancia da comunicag¢io para a cidadania. A autora aponta
que cresce o posicionamento em favor do “direito a comuni-
cacio, tomando-o como um mecanismo de se efetivar a de-
mocratizacdo dos meios de comunicagcido”. Nesse sentido, Pe-
ruzzo ressalta o trabalho da Campanha Cris (Communication
Rights in the Information Society) — Direito a Comunicagio
na Sociedade Informacional. Trata-se de um movimento que
tem a frente organiza¢des nio governamentais da comunica-
cdo e dos direitos humanos. A autora afirma que “direito a
comunicacio na sociedade contemporanea inclui o direito ao
acesso ao poder de comunicar” (Peruzzo, 2004, 54, 55, 77).
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Ainda quanto a este conceito, trabalhos do NP em 2005
apresentaram como defini¢io de cidadania a consolida¢io
de direitos e deveres e refletiram sobre a importancia da in-
formagao para o questionamento e o exercicio da cidadania.

Em seu trabalho naquele ano, a entio coordenadora do
NP, Denise Cogo (2005, 13 e 14), mostra um balan¢o do que
foi apresentado, até aquele momento, no Nucleo de Pesquisa
Comunicag¢io para a Cidadania. Observou-se “a convivéncia
de pelo menos trés instancias de entendimento do conceito
de cidadania — sociopolitica, cultural e mundial”. Segundo ela,
associadas a realidades comunicacionais e midiaticas, “essas
instancias interagem e se mesclam para oferecerem, através de
diferentes trabalhos de pesquisa, entendimentos sobre a (re)
configuracio de distintas modalidades de gestio, exercicio e
participagao cidada de atores, grupos, comunidades e movi-
mentos sociais”. Assim, avalia que “a um conceito mais classico de
cidadania, ancorado no exercicio de direitos civis, politicos e
sociais em que se combinam os ideais ocidentais de liberdade,
participagio e igualdade, se agrega uma nogio de cidadania fun-
damentada em demandas culturais, pautada no reconhecimento
da ‘diferenca’ [...] para fazer emergir, no ambito do Nucleo, o
debate em torno da chamada cidadania mundial”.

Quanto a perspectiva quantitativa, com temas de pesquisa
variados, como radio comunitiria, comunica¢ao e or¢amen-
to participativo, fotografia como comunicagio popular, entre
outros, o ano de 2005 contou com 24 trabalhos nos anais do
NP, dos quais cinco trabalhos trouxeram em suas referéncias
Manuel Castells; cinco tiveram Jurgen Habermas; quatro traba-
lhos trouxeram em suas referéncias Zygmunt Bauman; quatro
tiveram Mario Kaplin; e quatro tiveram Cicilia Peruzzo. Trés
trabalhos trouxeram em suas referéncias Jesus Martin Barbe-
ro; trés tiveram Maria de Lourdes Manzini-Covre; trés tiveram
Neéstor Garcia Canclini; trés tiveram Maria da Gloria Gohn;
trés tiveram Alberto Melucci; trés tiveram Edgar Morin: e trés
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tiveram Boaventura de Souza Santos. Denise Cogo, primeira
coordenadora do GP e coordenadora naquele ano, esta entre as
referéncias de dois trabalhos, em 2005.Além dela e de Peruzzo,
dentre participantes da presente pesquisa, apenas Marcia Vidal
Nunes esta entre as referéncias de dois trabalhos. A tabela abai-
xo ilustra essa relagao, formada por autores e autoras que foram
citados/as em no minimo dois artigos.

Nomes de autores e autoras citados/as em traba-
lhos do NP, em 2005, em mais de dois artigos — Na
tabela, nome (primeira coluna) e quantidade de ar-

tigos em que o/a autor/a é referéncia

CASTELLS, Manuel cinco
HABERMAS, Jurgen cinco
BAUMAN, Zigmun quatro
KAPLUN, Mario quatro
PERUZZO, Cicilia quatro
BARBERO, Jests M. trés
COVRE, Maria de L. trés
CANCLINI, Néstor G. trés
GOHN, Maria da G. trés
MELUCCI, Alberto trés
MORIN, Edgar trés
SANTOS, Boaventura de S. trés
BARBALET, Jack M. dois
BOBBIO, Norberto dois
BOURDIEU, Pierre dois
CARVALHO, José M. dois
FRANCA,Vera dois
DAMATTA, Roberto dois
COGO, Denise dois
GOMES, Wilson dois
BOHMAN, James dois
NUNES, Maircia V. dois

Relacoes de Género e Exercicio de Direitos: o que contam os trabalhos do
Comunicagdo para a Cidadania no ano de 2005



Direitos humanos e direitos das mulheres

“No campo dos direitos humanos, os direitos das mulheres
e a promocio da igualdade de género sio questdes centrais. B
crescente a atencdo que os procedimentos especiais € 0s Or-
gios de tratados conferem ao assunto, sobretudo o Comité para
Eliminagio da Discriminagio contra as Mulheres”, relatam
Maria Nazareth Farani Azevédo e Franklin Rodrigues Hoyer
(2011, 107)*. Azevédo e Hoyer apontam tal necessidade tendo
em vista que a Declaracdio Universal dos Direitos Humanos
foi adotada ha mais de 60 anos, mas a igualdade de direitos a
todos e todas segue entre os maiores desafios da humanidade.
“Desigualdades entre homens e mulheres persistem em todas
as sociedades”, apontam. Assim, “‘a atualidade e a urgéncia de se
promover a igualdade de género e de se proteger os direitos das
mulheres fazem desses uns dos temas centrais dos trabalhos do
Conselho de Direitos Humanos”, afirmam.

Em consonancia com outros levantamentos, a publicacio
do Ministério das Relacdes Exteriores do Governo Federal
aponta que “dados estatisticos globais demonstram dispari-
dades economicas e sociais inadmissiveis. As mulheres s3o
mais afetadas pela pobreza, pelo analfabetismo, trabalham
mais e ganham menos por seu trabalho que seus colegas do
sexo masculino”. Além disso, “a participacio das mulheres
em cargos de dire¢io ainda é proporcionalmente pequena
e, apesar de importantes avancos, segue sendo reduzida a
participagdo de mulheres em altos cargos politicos”.

4. Maria Nazareth Farani Azevédo é embaixadora do Brasil junto a
Organizacio das Na¢des Unidas em Genebra; Franklin Rodrigues
Hoyer é diplomata lotado na Missio Permanente do Brasil junto a
Organiza¢io das Na¢des Unidas em Genebra. Ambos escrevem na
publicacdo Mundo afora — Politicas de promogao da igualdade de género,
feita pelo Ministério das Relagcdes Exteriores, em 2011.
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Apesar dessa falta de respeito generalizada a direitos da me-
tade da populacio mundial, segundo Azevedo e Hoyer (2011,
116), é crescente a aten¢do conferida aos temas da igualdade
de género e dos direitos das mulheres no sistema das Nagdes
Unidas. A embaixadora e o diplomata lembram que 1975,
Ano Internacional da Mulher estabelecido pela ONU (Or-
ganizacao das Nacoes Unidas), fol uma data importante para
1sso. Em 1975, 1980, 1985 e 1995, com a realiza¢io de grandes
conferéncias mundiais sobre a mulher registraram-se avangos
significativos no tratamento do tema no plano externo, o que
influencia as a¢des nos paises, como no caso brasileiro.

“A IV Conferéncia Mundial sobre a Mulher, realiza-
da em 1995, permanece como o marco mais significati-
vo e abrangente para o avanco da situacio da mulher”,
avaliam Azevédo e Hoyer (2011, 116). A partir da Con-
feréncia e de seus documentos, paises, como o Brasil,
implantaram e buscaram consolidar programas de em-
poderamento das mulheres, para igualdade de género,
exercicio de direitos (para além de civis e politicos)
e participacao feminina em todos os espacos de deci-
sd0, publicos ou privados, nos planos tanto economicos
como sociais e culturais.

O Diciondrio Mulheres do Brasil, organizado pela fe-
minista Schuma Schumaher e por Erico Vital Brazil
(2000, 229, 238, 239), também salienta a importancia
do Ano Internacional da Mulher e das conferéncias
mundiais para a igualdade de género. No verbete “Fe-
minismo po6s-1975”, com o subtitulo “A segunda onda
feminista no Brasil”, o Dicionario traz inmeras acdes
e eventos realizados no Pais “em prol da construcio
de uma sociedade igualitaria”. Conforme a publica¢io,
“o apogeu desse processo de integracio internacional
da luta das mulheres se deu com a realizacio da IV
Conferéncia Mundial da Mulher (Beijing, 1995)”. E
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lembrado ainda que, em julho de 2000, comemoram-se
os 25 anos do seminario da ABI (Associacdo Brasileira
de Imprensa) do Rio de Janeiro, realizado por conta do
Ano Internacional da Mulher, em 1975, data-simbolo
da segunda onda feminista.

Organismos internacionais ¢ movimento feminista tra-
balham pelo fim das desigualdades sociais de género, que
ndo sao inatas, sao construidas e, portanto, podem ser modi-
ficadas. “As relacdes de género, do modo como estio orga-
nizadas em nossa sociedade, sio uma maquina de produzir
desigualdades”, ressalta Daniela Auad (2006, 19, 21). Con-
forme a pesquisadora, “as relacdes de género correspondem
ao conjunto de representacdes construido em cada socie-
dade, ao longo de sua historia, para atribuir significados,
simbolos e diferengas para cada um dos sexos”.

Muitas diferencas entre homens e mulheres sdo socialmente
construidas e transformadas em desigualdades. Sobre isso, refe-
renciada em MariaVictoria Benevides,Auad escreve que o con-
trario da igualdade nio ¢ a diferenca; o contrario da igualdade
¢ a desigualdade. Uma diferenca pode ser culturalmente enri-
quecedora, a0 passo que uma desigualdade pode ser um crime.

Mesmo quando sio maioria numérica, as mulheres re-
correntemente sio minorias sociais. Chega-se a tal conclu-
sao quando sio tomadas como parte da anilise as desigual-
dades de género e discrimina¢do com relagcio ao feminino,
ainda hoje vividas por essa parcela da populacio.

Os eventos que determinam que as minorias sejam
tomadas enquanto tais ocorrem, dentre muitas ma-
neiras, pelo processo de atribui¢dio de menos status e
de desvalorizacio de algumas qualidades inerentes ao
grupo minoritario. As caracteristicas presentes em de-
terminado grupo sido utilizadas como argumento para
desvalorizar os individuos pertencentes ao grupo para
o desempenho de determinadas fun¢des e ocupacio de
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especificos espagos. Desta forma, o tratamento desigual
encontra fundamento nessas caracteristicas, qualidades
e atributos, como se essas fossem a razio e também
a racionalizacio da hierarquizacio das diferencas. Ca-
racteristicas raciais de negras e negros — assim como
determinados aspectos dos corpos das mulheres — sio
bons exemplos de elementos usualmente utilizados para
excluir grupos e individuos de acesso a bens escassos,
de situacoes de lideranca e de espacos de poder.

Ressalte-se ainda que as mulheres sio minoria em
razio do modo como estio organizadas em nossa so-
ciedade as relagdes de género. Estas produzem as de-
sigualdades que tornam esses grupos minorias, assim
como sao produzidas por elas. Nesse sentido, visdes
naturalistas sobre mulheres, meninas, homens e meninos
representam obstaculos para o acesso democratico das
minorias aos meios de comunica¢do, no que se refere ao
direito de se verem representados/as e reconhecidos/as
em producdes realizados por elas, para elas e sobre elas.

Assim, para n6s Género é, portanto, assumido como
categoria de anilise, também no presente texto, com a
intencionalidade de ndo perpetuar posturas neutras nos
processos de constru¢io do conhecimento e de produ-
cao midiatica. Tais posturas tornariam invisiveis grupos
de mulheres para quem e por quem politicas igualita-
rias de comunicacido devem ser formuladas e implanta-
das.Vale mencionar, nio existem direitos humanos sem
direitos humanos das mulheres.

Género no Nucleo de Pesquisa, em 2005

Como vimos, as desigualdades entre mulheres e ho-
mens, que persistem ainda hoje, passaram a ser enfren-
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tadas, de modo mais efetivo, por governos de varios
paises, com compromisso especialmente assumido pela
ONU em 1975.Tal enfrentamento das hierarquias en-
tre o masculino e o feminino e, portanto, entre homens
e mulheres, foi fruto de luta do movimento feminista
e do trabalho de estudiosas de género. Assim, em 2005
completaram-se 30 anos do ano e do inicio da Déca-
da da Mulher e 10 anos da IV Conferéncia Mundial
das Mulheres, considerada um importante marco para
o movimento feminista e para governos, nas acoes pela
cidadania das mulheres. A partir dessa histéria e consi-
derando género como categoria de analise (Joan Scott,
1995), refletimos sobre a producio de trabalhos apre-
sentados no Grupo de Pesquisa Comunicacio para a
Cidadania da Intercom, no ano de 2005.

Em momento de comemora¢io dos 30 anos do Ano
Internacional da Mulher, o entio NP nido apresenta
nem um trabalho que verse sobre a tematica comuni-
cacdo e relacdes de género. Ja quanto a autoria, os 24
trabalhos foram assinados por 20 mulheres e 12 homens
(os altimos ntimeros sio maiores por conta da coauto-
ria). Quanto as referéncias, de 22 pessoas que aparecem
entre as referéncias mais de uma vez (duas vezes, tres,
quatro e cinco vezes), 15 sio homens e 7 sio mulheres;
entre as pessoas mais citadas (em quatro e cinco arti-
gos), 4 sao homens e 1 é mulher. A seguir, apresenta-
mos uma tabela com os temas abordados e a autoria de
acordo com o sexo.
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Na tabela, relacao de temas sobre o que refletem os
artigos e suas autorias por sexo — Na primeira coluna
encontram-se os temas; nas demais esta assinalado se
a autoria é de uma mulher, um homem ou ambos, o

que esta marcado com um X.

Temas Mulher Homem | Ambos
Fotografia X - -
Moeda europeia e imprensa X - -
ONGs e comunicacio X - -
Conselhos municipais e midia - X -
Jovens e revista MTV X - -
Radio e participag¢io no horario eleitoral X - -
Weblogs e temas politicos - 2X -
Empresas, organizacdes do ABC e co- - - X
municagao

Radio comunitaria X - -
Telejornalismo e Rede Vida X - -
Internet, direito e comunidade universal X - -
Orcamento participativo € comunicagao 2X - -
CMI, Indymedia, internet X - -
Mobiliza¢io social e comunica¢io - X -
Grande ABC, novo sindicalismo e comu- - 3X -
nicac¢io regional

MST e grande imprensa X - -
“Piratas da cultura”, sociabilidade e - X -
comunica¢io

Imigrantes e comunica¢io comunitaria 2X - -
Terceiro setor e Rede Bahia X - -
Imigrantes e interagdio comunicativa - X -
NP Comunica¢io para a Cidadania X - -
Manuais de midia e ativismo politico - X -
Teorias deliberacionistas de democra- - - X
cla e comunica¢io

Inclusdo digital e desigualdade social 2X - -
Totais: 24 artigos 1I8M + 02 |10 H + 02
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Ao refletir sobre cidadania e género, cabe destacar tres
trabalhos apresentados no Ntcleo de Pesquisa Comunicacdo
para a Cidadania, da Intercom, em 2005. Em Terceiro Setor e
mudanga sociocultural: uma questao ainda em aberto, Maria Luiza
Martins de Mendonga (2005) mostra resultados de pesquisa
sobre ONGs (Organiza¢des Nao Governamentais) sediadas
em Goiania e sua comunicacio. Mendonga (2005, 1, 2) cita
que “a pesquisa se voltou principalmente para associa¢des
que se dedicam ao meio ambiente, a idosos, a criangas de
rua, mulheres e questdes de género e, de forma menos in-
tensa, com associagdes que possuem outros interesses’; entre
as pesquisadas estavam Grupo Transas do Corpo (género) e
CEVAM (Centro de Valoriza¢io da Mulher).

“Essas associacOes e organizacOes representaram (e ain-
da representam em alguma medida) um papel relevante
na constru¢io de nog¢des de cidadania, de direitos sociais
e cumpriram uma importante fun¢io historica nas lutas
sociais material e simbolica pois, além das conquistas ma-
teriais, buscavam também a modifica¢io de valores e cren-
cas”, avalia. Questdes especificas das ONGs, de um modo
geral, entretanto, ndo sio mencionadas e as relacdes de gé-
nero — tema de atuacao de pelo menos duas das associagdes
— ndo aparecem em reflexio no texto.

Movimentos Sociais, Midia e construgio de um novo Sen-
so Comum, de Débora Franco Lerrer, é outro trabalho a
destacar. Conforme a autora (Lerrer, 2005, 1), “os movi-
mentos sociais fizeram sua irrup¢io conceitual na historia
contemporanea associado a0 movimento operario, cujas
lutas por direitos sociais alargaram a for¢a os limites pre-
vistos pelos Estados liberais de entdo, bem como forjaram
novos consensos que foram abrindo caminho para a ins-
cricao de novos direitos”. Ela avalia que, dos movimentos
soclals contemporaneos, muitos estio centrados no meio
ambiente, nas questdes de género, controle de territorios
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(e/ou nacionalistas), de minorias étnicas e religiosas; suas
palavras de ordem foram de algum modo ouvidas no es-
paco publico, midiatizadas pelos meios de comunicagio.
O tema de trabalho de Lerrer é a cobertura na grande
imprensa da prisio de lideres do MST (Movimento dos
Trabalhadores Rurais Sem Terra), especialmente as trés pri-
soes de Diolinda Alves de Souza (mulher do coordenador
do MST José Rainha Junior), ocorridas entre 30/10/1995 e
10/09/2003. Conforme verifica, a primeira prisao de Dio-
linda tem grande repercussio (a sem-terra chega a fazer par-
te de um quadro de amigo secreto no Fantastico, programa
semanal da Rede Globo); ja as demais prisdes sao noticiadas
de forma decrescente e quase nula. Lerrer compara essa co-
bertura a sobre o MST, de maneira geral. No entanto, nio
mostra uma reflexio com base nas rela¢des de género (tema
apenas citado no inicio do texto como um dos movimentos
sociais contemporaneos); isso, mesmo contando que Diolin-
da, em 1995, foi presa em casa, depois de voltar do médico
com seu filho, que precisava de cirurgia — seu marido, em
atividade do Movimento, ficou foragido. Ela em casa, com
o filho, presa; ele na rua, lider do movimento, foragido. Em
que se pese a necessidade de nao criminalizar os movimentos
sociais, essas diferencas entre marido e mulher sdo simbolicas.
“Mulheres que as gatichas amam”. Assim comega o arti-
go de Denise Cogo, intitulado Comunicagdo, midia e cidadania:
um percurso pelas interfaces de um Niicleo de Pesquisa da Intercom,
o terceiro a destacar nesta reflexdo sobre os trabalhos do
NP em 2005, género e cidadania. No segundo paragrafo do
texto, lé-se “Mulheres que fazem a diferenca”, sendo esse o
titulo de uma matéria publicada no suplemento Donna ZH
e a outra, a chamada de capa do suplemento do jornal para
a reportagem, que apresenta o resultado de consulta a lei-
tores sobre mulheres mais admiradas. A consulta teve como
vencedoras, em primeiro e segundo lugares, duas liderangas
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de entidades, sendo a primeira que atua contra acidentes
no transito, e a segunda, contra a desnutri¢io infantil; am-
bas deixaram para tras a modelo Gisele Biindchen, a ginasta
Daiane dos Santos, entre outras.

“As duas escolhas nos parecem reveladoras de alguns dos
recentes entrelacamentos entre comunica¢io, midia e cida-
dania que vem colaborando para configurar a identidade do
Nucleo de Pesquisa em Comunicag¢do para a Cidadania da
Intercom desde sua criacdo, ha quatro anos”, avalia Cogo
(2005, 2, 12). Em outro ponto do trabalho, Cogo avalia que
“através da busca de visibilidade midiatica e publica, cujas
dinamicas assumem um carater mais ou menos organizativo,
essas micropoliticas cotidianas de visibilidade vio contri-
buindo para incorporar a agenda ptblica, uma multiplicida-
de de posicionamentos pautados ndo mais apenas na classe
social, mas no género, etnia, religiosidade, geracio, imigra-
¢do, etc.”. A autora nota uma “quase auséncia, no contexto
do Nucleo, de pesquisas dedicadas a examinar as relacOes
entre processos comunicacionais e midiaticos e dinamicas
de cidadania envolvendo as culturas afro-brasileiras”. Faz,
entretanto, citacdes e comentarios acerca de trabalhos sobre
defini¢des de local e de comunitario, radios e TVs comuni-
tarias, comunica¢do do terceiro setor, grande midia e imi-
grantes, ativismo na internet, Pastoral da Crianga, a questio
agraria, identidades culturais entre outras, o que nao ¢ feito
quanto a possiveis pesquisas, naqueles quatro primeiros anos
do NP, sobre comunicacio e relagdes de género.

Assim, embora tenhamos notado um olhar para mulheres
e relagdes de género no NP Comunicag¢do para a Cidadania,
em 2005 — quando se comemorou o trigésimo aniversario
do Ano Internacional da Mulher -, esse olhar nio reverte em
reflexdo sistematizada sobre o tema. Como afirma Cogo, no
que se refere as pesquisas sobre culturas afro-brasileiras, en-
tendemos que trabalhos que adotem género como categoria
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ou no interior de suas tematicas podem ter assumido maior
presenca no Nucleo de Pesquisa Comunicagio e Cultura
das Minorias. Tal grupo foi extinto e, entdo, parte de suas
pesquisadoras/es e tematicas usuais se somaram ao Comuni-
cacido para a Cidadania, certamente influenciando a relagio
de pesquisas apresentadas em outros anos’.

Consideragdes finais

Entre as conclusdes possiveis do presente estudo sobre tra-
balhos apresentados no GP Comunica¢io para a Cidadania
da Intercom, em 2005, podemos avaliar que a coordenac¢io
do Grupo ainda é pouco referenciada nos artigos publicados
nos anais, uma vez que aparece em apenas dois textos de um
total de 24. Seria importante que os/as coordenadores do gru-
po fossem referéncia na area e/ou fossem reconhecidos en-
quanto tal. Para saber mais sobre esse aspecto, vale notar que
cabe pesquisa futura sobre a construgio de legitimidade nesse
campo de saber. De forma semelhante, a também pesquisa-
dora de Comunicag¢do para a Cidadania e que foi presidenta
da Intercom, Cicilia Peruzzo aparece em quatro trabalhos, o
que representa 16,6% do total. Por outro lado, o conceito de
cidadania como exercicio de direitos, luta pela manutencao
e ampliacdo, associado a participa¢do e a comunicagao é base
para grande parte dos artigos, o que avaliamos como positivo.

5. Tal situacio ocorreu com a pesquisadora Cliudia Regina Lahni,
que, em 2005, no Comunica¢io para a Cidadania apresentou tra-
balho sobre ridio comunitaria (fruto de sua tese de doutorado) e,
em conjunto com sua entio orientanda Mariana Zibordi Pelegri-
ni, apresentou trabalho sobre comunicacio e relacdes de género
(relacionado com trabalho de extensio sob sua coordenagio, que
respondia as conclusdes de sua dissertacdo de mestrado e pesquisa
posterior sobre o tema) — ver Lahni e Zibordi, 2005.
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No tocante a género no GP, se a participagdo feminina,
em 2005, ano selecionado para estudo, ¢ maior que a mas-
culina e se o Grupo se abre para tematicas diversas ligadas
a0s movimentos sociais populares contemporaneos, isso nio
se traduziu em reflexdes sobre relagdes de género em 2005,
quando se completou o trigésimo aniversario do Ano In-
ternacional da Mulher, proclamado pela ONU.Tal auséncia
certamente terminou com a participacao de pesquisadoras e
pesquisadores do antigo Nucleo de Comunicagio e Cultu-
ras das Minorias, o que, por sua vez, pode nio ser suficiente
tendo em vista que o respeito aos direitos humanos so se
completa com o respeito aos direitos das mulheres, algo ain-
da distante para o que concorre a influéncia da midia.

Considerando a analise apresentada e a partir do que ensina
Maria Victoria Benevides, a cidadania ativa supde a participa-
¢ao popular como possibilidades de criagio, transformacio e
controle sobre o poder, ou os poderes (Benevides, 1998). A
insercao, a partir de diferentes motivos e processos, de variadas
abordagens das relagdes de género no Nucleo de Pesquisa Co-
munica¢iao para a Cidadania, como que em um exercicio de
metalinguagem, pode ampliar a participa¢ao de sujeitos, gru-
pos e movimentos sociais no interior do NP e, consequente-
mente, da Intercom. A adog¢io desse referencial tedrico — ndo
apenas “‘de género” mas também, e sobretudo, feminista — cria
possibilidade para que a participagdo se dé e seja ampliada, em
espago que, em momento anterior, ndo era destinado a este
fim. Assim, a analise dos trabalhos selecionados expressa seara
tértil, embora nio formal e sistematizada, para a ampliacao dos
estudos sobre cidadania e sobre cidadania e relagdes de género.
Naio ha Direitos Humanos sem os Direitos das Mulheres e
parece que essa maxima feminista, a primeira vista tdo mili-
tante, tem se expressado nas transformacdes epistemologicas
motivadas tanto pela ado¢do do conceito de género como pela
presenca das feministas nos mais variados espacos.
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6.

Encontro de 2006: riscos de per-
da do conceito-base do GP

BrunO FUSER?

No encontro anual do GP/NP Comunicacio para a Ci-
dadania de 2006, em Brasilia, foram apresentados 25 trabalhos.”
Vou iniciar este ripido ensaio apresentando os titulos e palavras-
~chave, para que estas possam ser utilizadas como referéncia pos-

1 Jornalista, Bruno Fuser trabalhou como reporter e redator nos jornais
Folha de S.Paulo e O Estado de S.Paulo, antes de se dedicar a vida
académica. Professor durante 18 anos na PUC-Campinas, fez mestrado
e doutorado na Universidade de Sio Paulo, com pdés-doutorado na
Universidade Autonoma de Barcelona (Espanha) e na Universidade
de Guadalajara (México). Desde 2006 ¢é docente efetivo da Universi-
dade Federal de Juiz de Fora, onde da aulas de produgio jornalistica e
desenvolve atividades de extensdo e pesquisa. Dedica-se aos temas de
comunicagio, cidadania, educagio e tecnologias digitais. Nasceu em
Campos dos Goytacazes-R]. E-mail: bruno.fuser@ufjf.edu.br.

2. Trabalhos retirados do sitio da Intercom: http://www.intercom.
org.br/papers/nacionais/2006/ creditos.htm.
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terior na reflexdo a ser desenvolvida. Para facilitar a indica¢io os
trabalhos serdo numerados, dispensando reproduzir o titulo.

1 - A violéncia e a velhice na midia
Palavras-chave: representacio social; identidade; discur-
sos; violéncia; velhice

2 - O Lugar Da Velhice Na Sociedade De Consumo
Palavras-chave: sociedade de consumo; velhice; juventu-
de; midias; comunica¢io

3 - Midia e constru¢ao da identidade da mulher
negra: a revista Raca
Palavras-chave: midia, identidade, minoria, mercado

4 - Quilombos contemporaneos: a memdoria e
o consumo midiatico na formacao da identi-
dade negra

Palavras-chave: identidade; consumo; memoria; etnia

5 - Comunica¢ao, Género e Cidadania: 1963-2006
Palavras-Chave: Comunicac¢io feminista, jornalista Car-
men da Silva, Sempreviva Organiza¢do Feminista-SOF

6 - Recep¢ao feminina: analise da producao aca-
démica da década de 90
Palavras-chave: comunica¢io; recep¢ao; mulheres;

publicos; género

7 - Estratégias de comunicag¢ao para inclusao so-
cial: uma analise das metodologias de inclusao
digital do IN’FORMAR pelos jovens da comuni-
dade do Pilar em Recife, PE

Palavras chave: Inclusio Digital; Inclusio Social; Comu-
nica¢io Participativa; Desenvolvimento Local

8 - As radios comunitarias do Vale do Itajai en-
quanto geradoras de capital social
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Palavras-chave: Comunica¢io; comunidade; capital so-
cial; radio comunitaria

9 - Perspectivas da comunicac¢ao popular: Um es-
tudo de caso da Radio Comunitaria Nova Gera-
¢ao de Jataizinho (PR)

Palavras-Chave: Estudo de Recepg¢io; Comunicacio
popular; Radio Comunitaria; Movimentos sociais

10 - Panorama atual das radios comunitarias no
Brasil

Palavras-chave: Democratizacio da Comunicacio; Ra-
dios comunitarias; Esfera ptblica; Legislacio brasileira

11 - Omnia: a comunidade social dos telecentros
da Catalunha

Palavras-chave: Comunicacao; midias digitais e cidada-
nia; exclusio digital

12 - Migra¢Oes contemporaneas como movimen-
tos sociais: uma analise desde as midias como ins-
tancias de emergéncia da cidadania dos migrantes
Palavras-chave: Midias, migra¢des contemporaneas, mo-
vimentos sociais, cidadania

13 - América Latina em transito: mapeamento de
espacos comunicacionais na Internet relacionados
com a experiéncia das migracGes contemporaneas
Palavras-chave: Internet; cidadania, imigracio latino-

—americana

14 - A Identidade Liquida - A experiéncia identi-
taria na contemporaneidade dinamica
Palavras-chave: identidade cultural, modernidade, pds-
-modernidade, multiculturalismo

15 - Tematizando a esperanca brasileira
Palavras-chave: Cidadania; crianga; televisio; midia; discurso
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16 - Movimentos de defesa da infancia e a cober-
tura sobre educac¢ao publica. Um estudo empiri-
co sobre a imprensa cearense

Palavras-Chave: Movimentos sociais; midia; infincia;

jornalismo; fontes de informagio

17 - Cultura, resisténcia e astiicia na comunidade
da Mangueira
Palavras-chave: Cultura popular; Comunidade; Emancipagio

18 - A comunicacao popular do Exército Zapatis-
ta de Libertacao Nacional: um ensaio sobre iden-
tidade e linguagem

Palavras-chave: Comunica¢io Popular; Movimento So-
cial; Neozapatismo; Identidade; Cultura

19 - Cultura Cabocla como vontade de Identida-
de Amazodnica: conexoes entre a obra cientifica
de Joao de Jesus Paes Loureiro e o filme curta-
-metragem ‘“Chama Verequete”

Palavras-chave: Cultura Amazonica; Identidade; Identifi-
cacoes; Relagdes de Poder; Hegemonia

20 - Tecnologias audiovisuais em oficinas socio-
educativas

Palavras-chave: Oficinas socioeducativas; cogni¢io ena-
tiva; comunicador e educador social; tecnologias audio-
visuais, video

21 - Questdes em torno da comunicagao catodlica:
a producgao jornalistica na Rede Vida
Palavras-chave: Igreja Catolica; televisio; jornalismo

22 - Esfera de visibilidade publica midiatica,
redes de comunicag¢ao e os atores coletivos da
sociedade civil

Palavras-chave: Esfera publica; Redes de comunicagio;
Atores da sociedade civil
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23 - Revisitando os Conceitos de Comunicag¢ao
Popular, Alternativa e Comunitaria

Palavras- chave: comunica¢io popular, comunicagio co-
munitaria, alternativo, comunidade

24 - Vozes do carcere: uma analise do filme O
Prisioneiro da Grade de Ferro

Palavras-chave: Comunicacio e cidadania, documenta-
rio, prisao, Carandiru, memoria

25 - Movimentos Sociais: pesquisa em trés tempos
Palavras-chave: Movimentos sociais; pesquisa em comu-
nicacdo; historia do presente

Uma primeira auséncia

Iniciemos esta anilise com base nas palavras-chave. A
importancia das palavras-chave é que sio escolhidas pelos
proprios autores como referéncia para indexac¢io de seus
textos, e podem desta forma ser consideradas elementos
que sintetizam a identificacio dos mesmos, do ponto de
vista de quem elaborou aqueles trabalhos. Detenho-me ini-
cialmente nas palavras-chave que estio mais presentes:

Identidade (incluindo identificacdes e identidade cul-
tural): 7 vezes

Midia (incluindo midias digitais e cidadania): 6 vezes

Movimentos sociais (incluindo movimento social):
5 vezes

Cidadania: (incluindo comunica¢io e cidadania e mi-
dias digitais e cidadania): 5 vezes

Comunicag¢ao: 4 vezes (de maneira isolada)

Comunicagao popular: 3 vezes; cultura popular: 1 vez
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Comunidade: 3 vezes

Radios comunitarias: 3 vezes

As primeiras consideragdes que faco dizem, assim, respeito
a baixa frequéncia da palavra cidadania entre as palavras-chave
(em 20% dos trabalhos). Estas s3o, como destacado anterior-
mente, referéncias para indexac¢io (ou identifica¢io) dos textos
pelos autores. E possivel portanto depreender-se dessa baixa
frequéncia que sio poucos os trabalhos que tém o termo cida-
dania como uma das referéncias principais entre os trabalhos
do NP/GP Comunica¢io para a Cidadania apresentados no
encontro de 2006. Este é o primeiro elemento que aponta
para um afastamento de parte dos trabalhos da expressio que
sintetiza do NP/GP, comunicac¢do para a cidadania.

E possivel, no entanto, que a questio da cidadania esteja
presente no corpo do trabalho, ainda que nio tenha sido ter-
mo incluido entre as palavras-chave. Vou entdo, no conjunto
dos trabalhos apresentados, tentar verificar aqueles que se de-
tém com alguma atenc¢io na questdo da cidadania, seja apre-
sentando conceito especifico, seja fazendo relagdo com outros
conceitos ou expressOes que permitam apreender um sentido
claro de cidadania para aquele/a/es/as autores/as. Utilizarei
aqui também como referéncia de anilise a discussio sobre di-
reitos. Destaco em particular a questdo dos direitos pois:

Cidadania implica o reconhecimento por par-
te do Estado da igualdade entre os homens. As
dimensdes que o Estado reconhece como de
exercicio da cidadania constituem os direitos:
civis (livre movimentacio, livre pensamento,
propriedade), de Justica, politicos (ser elegivel,
eleger) e sociais (acesso a bem-estar e segurancga
materiais). (FUSER, 2010, p. 179-180).
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Além dos direitos civis, politicos e sociais, Bobbio (1992)
destaca a emergéncia da “quarta geracio de direitos” - que
podem incluir o direito a comunicacio, a informagio, ao
patrimonio genético, a0 meio ambiente, 3 democracia, a0
pluralismo. Embora ndo sejam consenso entre estudiosos),
e muitas vezes deixem de ser reconhecidos como tal, com-
poem pautas de reivindica¢des cada vez mais comuns entre
segmentos organizados da sociedade.

Direitos, cidadania nos artigos apresentados

Assim, vejamos como os trabalhos desenvolvem a discus-
sio sobre cidadania e direitos. O trabalho 1 (CORTE, B. &
GOMES, M.R., 2006) fala de “desrespeito a cidadania”; em-
bora ndo a conceitue, deixa em certa medida implicita a as-
sociagio entre cidadania e a garantia de acesso aos direitos do
1doso, citando explicitamente o Estatuto do Idoso, que regula
os direitos as pessoas com idade igual ou superior a 60 anos.
Trata, portanto, cidadania como acesso a direitos. Da mesma
forma, o trabalho 2, embora nio traga nenhuma vez a palavra
cidadania, aborda a questao dos direitos da velhice, “grupo
social que tem direitos equivalentes a todos os cidadios e,
portanto, demanda a criacdo de projetos e politicas publicas
que sejam realmente inclusivas” (FONTES, M., p.10).

O trabalho 4 ndo possui a palavra cidadania; traz a tona
o debate sobre os direitos territoriais das populagdes qui-
lombolas: “Hoje, a denominacio ‘quilombo’, longe de fa-
zer ressurgir conceitos cristalizados no periodo colonial,
conota uma perspectiva voltada para a inclusio social,
direitos territoriais, sociais e culturais a estas comunida-
des que continuam estigmatizadas historicamente. Como
remanescentes de quilombo, querem comprovar a posse
legal das terras” (OLIVEIRA & MORTARI, 2006, p.6).
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O artigo 5 deixa clara a compreensio do que entende por
cidadania: “[...] a cultura dominante exige uma pratica con-
dizente com os valores do capitalismo que vem acentuando
as desigualdades da sociedade de classes e exigem das femi-
nistas uma preocupag¢do com a cidadania ou seja a busca do
direitos civis, politicos e sociais relacionados com questdes de
género, etnias e classes sociais” (KOSHIYAMA, 2006, p.3).

O trabalho 8 fala de “resgate da cidadania”, mas nao
conceitua o termo, que aparece apenas nas consideracoes
finais, associado a capital social, prestacdo de servigos, res-
ponsabilidade social. “Buscar alternativas de socializa¢io, de
ampliacdo da confianca, de resgate da cidadania, pode ser a
saida para as crises constantes da sociedade e para a falta de
crenca nas instituicoes publicas. Através dos meios de co-
municac¢io, o capital social poderia ser estimulado, testado
em uma determinada comunidade. E af que entram as ri-
dios comunitarias, criadas exatamente para servirem a uma
pequena comunidade” (SANTOS, C.R.P, 2006, p.10-11).

No artigo 10 esta presente a palavra cidadania, associada ao
papel das radios comunitarias na garantia da democracia. De-
tém-se na discussao do direito a comunicacio e a informacio,
citando e discutindo o relatério Intervozes “Direito a comu-
nica¢do no Brasil” e pronunciamentos a favor da “legitimidade
das emissoras comunitarias como veiculo facilitador do direito a
informagao — de informar e ser informado” (BAHIA, 2006, p.8).

O trabalho 11 associa cidadania a um conjunto de direi-
tos (civis, politicos, sociais), que inclui o direito a gestio e
fruicio de bens economicos e culturais. “As entrevistas fo-
ram, numa primeira etapa de interpretagao, analisadas com
base em alguns dos valores explicitados no conceito de ci-
dadania como o direito ndo apenas a frui¢io, mas também
a gestdo de produtos culturais” (FUSER, 2006, p.7).

No artigo 12 estio presentes diversos conceitos e dis-
cussOes a respeito de cidadania, em especial as cidadanias
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intercultural, cosmopolita e comunicativa: “Ao lado das
classicas demandas por cidadania social, economica e civil
passam a assumir protagonismo, por um lado, a chamada
cidadania intercultural, entendida como aquela passivel de
ser construida a partir de uma comunicacdo capaz de pro-
duzir um lugar ou uma ética que permita a combinagio
entre universalismos e particularismos culturais. E, por ou-
tro lado, o que vem sendo denominado de projeto de ci-
dadania cosmopolita, que pode ser traduzido pela busca do
ideal de universalizacdo da cidadania social através da cria-
¢do de principios universais e organizadores capazes de de-
limitarem e regerem a diversidade presente no espaco pl-
blico para além da exclusividade de pertencimentos locais,
regionais e nacionais. [...] Essas demandas por cidadanias
intercultural e cosmopolita das migra¢des contemporaneas
ganham visibilidade ptblica no marco de uma terceira ins-
tancia — a da cidadania comunicativa” (COGO, 2006, p.5).

No trabalho 13 esta presente a questao da cidadania asso-
ciada a direitos dos migrantes: “O que desde ja se percebe é
que, a0 mesmo tempo em que a identidade latino-america-
na vem sendo reconstruida desde a experiéncia das migra-
¢des, pois o deslocamento parece colocar mais em evidéncia
uma discussio do que significa pertencer a este ou aquele
lugar, essa constru¢io se da, muitas vezes, por demandas de
cidadania, como a luta por politicas de imigra¢dio menos
discriminatorias, vivenciadas também desde espacos de co-
municagao da Internet” (BRIGNOL, 2006, p.10).

Uma “cidadania renovada” é trazida a tona pelo artigo 14,
que destaca o direito a diferenga: “Mesmo exigindo a efetiva-
¢ao dos direitos civis, mulheres, homossexuais, negros, indios e
diversas minorias passaram a buscar o direito a expressar e ter
sua diferenca reconhecida” (GIOIELLI & SOUSA, 2006, p.8).

O artigo 15 traz o termo cidadania mas nio faz exata-
mente uma conceituag¢io, associando cidadania a “resolu¢io
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de problemas sociais do Pais” (GOMES, 2006, p.6) e a “ban-
deiras direta ou indiretamente relacionadas ao conceito de
cidadania: infancia, educacio, terceiro setor, filantropia em-
presarial, voluntariado e assuntos conexos” (idem, p.2).

Naio ha referéncia a palavra cidadania no trabalho 16; ha
diversas mencdes aos direitos da crianca e do adolescente, es-
pecificamente ao direito a educa¢do: “Partimos da analise do
noticiario [...] sobre educacido, tema escolhido por aglutinar
diversos setores da sociedade civil organizada na defesa dos
direitos de criancas e adolescentes” (MAROPO, 2006, p-2).

No artigo 17 discute-se a associag¢do entre cidadania e
emancipacio: “O socidlogo Boaventura de Sousa Santos es-
miti¢a em diferentes partes de sua obra o quanto o conceito
de emancipa¢io vem se transformando nas dltimas décadas,
apoiado na faléncia dos tipos de regulacio |[...] Esses excessos
de regula¢io da modernidade foram (e estdo sendo) combati-
dos, ressalta ele, por meio de uma equagio entre subjetividade,
cidadania e emancipacio” (MAIA & KRAPP, 2006, p.6-7).

Os trabalhos 18 e 20 ndo trazem a palavra cidadania,
e o termo direito (ou direitos) aparece de forma isolada,
associado a outros contextos, portanto niao ¢ considerado
para analise, como os demais que nido sio comentados nes-
te topico. Ja o artigo 21 apresenta claramente um conceito
de cidadania, associada a direitos: “As entrevistas desen-
volveram-se em torno da questio dos direitos e deveres,
analisados a partir de uma concepc¢ao de cidadania que
os prevé como fundamentais a sociedade. [...] Cidadania
¢ entendida a partir Manzini-Covre (1999), que trabalha
com a perspectiva da cidadania relacionada ao sonho que
o homem sempre terd de alcancar uma sociedade melhor,
mais democratica, justa, livre e igualitaria. A autora consi-
dera indispensavel a educa¢do para a cidadania, para que
as pessoas tomem consciéncia de seus direitos e passem a
lutar por eles” (LIMEIRA, M.B.S., 2006, p.8).
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O artigo 22 volta-se para o debate sobre esfera publi-
ca, visibilidade e redes de comunicac¢io; ndo traz a palavra
cidadania, mas a expressio “participacdo cidada”: “A busca
pelos elementos inovadores nestas formas de organizagio e
no seu modo de fazer politica estd alinhada, pois, com os
insights de tedricos como Cohen (1998), Melucci (2001),
Avritzer e Costa (2004), que apontam para o fato de que
a nova cultura politica critica e de base deliberativa que
estd sendo gestada nos espacos de sociabilidade das organi-
zacOes da sociedade civil é capaz, inclusive, de estabelecer
importantes relacdes entre participacdo cidada, deliberacio
e mudanca politica” (HANSEN, 2006, p.4).

Em diversos momentos do trabalho 23 a discussio sobre ci-
dadania e direitos se faz presente: “A comunicagdo comunitaria
[...] [realiza] o direito a comunicagdo na perspectiva do acesso
a0s canais para se comunicar. Trata-se nao apenas do direito do
cidaddo a informagio, enquanto receptor — tio presente quando
se fala em grande midia — mas do direito ao acesso aos meios de
comunica¢iao na condi¢io de emissor e difusor de contetidos.
E a participacio ativa do cidadio, como protagonista da gestio
e da emissao de contetdos, propicia a constitui¢io de processos
educomunicativos, contribuindo, dessa forma, para o desenvol-
vimento do exercicio da cidadania” (PERUZZO, 2006, p.8).

Também nos dois altimos trabalhos comentados aqui estio
presentes os termos cidadania e direitos, associados entre si.
No 24, assinala-se que cidadania “pensar a cidadania hoje é
levar em conta topicos como identidade, pobreza e exclusio,
género, identidade nacional, democratiza¢io, minorias étnicas,
globaliza¢io, institui¢des internacionais, meio ambiente, etc.
[...] esses topicos caracterizam o que chama de ‘retorno do
cidaddo’ na teoria social e politica” (OLIVEIR A, 2006, p.6).

O trabalho 25 faz analise do proprio GT Comunica¢io
para a Cidadania, enfatiza o conceito de cidadania comuni-
cativa e o direito a informacao, e destaca: “O que acompanha
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a questdo da cidadania ¢ uma discussio sobre o significado
e o alcance de ser membro da comunidade em que se vive.
Quem pertence e quem esta excluido? E por qué? E como
concertar esta divisio desigual? Sio os problemas em torno
do pertencimento e do direito de pertencer que deram lugar
a discussao das politicas de cidadania e mobilizam nossos tra-
balhos académicos” (BERGER, 2006, p.4).

Uma interpretacao possivel

A leitura dos 25 artigos apresentados no GP Comuni-
ca¢do para a Cidadania, em 2006, permite algumas refle-
x0es. Em primeiro lugar, ¢ possivel perceber a diversida-
de de perspectivas com que o tema cidadania é abordado
em varios desses trabalhos. A palavra cidadania ¢é associada
(nem sempre de maneira explicita) ao direito a ser inclu-
ido, direito a ter direitos, direito a comunicacido, direitos
individuais, de minorias, sociais, civis, politicos. S3o pontos
de vista bastante diferenciados, e a palavra cidadania nem
sempre ¢ acompanhada de conceituagio ou contextualiza-
¢do. Os artigos fazem referéncia a diversas manifestacdes, ou
dimensoes da cidadania: cidadania como igualdade de ge-
nero, articulada com classe, raca e etnia; cidadania associada
a identidade, como universalismo de direitos mas também
como particularismo de pertencimentos; cidadania inter-
cultural, comunicativa, cosmopolita; como igualdade social,
como expressio de uma sociedade mais democratica, justa,
livre e igualitaria. Nao creio que seja o caso de tentar fa-
zer uma somatéria de conceitos que mais se aproximam
e quantificar esse dado: o mais importante é destacar que,
quando esta presente, o termo cidadania — e a discussio so-
bre direitos, sejam eles os classicos direitos civis, politicos e
sociais, sejam os da “nova cidadania”, ou de quarta geragio

Encontro de 2006: riscos de perda do conceito-base do GP




— estd associado a uma diversidade de dimensoes da vida
contemporanea, expressando pluralidade no entendimento
do que seja ou possa ser uma comunicag¢do para a cidadania.

Nessa extrema diversidade de abordagens, uma questao
que considero relevante ressaltar ¢ o fato de que, apesar
dessa grande diversidade, muitos artigos nio fazem absolu-
tamente nenhuma referéncia seja ao termo cidadania, seja
a questdo de direitos, quaisquer que sejam.Vejamos: se dei-
xarmos evidentemente de lado a nota de rodapé relativa
ao NP/GP Comunicacio para a Cidadania, dos 25 artigos,
nada menos que onze deles ndo utilizam absolutamente
nenhuma vez a palavra cidadania. Um deles, alias, sequer na
nota de rodapé, pois provavelmente foi reencaminhado a
partir de outro GP, que ¢ citado no texto. ~ Se levarmos
em conta a palavra direito, ou direitos, o quadro ¢ ligei-
ramente distinto: sio nove os trabalhos que nio trazem
nenhuma vez a mencio a direitos — sejam civis, politicos,
sociais, ou os “novos direitos”, de quarta geracao.

Para nio levarmos em conta apenas a cita¢do isolada
de qualquer dos dois termos, buscamos verificar em que
medida hid no artigo uma associa¢do, uma relagio entre
eles. Ou se essa associag¢do, ou problematizacio, se da nio
com esses termos, especificamente, mas com outras ques-
tdes que podem ser consideradas bastante proximas, como
democratizacio, inclusio, igualdade. Ainda assim, teriamos
sete trabalhos que nio fazem nenhuma mencio a cidada-
nia, nem a direitos, nem a democracia, nem a igualdade...
Alguns sequer trazem qualquer palavra-chave que esteja
incluida entre as palavras-chave do NP/GP, nem mesmo
como mera formalidade. Temos, portanto, um segundo
conjunto de argumentos que refor¢am a possibilidade
de se estar perdendo a aderéncia entre diversos trabalhos
apresentados no NP/GP e a ideia-chave do proprio gru-
po, a comunicac¢ao para a cidadania.
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Aspecto relacionado a tais constatagdes ¢ de que ha traba-
lhos que tratam de temas que podem ser relacionados com a
questdo da cidadania, mas nem sempre o fazem, ou nio os tém
como questio de maior relevancia. A dimensio da cidadania
pode ser por vezes apenas inferida, como de forma implicita, e
nem sempre ¢ possivel localiza-la. Nio ¢ de se estranhar que tal
discussdo, portanto, esteja ausente. Parece dar-se como assegu-
rada a interface com a cidadania apenas por se tratar de assunto
que muitas vezes ¢ relacionado a direitos, a busca ou luta por
igualdade — embora nem sempre o artigo o faca.

Esses temas podem ser muito variados, como em artigo
sobre uso de tecnologias na interface entre comunica¢ao e
educac¢do, ou em outro, sobre identidades regionais. Nem sem-
pre a relacdo com a cidadania, a meu ver, é a mais importante
em alguns desses artigos, e a auséncia completa do termo cida-
dania, ou direitos, nesses textos, ¢ apenas reflexo dessa falta de
aderéncia. Como resultado, tem-se a falta de aprofundamen-
to da discussao sobre as diversas perspectivas da cidadania na
atualidade, dando-se como desnecessaria a conceituagio, ou
assumindo-se como menos importante tal discussio.

O reencaminhamento dos textos talvez fosse uma alterna-
tiva para que ndo ocorresse o que considero pouca aderéncia
dos trabalhos a questio da cidadania. Em um dos artigos (sem
querer negar seu mérito proprio, fique claro, mas a maior ou
menor aderéncia ao GP Comunica¢io PARA a Cidadania)
a questio mais importante ¢ a das teorias da comunicagio,
pois se volta para a anilise das metodologias utilizadas em
pesquisas sobre feminismo. A discussdo ali realizada ¢ essen-
cialmente de interesse, creio, do GP Teorias da Comunicacio,
e a questdo do feminismo aparece como secundaria (nio se
verifica neste trabalho a presenca da palavra cidadania).

Em outro trabalho, a relacio com a cidadania novamente
parece como muito indireta. Mais importante que estudar
a relacdo entre o movimento zapatista e seus comunicados,
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um dos trabalhos (também sem discutir seu mérito proprio)
volta-se essencialmente para a anilise de discurso de tais co-
municados. Se o GP é Comunicacio PARA a cidadania,
este trabalho, em que sequer aparece a palavra cidadania, nio
estaria melhor, por exemplo, em GP que tem a metodologia
de analise de discurso como parte de sua ementa?

A meu ver seria importante para o GP Comunicagio para
a Cidadania solicitar que nos textos os autores deixassem clara
a relacdo entre a analise/discussio que desenvolvem e o con-
ceito de cidadania que utilizam. A mera op¢ao por tema que
pode ser associado a questdo da cidadania ou a presenca de
palavras-chave que coincidem com palavras-chave do GP nao
podem ser critérios para considerar-se um trabalho com ade-
réncia a0 Grupo de Pesquisa. Outro trabalho do ano de 2006,
por exemplo, a meu ver foge dessa aderéncia. Também sem
negar seu mérito, a perspectiva adotada por um dos artigos pa-
rece estar bastante proxima a do GP de Folkcomunicagio — e
também ai nenhuma vez aparece a palavra cidadania.

Exemplo a meu ver interessante de possibilidades de re-
encaminhamento (vale dizer, de artigos que a meu ver tém
interface com a questao da cidadania, mas que possivelmente
teriam maior aderéncia em outros espacos da Intercom) é o
que trata da Campanha Crian¢a Esperanca, da Rede Globo.
O NP/GP Relagoes Pablicas e Comunicagao Organizacio-
nal tem como foco principal, justamente, “processos de re-
lacionamento estabelecidos entre os publicos e as organiza-
¢des”, aspecto que me parece central do artigo apresentado.

Os temas
Sobre os temas tratados, utilizo a mesma classificagio feita

em outro momento (FUSER, 2010), em que foram discuti-
dos os trabalhos de 2001 a 2009 do NP/GP Comunicacio
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para a Cidadania. Ali se propunha a criagio de 19 catego-
rias, centradas essencialmente nas tematicas mais presentes
nos trabalhos apresentados, mas também com categorias es-
pecificas para questoes tedricas ou metodoldgicas gerais ou
especificas. Assim, se considerarmos tais categorias, teriamos,
para os trabalhos apresentados em 2006:

Multiculturalismo, interculturalidade e identidade — 3
Radios comunitarias — 3

Perspectivas tedricas sobre as relagcdes entre comunica-
¢do e cidadania - 2

Velhice — 2

Discurso e representagio social nas midias - 2

Etnias / Minorias — 2

Tecnologias digitais, ciberativismo e redes sociotécnicas — 2
Comunicacio institucional e responsabilidade social — 1
Juventude — 1

Cultura e sociabilidade — 1

Cultura regional — 1

Educacio — 1

Comunicagio eclesial — 1

Género — 1

Outros — 2 (metodologias de pesquisa e teorias da co-
munica¢io)

Destaca-se a énfase em dois temas, identidade e radios
comunitarias. Mas se considerarmos que um dos trabalhos
sobre velhice tem como enfoque principal a questio da
identidade, assim como os dois trabalhos sobre etnia, os
dois trabalhos que usam a metodologia de analise de dis-
curso, e também o de cultura regional, este tema aparece
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como central em trés trabalhos, mas como transversal em
mais seis artigos apresentados no GP/NP em 2006. Por-
tanto, se tratado como tema em separado, ¢ o tema que se
mostra com maior presenc¢a nesse encontro do grupo de
pesquisa Comunicag¢io para a Cidadania. Nio por acaso a
palavra-chave com maior frequéncia ¢ identidade, como
vimos anteriormente. As radios comunitarias e as pers-
pectivas tedricas apareceriam em seguida, pois, embora a
relacio entre comunica¢io e cidadania tenha dois traba-
lhos, um dos “Outros” dedica-se a discussao tedrica (entre
comunicag¢io e politica, e ndo comunicagdo e cidadania),
e a0 menos em outro trabalho (um dos sobre radio comu-
nitaria) discute com particular aten¢do o tema comunica-
¢do popular e comunitaria.

Autores, distribuicdo geografica e vinculagao
institucional

Em relagio a autores é grande a diversidade; destacam-
-se, por citacdes em maior numero de trabalhos, Lipo-
vetsky, Bauman, Peruzzo e Boaventura de Souza Santos.
Poderia ser feita uma relacdo entre tema ou palavras-chave
e principais referéncias tedricas/bibliograficas, mas nio
foi possivel efetuar tal analise. Dos 25 artigos, levando-se
em conta sempre o 1°/1% autor/a e a vincula¢do inicial
por ele/a indicada no artigo, pode-se considerar que hou-
ve forte concentra¢io em trabalhos provenientes do Rio
Grande do Sul (8, sendo: 4 da Unisinos, 1 PUC-RS, 1
UFSM, 1 UFPE 1 Feevale) e de Siao Paulo (também 8: USP
3, Umesp 2, Unesp 2, PUC-Campinas 1). Os demais traba-
lhos, em termos de localizacao geografica e vinculagio ins-
titucional, ficaram assim: 2 Bahia (1 UFBA e 1 Faculdade
Jorge Amado), 1 R] (Uerj), 1 MG (UFJF), 1 Goiis (UFG),
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1 Pernambuco (UFRPE), 1 Ceara (Unifor), 1 SC (Univali),
1 Sergipe (UES) e 1 de Portugal (Nova de Lisboa, também
vinculada a Unifor — Universidade de Fortaleza).

Textos em destaque

Destacamos dois textos para rapida discussdo, entre os
trabalhos do encontro de 2006 do GP/NP Comunica¢io
para a Cidadania: em primeiro lugar, o artigo Quilombos
contemporaneos: a memoria e o consumo midia-
tico na formacao da identidade negra, de Vanessa de
Oliveira e Elisangela Carlosso Machado Mortari, da Uni-
versidade Federal de Santa Maria.

Destaca-se no texto, em primeiro lugar, a contextualizagio
histérica que permite a compreensio do quadro identitario
que se forma a partir do conflito com outros grupos.“Mesmo
com a abolicdo formal da escravidio no Brasil, uma série de
dispositivos foi criada para manter o aprisionamento dos es-
cravos. Uma dessas armadilhas foi a imposi¢ao a condi¢io de
agregado, que, mantinha o escravo preso as terras do senhor e
permitia a continua¢do da exploracdo de seu trabalho”, desta-
cam as autoras (OLIVEIRA & MORTARUI, 2006, p.5).

Assim, a identidade quilombola é descrita e discuti-
da ni3o como fluida, liquida, mas como muito concreta,
resultado do “confronto estabelecido com as outras co-
munidades de agricultores descendentes de alemies e
italianos e que ocupam, atualmente, as fronteiras terri-
toriais da regido quilombola” (idem, p.5). Mais que con-
creto, territorial: “Como remanescentes de quilombo,
querem comprovar a posse legal das terras. Essa ligacio
com a territorialidade, vincula a comunidade ao seu ter-
ritorio social, relacionado ao coletivo, que constitui um

suporte material e simbodlico indispensavel a afirmacio

Encontro de 2006: riscos de perda do conceito-base do GP




da identidade étnica dos integrantes da comunidade, as-
sim como a continuidade de suas tradi¢des” (idem, p.6).
As autoras demonstram como é possivel conduzir a dis-
cussao sobre processos de formacio de identidade associan-
do-os a questdes como disputas de poder e de sentido:

A identidade depende de um contraponto, de um pro-
cesso de diferenciagio, de separacdo, de ruptura para
ganhar significacio. As identidades e as divisdes a que
implicam os sujeitos nao sio praticas neutras, estao
permeadas por conflito e negociacio. Nesse sentido, a
identidade é também uma questio de poder, de politi-
ca. No cenirio encontrado na comunidade quilombo-
la de Sao Miguel as identidades circulantes sio resulta-
do da experiéncia cotidiana e da fic¢do narrada que se
confundem no discurso da memoria de descendentes
de escravos de fazendas gatichas. As disputas pelo poder
simbolico encontram na formacio da ‘Quarta Colonia
de Imigracdo Italiana’, 20 mesmo tempo, o perigo da
amnésia e o desejo de eternidade (idem, p.7).

Considero particularmente importante, na discussio que
envolve a comunicagdo para a cidadania, do debate sobre as
formas como se exercem poderes, pois € o exercicio do poder
que garante inclusdes ou exclusdes, maior ou menor acesso a
direitos — sejam eles quais forem. Dissociar a ideia de cidadania
da ideia de poder contribui para que se deixem de perceber as
relagdes que permeiam as diversas dimensoes da sociabilidade.
A desigualdade (de acesso a direitos, sejam eles civis, politicos
ou sociais, ou os “novos direitos”, de quarta geragio) s6 pode
ser compreendida a partir da andlise de como se organiza a
sociedade e o acesso privilegiado de determinados grupos ou
classes a certos bens, materiais ou nao, servicos, direitos.

Outro trabalho que gostaria de destacar no quadro geral
desse ano é o de Alice Mitika Koshiyama, Comunicacgao,
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Género e Cidadania: 1963-2006. Ao abordar a exclusio
social das mulheres, “fato que se concretiza também na limi-
tacao as suas possibilidades de acesso a todos os bens cultu-
rais, inclusive o acesso a literatura feminista” (KOSHIYAMA,
2006, p.2), Alice Mitika também faz uma contextualizacdo
historica, destacando a importancia de se compreender como
se organizam diferentes grupos e classes sociais, na consolida-
cao e ampliacio de projetos de hegemonia.

Alice Mitika discute a atuagao da jornalista e psicologa Car-
men da Silva na revista Claudia, onde escreve de 1963 a 1985,
desenvolvendo um projeto de comunicagio feminista em que
assume compromissos politicos.“Carmen nao incorria na sim-
plificacdo que igualava todas as mulheres. Enxergava as dife-
rentes condi¢coes de desigualdade [...]. A leitura dos seus textos
mostra uma visdo revolucionaria do feminismo e que nio se
realiza apenas como um projeto para a minoria das mulheres da
sociedade de classes (idem, p.5-6), assinala a professora da USP.

Alice analisa também o grupo SOF — Sempreviva
Organizagio Feminista e seu boletim, partindo de um
ponto de vista bem definido:

A proposi¢io de um feminismo libertador para
mulheres de todas as classes sociais continua
uma utopia valida. Levada ao limite, esta posi¢io
implicard na perspectiva de mudar as condi¢des
de vida da parte da sociedade insatisfeita com as
caréncias nos seus relacionamentos como seres
humanos. Este tipo de feminismo estd no pro-
jeto de constru¢io de uma cidadania para to-
dos. Pressupoe participacio social, conflitos de
interesses, organiza¢ido das pessoas em grupos
e partidos, ampla discussio para formar regras
de convivéncia, analise das possibilidades per-
manentes de mudar o anacronico e o indese-
javel. Na sociedade, a organiza¢io do trabalho
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mostra-nos que a utopia feminista inscreve-se
no contexto das relacdes sociais que podem ser
construidas (idem, p.12).

Alice Mitika, dessa forma, discute a cidadania das mu-
lheres relacionando-a a cidadania para todos — para todos
os excluidos do acesso a direitos. Ao invés de buscar a frag-
mentacao, preocupa-se em compreender o todo, relacio-
na a situagao de desigualdade das mulheres a desigualdade
propria do sistema capitalista. “Porque a cultura dominante
exige uma pratica condizente com os valores do capita-
lismo, que vem acentuando as desigualdades da sociedade
de classes e exigem das feministas uma preocupagdo com
a cidadania ou seja a busca do direitos civis, politicos e so-
ciais relacionados com questdes de género, etnias e classes
sociais” (idem, p.3). A ruptura com a desigualdade, portanto,
passa pela constru¢io de uma sociedade com outros valores.
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7.

Cidadania e aspectos
teorico-metodologicos na
producio do GP Comunicacio
para a Cidadania no Intercom 2007

CATARINA TEREZA FARIAS DE OLIVEIRA®
MARCcIA VIDAL NUNES?

O GP de Comunicag¢io para a Cidadania tem como ob-
jetivo central a discussdo entre as relages existentes entre
estas duas grandes areas, problematizando e discutindo expe-
riéncias de comunica¢io que contribuam para a ampliacio
do exercicio da cidadania. Nesta discussao, estio presentes as
tematicas relacionadas as culturas populares, comunidades,
identidades culturais e minorias que se relacionam com a
atuacao dos movimentos sociais, politicos e religiosos. Além
disso, 0 GP tem a proposta de estudar a¢coes e praticas comu-
nicacionais alternativas e comunitarias ligadas as apropria-
¢des e ao uso de tecnologias de comunicagio pelas redes de

1. Professora Dra. do Programa de P6s-Graduacio em Comunica-
¢ido da UEC.

2. Professora Dra. do Programa de Pés-Gradua¢io em Comunica-
¢ido da UFC.




mobiliza¢do social, envolvendo questdes de género, geracio,
etnia, religiosidade, regionalismo e migracdes.

Este artigo tenciona analisar a produgio do GP Comuni-
cacdo para Cidadania para o XXX Congresso Brasileiro de
Cieéncias da Comunica¢io, realizado em Santos, Sio Paulo,
em 2007, com a tematica geral “Mercado e Comunica¢io na
Sociedade Digital”. Na analise dos artigos produzidos para
o GP, identificamos aspectos relacionados essencialmente a
categoria de cidadania em sua relagdo com os processos midi-
aticos, politicos e socioculturais, bem como aspectos teorico-
-metodologicos presentes nas escolhas realizadas pelos auto-
res, para recortar e analisar seus objetos de pesquisa.

Cidadania, comunicagio e participacao na vida pablica

As relagoes entre Comunica¢io e Cidadania suscitam
também a questio da participacdo dos cidadios na vida
publica. A sociedade brasileira nio tem uma tradi¢io de
participacdo popular na vida politica e na elaboragio de
politicas publicas, segundo Peruzzo (1998:75-76):

Em condi¢bes concretas de extrema pobreza econo-
mica e de descontentamento social, érgios do poder
publico brasileiro abrem-se como facilitadores da
participagio popular. Tal atitude pode estar firmada
tanto em propodsitos sérios de ir ao encontro da pres-
s0 e das reivindicagcdes populares, favorecendo sua
autopromoc¢io, quanto na demonstracio de sua boa
vontade em atender os pleitos, diante da precarieda-
de de recursos disponiveis para as necessidades exis-
tentes, e/ou, ainda, no intuito camuflado de cativar
clientelas eleitorais. Sem dtvida, num primeiro mo-
mento, sao respostas a demanda da sociedade civil.
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Mohme (1999:108) trabalha com a concep¢io de cidada-
nia participativa. Se a informagio ¢ poder, entdo a tarefa dos
meios de comunicacdo democraticos é respeitar o direito a
informac¢do do povo em que reside a soberania. No século
XX, consolidou-se o fato de que ndo ha politica sem meios
de comunica¢io e nio ha meios de comunicagio sem politica.

Para Mohme (1999:108), os meios de comunicacio de
massa devem contribuir para a democratizacdo da comuni-
cacdo, sendo os intermediarios entre a cidadania e a classe
politica, canalizando, difundindo, multiplicando ou dimi-
nuindo determinadas opinides.

Outorgam e retiram a credibilidade a determinados
lideres e formagdes politicas. Uma segunda tarefa
em prol da democratizagio ¢ permitir a expres-
sao das opinides do cidadio comum, de maneira
que termine o circulo vicioso de opinides e con-
firmacdes ou discrepancias entre os membros da
classe politica que termina afastada cada vez mais
dos interesses ¢ inquietudes concretos da cidada-
nia. Porque se a informag¢io somente flui em um s6
sentido, estamos criando e reproduzindo cidadios
passivos que so se contentam em estar informados e
nio em participar ativamente dos assuntos publicos.

Uma outra tarefa dos meios de comunicagio ¢ de pro-
porcionar informagdo relevante e nio s6 de fornecer dados
acessorios, como ocorre cotidianamente, principalmente na
atuacio dos meios de comunicacio comerciais e de massa.
Uma outra postura dos meios € a fiscalizagio da gestao publi-
ca. Finalmente, os meios de comunica¢io podem contribuir a
democratizacio da politica, comunicando-se com seus diver-
sos atores, dando a conhecer suas posi¢Oes, suas discrepancias
e coincidéncias e buscando consensos em meio aos conflitos,
pois sabemos que sua influéncia entre os cidadios é enorme.
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Ao discutir as relagdes entre Comunicacio Comunitaria e
Cidadania, Berti (2007, p.3) mostra como a experiéncia radio-
fonica pela FM Comunitaria Terceiro Milénio, em Dom Ex-
pedito Lopes, Sertio do Piaui, pode contribuir para o exercicio
da cidadania. Essa emissora ¢ a tnica forma da populagio local
ser representada e ter seus ideais locais difundidos. No trabalho,
a ideia € mostrar como o homem do campo é contemplado e
como ocorre a participa¢ao da populagio, através da programa-
¢ao dessa emissora, para a vivencia da cidadania.

BENEVIDES (1998) vai além e destaca que cidada-
nia esta vinculada a participagio das classes populares
na vida publica, ou seja, da ampliagdo da participagio
politica na vida ptblica. Entre os caminhos apontados
por CARVALHO(2006) destacam-se a media¢io da
representacio, a organizacio autébnoma da socieda-
de e a representacio politica para resolver problemas
da populagio. Isso tudo para nos livrarmos no con-
ceito de estadania (contrastante de cidadania), onde
o estado é que orienta as conducdes sociais e nio
a sociedade e suas demandas. Os problemas sociais
tém persistido e mesmo se agravado, cresce também
a impaciéncia popular com o funcionamento geral-
mente mais lento do mecanismo democratico da de-
cisao. (CARVALHO, 2006, p. 222).

Cidadania na visao dos pesquisadores do GP Co-
municac¢ao para a Cidadania

Em todos os artigos do Intercom 2007, encontramos
uma vincula¢io do conceito de cidadania com uma de-
nancia desta nog¢do atribuida pelo Estado e pelo mercado,
bem como artigos que analisam experiéncias comunicacio-

nais voltadas a uma expressao da cidadania vivenciada em
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contraposi¢do a estes cenarios hegemonicos experenciados
pelos movimentos sociais populares ou pelo Terceiro Setor.

Entre os artigos que analisamos da produ¢io do GP em
2007, constatamos que a comunica¢ao ¢ percebida, essen-
cialmente, como promotora de cidadania critica e partici-
pativa. Ao realizar estudo sobre o Jornal Pastoral da Crian-
¢a, Lima (2007, p. 1) identifica o veiculo como instrumento
para a construcao da cidadania:

Uma importante questio para a compreensio do pa-
pel do Jornal Pastoral da Crianga na pratica comuni-
taria € sua funcio cidada. Dentre as inGmeras respostas
sobre a percep¢io do Jornal como um instrumento
em favor da construgio da cidadania, pode-se perce-
ber que a compreensio do termo cidadania estd mui-
to em funcdo dos assuntos e das questoes cotidianas
que envolvem o trabalho pastoral, com pouca relacio
com a vida coletiva num todo. Aquelas coordena-
doras que se aproximam de um conceito de cidada-
nia mais dirigido a participacido, o fazem pautando
a reflexdo sobre a questio dos direitos e deveres da
crianga e da gestante. Aquilo que mais se verifica do
entendimento cidadio do Jornal é a sua colaboragio
para uma leitura mais critica da realidade.

No artigo de Belina & Corte (2007, p 8-.9) sobre portal do
envelhecimento, a comunica¢ao aparece associada a cidadania
como um direito essencial e segue praticamente a mesma ideia
que atribui a Comunicagio esse lugar carregado de possibili-
dades de promover a cidadania para as classes populares:

Os autores Murilo Ramos, Israel Bayma, Dioclécio
Luz, no artigo “Por Politicas Democraticas de Co-
munica¢ao”, assinalam que para identificar melhor
o papel da comunicacio nas sociedades contempo-
raneas, deve-se observar algumas funcdes, as quais
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acreditamos que o Portal seja possuidor. Sio elas: o de
reformadora do espagco publico mais decisivo para o
exercicio da  cidadania; [...] Segundo esses autores, a
“comunicac¢io é portadora de um novo direito social,
o direito a comunicagio, que podemos considerar “de
quarta geracdo”, mas que esta ainda muito longe de ser
reconhecido como tal”. Concordamos com eles ao
afirmarem que a informacio — na forma de liberdade
de pensamento, de expressio, de culto e de reunido
- enquanto insumo fundamental para a cidadania faz
parte da primeira geracio dos direitos humanos [...] A
primeira e fundamental consequéncia de se reconhe-
cer o direito a comunicac¢io é o reconhecimento de
que ela precisa ser colocada no mesmo patamar das
politicas publicas essenciais; nivelando-a a educagio,
satde, alimentacio, saneamento, trabalho, seguranga,
entre outras (Ramos e tal., 2001).

Tresca (2007, p. 4) trabalha com uma argumentagio
semelhante 4 desenvolvida por Belina & Corte (2007),
ressaltando o direito a comunicagdo como essencial para
o exercicio da cidadania:

Nesse sentido, mais do que promover o direito
a0 acesso a informacio, é necessirio fomentar o
direito a comunicacido. Nio se trata de uma co-
municacio linear que envolve apenas emissores,
mensagens, canais e receptores. Refere-se a uma
comunicac¢io organica e complexa, que nio se lo-
caliza somente nas tecnologias e técnicas de trans-
missio de informagdes, mas que resulta na con-

quista da cidadania para a transformacio social.

O artigo de Silva et alli, (2007, p.6) tem o objetivo de
diagnosticar as principais tematicas que interferem na qua-
lidade de vida das mulheres de Palmas, avaliando o radio
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enquanto veiculo de promogio dessa discussio, e contri-
buindo para a construgio da cidadania feminina através de
um questionario aplicado a uma amostra de seiscentas mu-
lheres. O artigo estabelece uma relagdo entre cidadania e a
questdo da afirmacio da identidade feminina, ao colocar o
radio como um instrumento fundamental, para realizar esta
discussdo e fazer as mulheres refletirem sobre a nova postu-
ra a ser adotada para o exercicio de sua cidadania:

O tema mulher e cidadania coloca algumas ques-
tdes basicas. Onde estd a cidadania feminina, se a
mulher foi excluida de todo o processo educativo,
politico e social da sociedade? Onde esta a cidada-
nia das mulheres numa sociedade na qual mulheres
e homens, em sua grande maioria estdo excluidos
da riqueza social? Como conciliar cidadania com
a auséncia de politicas igualitirias ou compensatod-
rias? Como fazer com que as mulheres sejam cida-
dis quando, mesmo representando quase 41% da
Popula¢io Economicamente Ativa (PEA) nacional,
tém rendimentos, em alguns casos, 50% menores
que os dos homens? Como ajudar a reconstruir os
Estados para que a cidadania seja um conceito que
faca sentido? O equacionamento dessas questdes,
e de muitas outras, quem sabe possibilite o alarga-
mento do campo do possivel, mesmo em um qua-
dro de sociedade excludente e hierdrquica e possam
permitir entendermos onde estara nossa cidadania.

O exercicio da cidadania na esfera publica contempora-
nea assume parametros bem diferenciados. Segundo BAR-
BALET (1989: 11-12), a cidadania encerra manifestamente
uma dimensao politica, mas a pratica mostra que isto nao €
suficiente para que ela seja compreendida. O problema esta
em quem pode exercé-la e em que termos. A questdo esta,
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de um lado, na cidadania como direito e, de outro, na inca-
pacitagao politica dos cidadios, em razio do grau de domi-
nio dos recursos sociais e de acesso a eles. Por exemplo, da
agora grega nio participavam escravos, mulheres e metekes
(estrangeiros). No Brasil, a mulher e os analfabetos s6 adqui-
riram o direito de votar em 1934 e 1988 respectivamente.
Assim, dependendo do periodo histérico e do pais ou lugar,
s6 uma parcela da populacio pode exercer plenamente a ci-
dadania. Nesse sentido, as reflexdes sobre os artigos analisados
nos levam a compreender, que neste contexto tio desigual e
de contornos hegemonicos sempre renovados, as praticas de
comunica¢io comunitaria tém papel fundante, para auxiliar
acoes e mentalidades contra-hegemonicas.

Aspectos que se repetem € se renovaim nas pesquisas.

Ao analisar os primeiros quatro anos de produc¢io do
GP Comunicac¢do para a Cidadania do Intercom, Cogo
(2006) identifica dois pontos marcantes nas produgdes
do Grupo. Para a autora a producdo ora se liga a anilise
critica de atuacdo da grande midia comercial ou ora a
compreensio das praticas de comunicagdo comunitarias
vivenciadas pelos movimentos sociais populares:

Tomamos como ponto de partida esses dois
modos de midiatizacdo de trajetdrias relaciona-
das a cidadania por sintetizarem perspectivas de
(re)configura¢io das inter-relacdes de midias,
movimentos sociais e cidadania. Estas aparecem
incorporadas, nesses ultimos quatro anos a his-
toéria do Nucleo de Pesquisa em Comunica-
¢do para Cidadania. Por meio do mapeamento,
diagnoéstico e compreensdo, diversos pesquisa-
dores de nosso nucleo, passaram a assumir, em
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suas reflexdes, esse protagonismo crescente da
instancia midiitica na producio e gestio de
projetos de cidadanias apresentados a sociedade
brasileira. (COGO, 2006, p. 13).

Cogo (2006) identifica nestes dois pontos de analises uma
certa concorréncia que  da identidade ao GP, uma de carater
macromidiatico mais ligada a dentincia de  atuagio de institui-
¢oes hegemonicas da Comunicagio e outro de carater micro-
midiatico que analisa as praticas de comunica¢do comunitarias
experienciadas pelos movimentos sociais populares. Consta-
tamos que essas caracteristicas permanecem nos trabalhos de
2007, analisados por nés; entretanto, identificamos que apare-
cem novas tematicas que incluem a reflexio sobre tecnologias e
globalizac¢ao, investigando as perspectivas destes cenarios do ci-
berespaco para uma cidadania participativa, critica, bem como
problematizacdes sobre processos de inclusio digital.

Entre os textos que abordam esta tematica, encontramos
também as pesquisas que discutem as tecnologias, pondo em
questdo o lugar e atua¢io de grandes atores como o Estado e/
ou os artigos que refletem sobre setores das classes populares na
relacio que estabelecem com essas realidades digitais. Embo-
ra coloquemos as duas questdes assim de formas separadas, os
artigos nao as analisam de forma bipolarizadas, mas de muitas
formas trazem reflexdes que envolvem agdes de movimen-
tos sociais em suas relagdes com projetos governamentais ou
perguntam sobre as apropriagdes que a sociedade civil faz das
propostas que o Estado traz, quando as tecnologias sdo usadas
como formas de acessos e participagio politica. Sobre estes dois
aspectos, destacamos o trecho do trabalho de Fuser (2007, p. 1):

As medidas anunciadas pelo governo brasileiro, de
compra de milhares de computadores para uso nas
escolas publicas, mostram uma faceta da luta contra a
exclusio digital em relagio a qual se deve estar muito
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atento. As a¢des de inclusio digital podem se consti-
tuir em iniciativas de fomento a constru¢io de uma
cidadania participativa, mas podem, também, ser es-
sencialmente uma forma de consumo subalterno sob
hegemonia dos grupos fabricantes de produtos ele-
tronicos. Projetos que valorizam a participacio das
comunidades na apropria¢io das novas tecnologias,
na criagio e gestio dos chamados telecentros comu-
nitarios, sio exemplos de acdes de inclusio sociodi-
gital comprometidas com a amplia¢io da cidadania
junto aos segmentos excluidos da populacio.

Percursos tedrico-metodologicos

Como identificamos um percurso comum no balango da
produ¢io de 2007, préximo ao apontado por Cogo (2006),
cremos que é importante também situar por quais percursos
metodoldgicos tém sido abordadas as reflexdes que norteiam
os artigos  apresentados em 2007 no GP Comunica¢io para
a Cidadania. O intuito de trazer esta reflexdo é verificar em
que medida a abordagem metodologica pode representar uma
identidade para este GP e uma contribui¢io para as reflexdes
realizadas sobre o proprio conceito de cidadania destacado e
analisado pelos investigadores do grupo.

O conjunto de textos apresentados em 2007 no GP
Comunica¢do para a cidadania se subdivide entre arti-
gos de carater mais tedrico e conceitual e outros que
trazem a pesquisa de campo (observacido participante
e realizacio de entrevistas), a analise de discurso e, por
fim, uma pesquisa de extensio como base para as re-
flexdes das investigacdes que tomam a pesquisa-acio.
Entre os textos analisados, constatamos que a maioria
seguem claramente uma abordagem conceitual ou de
analise bibliografica.
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No texto de Crepaldi (2007), o proprio titulo enfatiza
que a discussdo sera de carater tedrico. O artigo de Bastos
(2007) que faz uma analise histérica do movimento Hip
Hop com énfase maior em um apanhado historico e refle-
X1VO, sem 1nser¢ao expressiva em campo, cumpre esta mes-
ma sequéncia tedrica reflexiva critica. De uma forma ou
de outra, estes artigos trazem uma marca do GP que tem
sido mais de refletir e retomar o conceito de cidadania ou
de construir discussoes, a nivel mais tedrico, sobre tematicas
proximas a estes como: participacao, democratizagio, iden-
tidades, conforme o exemplo a seguir:

O presente artigo objetiva analisar as relagdes entre
midia comunitaria étnica cultural e a construcio de
novos espacos identitarios marcados pela transnacio-
nalidade, pluripertencimento e multipla lealdade. O
estudo procede, de um lado, a uma leitura critica das
bases tedricas e metodologicas frequentemente adota-

das neste tipo de abordagem. (ELAHA]JJL, 2007, p. 1)

Na mesma linha tedérica segue o texto de Bona
(2007, p. 1) que também enfatiza a pesquisa bibliogra-
fica na analise que pretende concretizar em seu artigo:
“Por meio de um estudo bibliografico e partindo de
exemplos de iniciativas de movimentos sociais”.

Os artigos que trazem pesquisa de campo com mais
enfase na pesquisa qualitativa interpretativa, variando
suas opcoes por técnicas de pesquisa sejam estas a ob-
servagao participante ou o uso da entrevista em profun-
didade, sao em namero niao representativo. Neste caso,
seria interessante a titulo de problematizacio da pratica
social dos setores populares ou minorias, uma insercao
em campo através da observagdo participante e da utili-
zac¢do da entrevista como técnica de investiga¢do:
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Nossa pesquisa se propde a fazer um trabalho
comparativo entre diversas experiéncias de jovens
na producio audiovisual em Fortaleza, o que pos-
sibilitard uma reflexdo mais conceitual a partir da
hipotese de que estes jovens estabelecem entre si o
que poderiamos denominar de “politicas de ami-
zade. (BARBALHO, 2007, p. 6)

Temos que reconhecer, entretanto, que muitas investiga-
¢oes deste periodo se denominam pesquisas exploratorias e
investigagoes em estagios iniciais. Nesse sentido, encontram-
-se em fase de aproximac¢do com os objetos pesquisados e
podem ainda revelar esta inser¢ao mais constante em campo.
O artigo de Fuser (2007) guarda as mesmas caracteristicas
do trabalho de Barbalho (2007). Fuser (2007) traz, nas en-
trelinhas do texto sobre o uso de telecentros no Brasil e na
Espanha, detalhes dos objetos, mas ndo apresenta de forma
destacada como obteve os dados da investigacio. Percebe-
mos que estes textos estio proximos a pesquisa qualitativa e
projetam-se como futuros trabalhos desta natureza.

O texto de Borelli e Silva (2007) analisa o radio em seus
diversos formatos: carro de som, sistema de alto-falantes
e emissora comercial, estudados como instrumentos que
constroem a visibilidade da romaria da Santa Medianei-
ra, em Santa Maria no Rio Grande do Sul. Este trabalho,
dos analisados, é um dos que apresenta uma metodologia
mais precisa e clara. Borelli e Silva (2007), assim, destacam
sua entrada em campo: “A partir da observa¢des, entrevis-
tas, descricdes e analises, mostra-se que o radio, conjugado
ao sistema de som da festa, acaba codeterminado a propria
existéncia da Romaria. (BORELLI e SILVA, 2007, p. 1)

Outra forma de op¢ao metodoldgica adotada € a uti-
lizada por Mendonga (2007). Ela usa a analise de discurso
para sua pesquisa, ao discutir a imagem de migrantes em
jornais gratuitos em Barcelona.
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Finalmente, ressaltamos o trabalho de Lahni e Coelho
(2007),a investiga¢ao se apresenta como uma pesquisa de cara-
ter qualitativa e quantitativa, realizada através do projeto de ex-
tensdo com radio e juventude na Universidade Federal de Juiz
de Fora. Em sintese, o artigo objetivou verificar em que medi-
da a Comunicag¢io pode ser importante para a construgao de
exercicios de cidadania de jovens potencialmente excluidos.
A 1nvestigagdo parte, entio, de uma inser¢do intervencionista
das pesquisadoras em projetos de radio e jornal impresso, em
processos de formagio que foram realizados com jovens do
entorno da UFJE Seria interessante, numa etapa posterior,
uma analise sobre a metodologia e sua importancia para a pes-
quisa realizada, o que significaria uma maior contribui¢do para
a vida académica e para o GP em particular.

Consideragdes finais

Dos métodos e estratégias utilizados pelos artigos do GP
em 2007, as reflexdes tedricas e levantamentos bibliograficos
pautaram a produgio tedrica e metodoldgica do grupo. Nes-
ses termos, o GP assumiu, neste ano, uma posi¢ao de refletir
criticamente sobre o conceito de cidadania. Adotou em me-
nor forma a pesquisa qualitativa e de insercio em campo e,
menos ainda, a pesquisa com carater de intervengao.

A anilise de apenas um ano de produ¢io do GP nio nos
permite fazer comentarios mais avangados sobre esta op¢io.
Mas nos suscita a curiosidade de refletir por que um GP que
se detém a problematizar, dentre muitos aspectos, como a ci-
dadania é vivenciada em seus aspectos participativos e contra-
-hegemonicos pelos movimentos populares, Terceiro Setor e
minorias ou, ainda, a denunciar as diversas formas como os
setores hegemonicos, principalmente, a industria cultural e o
Estado, propdem a consolidagio de valores e mentalidades para
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promover uma cidadania também dominante, teve, durante
este ano, um maior peso em pesquisas de carater tedrico?
Afinal,como esta op¢ao metodologica se configura ao longo
dos anos de produgio académica do grupo? Tém sido propostos
avancos tedricos e metodologicos pelos pesquisadores do GP,
ou se repetem tradicoes de pesquisas tedricas ¢ metodologicas,
de certa forma ja consolidadas nas ciéncias sociais ¢ humanas?
Lembramos, apenas, que ja estamos ha mais de um sé-
culo diante do que propos a pesquisa interpretativa de ca-
rater qualitativo pelas Ciéncias Sociais, fundamentada no
sentido e a marcar o exercicio da compreensao das relagcoes
humanas. Outros paradigmas se cruzam a este e nos cha-
mam a intervir, entre eles a pesquisa-acdo. Sem objetivar
defender este ou aquele paradigma, interrogamos quais po-
sicionamentos metodologicos nos trariam mais contribui-
¢oes, para desenvolver o conceito de cidadania proposto
e pensado pelos artigos e, em geral, apresentados pelo GP
Comunicag¢do para a Cidadania? Terminamos esta reflexdo
com uma cita¢do de Silva (1986) com o intuito de nos fazer
comegar a refletir e ndo de encerrar essa reflexao.
Entretanto, ndo escondemos nossa inten¢ao em provo-
car uma discussio no sentido de pensar em que medida po-
demos ir além da compreensdo e das reflexdes criticas que
marcam a pesquisa em Ciéncias Sociais, para adentrarmos
em empreitadas maiores nas pesquisas que tomam o estudo
da cidadania como desafio. Entendemos, também, que este
desafio ndo pode deixar de considerar a importancia da
contribuicio tedrica, mas a ela nio necessita se limitar. O
pensamento de Silva (1986) aguca nossas provocagoes:

Por intermédio da pesquisa-a¢io, os entrevistados
desempenham um papel ativo ao invés da passivi-
dade do respondente tradicional. Os investigados
participam das solucdes dos problemas sob exame,
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avang¢am em suas consciéncias diante do contetido
dos meios de comunicacio e fazem o investigador
avang¢ar na mesma dire¢io. (SILVA, 1086, p 69).
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8.

Comunicacéo e cidadania no
Intercom 2008. Conceitosnortea-
dores nos rumos da sedimentacio
da pesquisa comunicacional
cidada no Pais

ORLANDO MAURICIO DE CARVALHO BERTI!

A tematica comunicacao e cidadania hoje € consolidada
em praticamente todos os congressos e redes cientificas de
comunica¢io no Brasil. Principalmente ganha respeito e le-
gitimidade cientifica por ser uma area social, que traz possi-
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bilidade de novas vozes e novas reflexoes frente aos estudos
comunicacionais mais tradicionais, muitas vezes ligados a
tematicas funcionalistas, mercadologicas e/ou subjetivas2.

Ha dez anos o GP (Grupo de Pesquisa) em Comunica¢io
e Cidadania da Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos In-
terdisciplinares da Comunicagio — é um dos conglomerados de
pesquisadores mais consolidados em estudos e socializagao dessa
tematica no pais. Esse grupo se retine anualmente (geralmente
em eventos nos meses de setembro) para debater, discutir e so-
cializar conhecimento. O GP Comunica¢io e Cidadania é um
dos mais de 20 que hoje fazem parte da estrutura gigantesca
da Intercom que retine anualmente em seis grandes congressos
(um nacional e cinco regionais: Centro-Oeste, Nordeste, Nor-
te, Sudeste e Sul) entre quinze e vinte mil pessoas do Brasil,
América Latina e as vezes paises da Europa.

Este artigo analisa os trabalhos apresentados durante
o ano de 2008 no Congresso da Intercom (XXXI Con-
gresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicag¢io, ocorrido
na cidade de Natal, Rio Grande do Norte).

A pergunta norteadora do estudo reside em elucidar
como ¢é que ocorre a discussao sobre Comunicagio e Ci-
dadania dos trabalhos apresentados nesse congresso.

Objetiva-se: analisar, refletir, debater e discutir esses tra-
balhos, principalmente para se chegar aos principais con-
ceitos de comunicac¢io e cidadania durante esse evento.

Em termos metodologicos é feito um caminho através
de uma pesquisa bibliografica analisando-se todos os tra-
balhos em seus sentidos discursivos.

Escolheu-se destrinchar todos os 33 trabalhos constantes
no Programa Oficial do XXXI Congresso Brasileiro de Ci-

2. Aqui nio ¢ defendida uma dicotomizac¢do de areas da comunicagio,
mas nido se pode deixar de lado as especificidades de cada uma das
mais de 30 subareas dos estudos comunicacionais hoje vividas no Pas.
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éncias da Comunica¢io, ocorrido no Rio Grande do Norte.
Primeiro foram lidos e analisados todos os trabalhos, frisadas
suas esséncias gerais ¢ depois destacados os conceitos de ci-
dadania, os autores em voga para, em seguida, fazer-se uma
analise desses conceitos para se trabalhar uma perspectiva geral
do que foi destaque em termos de Comunicag¢io e Cidadania.

E inegivel que o Congresso Brasileiro de Ciéncias da
Comunicagio, por conta de sua magnitude de evento, agre-
gador de pesquisadores de praticamente todas as institui-
¢oes de ensino superior do pais em Comunicacio, e de seus
respectivos Programas de Pés-Graduacio, e pluralidade de
tematicas expostas, tem sido a principal valvula de socializa-
cio de ideias comunicacionais no Brasil. Por isso defende-
-se que nao s6 neste Intercom, mas em varios outros sio
debatidos os assuntos do momento e os assuntos mais polé-
micos e em voga nessa area comunicacional.

Para melhor esclarecimento e divisio da elucidacio
do problema, na pesquisa ha trés capitulos. O pri-
meiro momento, “O Grupo de Pesquisa em Comunicagdo
e Cidadania e sua vivéncia no Congresso Nacional da Inter-
com em Natal, Rio Grande do Norte”,de natureza de iden-
tificacdo do sujeito-objeto, trata sobre o evento em si e
traz dados sobre o Grupo de Pesquisa, pormenorizando
dados do evento. Ja o segundo momento, “Os trabalhos
do Grupo de Pesquisa Comunicagao e Cidadania no 31o
Congresso Nacional da Intercom”, de natureza descritiva
envereda sobre os trabalhos apresentados e alguns dados
estatisticos sobre os mesmos. Ha ainda um subcapitulo
que adentra propriamente dito nas ideias apresentadas
durante o evento, fazendo um breve relato dos artigos
cientificos no evento, destacando opinides, conceitos e
autores trabalhados. O terceiro e altimo momento, “Os
conceitos de cidadania nos trabalhos cientificos apresentados no
GP Comunicagao para a Cidadania do Intercom de Natal”,
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de natureza analitica, apresenta mais reflexivamente os
autores, conceitos e discussdes de comunicac¢io e cida-
dania, e os pontos reflexivos ocorridos no GP.

Os artigos estudados representam anos de pesquisa de
varios profissionais advindos de todas as grandes regides ge-
ograficas e quase todas as unidades federativas do Pais, mos-
trando que o Grupo de Pesquisa em Comunicagio e Cida-
dania da Intercom é um dos mais ativos e que oferece uma
gama maior de debates académicos e pluralidade cientifica.

Este artigo é uma modesta contribui¢io ao debate académi-
co e tenta chamar atenc¢io para as faces e interfaces da comu-
nicac¢do e da cidadania em tempos atuais, tecnologicos e de um
Brasil que experimenta sérias transformagoes, principalmente
no campo social, ponto de inicio da maioria das pesquisas feitas
pelos membros do GP Comunicagio e Cidadania.

O Grupo de Pesquisa em Comunicacao e Cidadania
e sua vivéncia no Congresso Nacional da Intercom
em Natal, Rio Grande do Norte

Em 2008 a oitava reunido nacional do Grupo de Pesquisa
(GP) em Comunica¢io e Cidadania da Sociedade Brasileira
de Estudos Interdisciplinares da Comunica¢iao — Intercom —
ocorreu na cidade de Natal, capital do Rio Grande do Norte,
no Nordeste do Brasil. Nesse ano o Congresso da Intercom,
como ¢ conhecido o maior evento de pesquisa em comunica-
¢io do Brasil, ocorreu simultaneamente em trés institui¢oes de
ensino superior: FATERN — Faculdade de Exceléncia do Rio
Grande do Norte; UFRIN — Universidade Federal do Rio
Grande do Norte — e UNP — Universidade Potiguar.

As sessoes tematicas do GP foram sediadas no Setor 2,
blocos D e H, da UFRN fazendo parte do VIII Encontro
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dos Nucleos de Pesquisa em Comunica¢io’ do Intercom
Nacional que, em 2008, teve como tematica principal “Mi-
dia, Ecologia e Sociedade”.

O GP foi coordenado pelo professor-doutor Bruno Fu-
ser, do Programa de Pds-graduacio em Comunicag¢io da
UFJF — Universidade Federal de Juiz de Fora (MG).

Os trabalhos do Grupo de Pesquisa foram apresentados
entre os dias 05 (uma sexta-feira) e 06 (um sabado) de se-
tembro de 2008. Em relato de Maria do Carmo Silva Bar-
bosa e Moacir Barbosa de Sousa (2008) os trabalhos do GP
foram apresentados durante seis sessdes tematicas, cada uma
com média de trés horas e meia de duragio, com apresenta-
cao de trabalhos cientificos, seguidas de discussoes e debates.

Antes da abertura dos trabalhos cientificos foi realizada
uma apresentacdo do Grupo de Pesquisa pelo coordenador
Bruno Fuser. A primeira sessio, denominada “Conceitos e
perspectivas tedricas”, ocorreu entre 9h e 12h30 de 05 de
setembro, reunindo seis trabalhos. Ja a segunda sessao, tam-
bém ocorrida no dia 05,56 que de 14h as 17h30, teve como
tematica “Movimentos sociais, estratégias midiaticas e tecnologias
digitais”, contando com a apresenta¢io de sete trabalhos.
No mesmo dia e horirio ocorreu a terceira sessao, com te-
matica “ Cidadania e representagdo social nas midias”, contando
com apresentacio de sete trabalhos.

3. No Intercom de 2008 também fizeram parte do VII Encontro dos
Nicleos de Pesquisa do Congresso Nacional da Intercom outros
17 ntcleos: Comunica¢io Audiovisual; Comunica¢io Cientifica;
Comunica¢io Educativa; Folkcomunicac¢io; Ficgdo Seriada; Fo-
tografia: Comunicacio e Cultura; Jornalismo; Produc¢io Editorial;
Politicas e Estratégias de Comunicag¢des; Publicidade e Propagan-
da; Ridio e Midia Sonora; Relacdes Publicas e Comunicacio Or-
ganizacional; Semidtica da Comunicagio; Teorias da Comunica-
¢ao0; Tecnologias da Informac¢io e da Comunicagio; Comunica¢io
Turismo e Hospitalidade; Comunica¢io e Cultura Urbanas.
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A quarta sessdo ocorreu no dia 06 de setembro entre
8h30 e 10h30, com a tematica “ Comunicagao, cultura e questoes
étnicas”, contando com apresentacio de quatro trabalhos. A
quinta sessao, “Radio e TV na construgdo da cidadania”, ocor-
reu entre 10h45 e 12h45, contando com a apresentagio de
quatro trabalhos. A sexta e Gltima sessdo ocorreu entre 14h e
16h30, com a tematica ““Cidadania, acoes culturais e periféricas”,
tendo apresentagio de cinco trabalhos cientificos. Apos os
debates ocorreu uma reuniio entre membros do grupo para
tragar diretrizes futuras dos pesquisadores do GP. Até hoje
tais diretrizes constituem um marco balizador para o grupo.
Depois do evento de 2008 essas reunides tornaram-se mais
constantes e atualmente constam como uma das marcas re-
gistradas desse Grupo de Pesquisa na Intercom.

Os trabalhos do Grupo de Pesquisa Comunicag¢ao e
Cidadania no 310 Congresso Nacional da Intercom

Foram aprovados para apresentacdo 33 trabalhos cienti-
ficos no Grupo de Comunicac¢io e Cidadania do Intercom
de 2008. Desses artigos: foram 25 de autoria individual, 7 de
autoria em dupla e um trabalho feito em trio. Dos 42 autores
e autoras: foram exatamente 21 homens e 21 mulheres.

Levando-se em conta a universidade de vinculo foram
apresentados no total: trés trabalhos do Centro Oeste (sen-
do dois de Goias e um de Mato Grosso do Sul); um traba-
lho do Norte (do estado do Amazonas); seis trabalhos do
Nordeste (sendo um do Piaui, outro da Bahia, outro de
Sergipe e trés do Ceard); 17 trabalhos do Sudeste (sendo
seis de Sdo Paulo, com igual nimero do Rio de Janeiro, e
quatro de Minas Gerais, sendo e um trabalho de um autor
com vincula¢gio com uma universidade de Sio Paulo e ou-
tro autor de Minas Gerais) e sete trabalhos do Sul (sendo
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quatro do Rio Grande do Sul, um do Parani e outro em
igual nimero de Santa Catarina).

Dos autores dos trabalhos em termos de procedéncia
de institui¢des de ensino superior: 23 trabalhos foram de
pesquisadores veiculados a universidades ptblicas (sendo 13
de universidades federais e 10 de universidades estaduais) e
10 provenientes de universidades privadas, a maioria delas
ligadas a fundac¢des ou igrejas (chamadas de confessionais).

Praticamente todos os pesquisadores que tiveram traba-
lhos aprovados para o Intercom de 2008 no GP de Comu-
nicacdo e Cidadania tém ligacdo direta com programas de
pos-graduacio, sendo professores ou alunos (de mestrado
ou doutorado). Segue lista completa de trabalhos, com no-

mes, autorias e instituicdes de vinculo®.

TABELA 1 - TRABALHOS APRESENTADOS
NO GRUPO DE PESQUISA EM COMUNICA-
CAO E CIDADANIA DO INTERCOM DE 2008

NOME DO TRABALHO [ AUTOR (a)(s) |INSTITUICAO

A comunicag¢io cidadi sob o

. Denise Maria Cogo Unisinos
enfoque do transnacional
A comunicagio como estra- | R ozinaldo Antonio
tégia de organizacio e atua- Miani
¢io politica: o caso da Central UEL

de Movimentos Populares | Lorene Monique

(CMP) Regional Londrina Lairé

A comunicagdo como rein-
sercao social de usudrios da
satide mental: um olhar sobre | Reginaldo Moreira uUSP
aTV Pinel e o programa Ma-

luco Beleza

4. De acordo com o programa oficial do evento. Disponivel em: IN-
TERCOM, 2008.
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A constitui¢io da identidade
negra através da comunica-
¢do: o caso do quilombo Ita-
matatiua — Maranhio

Wesley Pereira Grijo

UFG

A desterritorializacio da co-
municacdo comunitaria pela
internet e suas novas interfa-
ces no radialismo comunita-
rio do Piaui

Orlando Mauricio de
Carvalho Berti

UESPI

A flor indigena: artes de fazer
e midias livres na barreira da
missao (Tefé — AM)

Guilherme Gitahy de
Figueiredo

UEA

A luta social na midia: breve
analise da comunicagio do
MST e da Revista Sem Terra

Lilian Crepaldi de
Oliveira

uUSp

Aproximagdes entre comuni-
cacdo popular e comunitaria
e a imprensa alternativa no
Brasil na era do ciberespaco

Cicilia Maria Kro-
hling Peruzzo

UMESP

Cidadania midiatizada: o pro-
grama Linha Direta sob a 6ti-
ca da recep¢io

Daniel Barsi Lopes

Unisinos

Cidadania, informagio e di-
reito a comunicagao

Aline Silva Correa
Maia

UFJF

Cidadania, visibilidade e es-
paco publico: uma reflexio
sobre a contemporaneidade

Carla Reis Longhi

UNIP

Circulando — didlogo e co-
munica¢io na favela: uma
perspectiva de comunicacio

cidada

Vitor Monteiro de
Castro

UFR]

alternativa
como ferramenta de trans-
formacio para jovens indige-
nas das aldeias do Jaguapiru e
Borordé em Dourados/MS

Comunicag¢io

Maria Alice Campag-
noli Otre

UNIGRAN

Consumo e cidadania: uma
reflexio sobre os conceitos

Cristiano Henrique
Ribeiro dos Santos

UFR]J
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Da margem ao centro: co- | Ricardo Oliveira de UESC
municagio e arte frente as Freitas
questdes de producio e re-
cepcao em produtos audiovi-
suais periféricos
Deslocamento do bios politi-
kos na esfera ptblica de visi- | Celia Regina da Silva UMESP
bilidade midiatica
Maria Luiza Martins
Domésticas no cinema: iden- de Mendonca UEG
tidade e representacio Janaina Vieira de
Paula Jordao
Dos tambores a internet: a
experiéncia comunicativa de Cintia Sanmartin
P amicat PUC-SP
uma rede de cidadania em Fernandes
Salvador
Envolvimento da comunida-
de e promocio da cidadania: Viviane Borelli
ideias a serem construidas nas | Gilson Luiz Piber da UNIFR A
radios comunitarias de Santa S
Maria, RS
Exclusio e inclusio digital: . .
. .. 5 Catarina Tereza Farias
0s movimentos sociais popu- . UECE
Oliveira
lares na Internet
Hip-hop: uma batida contra- . .
p I:: . D Marianna de Araujo
-hegemonica na periferia da . UFR]J
; E. Silva
sociedade global
Horario eleitoral gratuito na
campanha 2 presidéncia da Mircia Vidal Nunes
Republica em 2006: partici- Robson da Silva UEFC
pacdo popular ou estratégia Braga
de marketing?
Jodo Luis de Araujo
Mangueira suas ratas sio uma -
g Maia UER]
beleza ; )
Eduardo Bianchi
Migra¢des contemporaneas e
. . . . Nina Quiroga Fausto
internet: liberdade, diversida- Q g UFR]

de e xenofobia pela rede

Neto
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Movimento ambiental, visi-

" . . anaina Visibeli Barros UEMG
bilidade e cidadania ]
O esteredtipo nos discursos
do turismo ecoldégico no Ma- | Marcelo Monteiro UFR]
raj6: condi¢des para uma lei- Gabbay
tura critica e cidadd da midia
Os homossexuais na midia .
. .. Fernando Luiz Alves
segundo militantes, académi- UFES
. . Barroso
cos e jornalistas
P L .| Claudia Regina Lahni
Radio comunitaria, identi- g
dade e cidadania de jovens:| Fernanda Coelho da
exemplos e auséncias em Silva UFJF
uma comunitiria auténtica e .
R ; Maria Fernanda Franga
em trés autorizadas .
Pereira
Telecentros comunitarios em
uiz de Fora: alternativas de
J .. . Bruno Fuser UEFJF
apropriacio das tecnologias
digitais
Telecentros comunitarios: ques- Juci de S
~ , . , . uciano de Sousa
toes tedrico-metodologicas e ILELUSC
A s .7 Lacerda
vivéncias midiaticas digitais
Alexandre Almeida
N - . Barbalho
Tensdes e mediagdes no jorna-
lismo estudantil: a experiéncia | Francisco das Chagas UECE
do projeto Clube do Jornal
proy J Alexandre Nunes de
Sousa
Transformacio tecnocultural, | Alberto Efendy Mal-
cidadania e confluéncias me- | donado Gémez de La Unisinos
todologicas Torre
' ' o Francisco José Pao-
Zapatismo e ciberativismo: a liello Pimenta
busca de uma conexio per- UFJF
dida Ana Paula Avellar
Rivello

FONTE: INTERCOM, 2008.
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Adentrando nas ideias

Dos 33 trabalhos escolhidos para serem apresentados
optou-se por resumir todos os artigos cientificos, tra-
zendo seu titulo e um resumo do material apresentado.
Também sdo frisados como se trabalharam os conceitos
de cidadania e comunica¢do e quais sdo os principais
autores utilizados para essa base tedrica.

O trabalho “A comunica¢ao cidada sob o enfoque
do transnacional” tratou como a comunicacao cidada cria
espagos comunicativos transnacionais, principalmente apos
as apropriacOes de tecnologias comunicacionais, pegando-se
o exemplo midiatico das redes sociais e suas respectivas con-
sequéncias para a promog¢io da cidadania. O trabalho passeia
teoricamente em conceitos de migra¢oes, deixando claro sua
intersec¢io entre tecnologias da comunicag¢io, redes sociais e
movimentos migratorios. A cidadania ¢ tratada diretamente
através de sua conceituacio teodrica latino-americana, inclusi-
ve avangando e atualizando tais conceitos para uma perspec-
tiva atual. O primeiro conceito claro de cidadania ¢é trazido
através das ideias de cidadania intercultural, destacando pers-
pectivas de migra¢cdes e tematicas afins. Os conceitos tendem
a fluir para o que defende a autora do artigo, a professora De-
nise Cogo, hoje uma das referéncias nacionais a essa tematica,
que baliza as concep¢des cidadas do artigo.

Ja o trabalho “A comunicag¢ao como estratégia de
organizac¢ao e atuacao politica: o caso da Central de
Movimentos Populares (CMP) Regional Londrina”,
destaca perspectivas da comunica¢do popular, um dos tipos
de comunica¢do que mais ajuda a promover a cidadania. Os
conceitos de cidadania aparecem via comunicagao popular
e movimentos sociais trazendo-se o caso pratico paranaense
na regido de Londrina, uma das mais importantes do Sul
do Pais. A autora Maria Gloéria Gohn é muito utilizada,
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principalmente para focar sobre movimentos sociais. Au-
tores ligados a pesquisas de grupo de investigacio solido e
historico no Parana também sio abordados.

O trabalho “A comunicag¢ao como reinser¢ao so-
cial de usuarios da saide mental: um olhar sobre a
TV Pinel e o programa Maluco Beleza” envereda so-
bre a cidadania em relagdo a satide. Os conceitos tematicos
aparecem em uma perspectiva cidada e alternativa, inclu-
sive frisando que a comunicagio ¢ um direito humano. O
principal autor utilizado para debater a tematica geral foi
Venicio Lima, seguido pelos conceitos de cidadania pro-
priamente ditos de Maria de Lourdes Manzini-Covre.

No artigo “A constituicao da identidade negra atra-
vés da comunica¢ao: o caso do quilombo Itamatatiua —
Maranhao” foi realizado um estudo de caso sobre identidade
quilombola. Os conceitos de cidadania aparecem em conse-
queéncia de estudos sobre comunicagio e cultura, enveredando
pelos conceitos de Douglas Kellner e José Luiz Braga ¢ uma
interdisciplinaridade com a Folkcomunicagio de Luiz Beltrio
e também estudos de Michel de Certeau, adentrando também
pelas perspectivas das narrativas e de que a construgio de uma
identidade ajuda nas perspectivas da cidadania.

Ja, o trabalho “A desterritorializacao da comunica¢ao
comunitaria pela internet e suas novas interfaces no ra-
dialismo comunitario do Piaui” tratou sobre comunica¢ao
comunitaria e suas perspectivas cidadas. Os conceitos de cidada-
nia aparecem em rela¢do a comunicagdo comunitaria radiofoni-
ca e suas interfaces com a Internet e tecnologias atuais destacan-
do principalmente textos de Cicilia Peruzzo e Marc Augé (nas
questdes sobre o nao lugar e esse ndo lugar para a cidadania).

O artigo “A flor indigena: artes de fazer e midias
livtes na barreira da missao (Tefé — AM)” trata sobre
comunicag¢do livre e democratica destacando estudos prati-
cos sobre producio desse tipo de comunicagdo em regides
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indigenas do estado do Amazonas. Os conceitos de cidada-
nia aparecem de forma secundaria baseados em democracia
e colaboragdo via pensamentos de Michel de Certeau, Gilles
Deleuze e Guilherme Gitahy de Figueiredo.

O trabalho “A luta social na midia: breve analise
da comunicacao do MST e da Revista Sem Terra”
enveredou pela questio da midia alternativa, principal-
mente suas perspectivas com o online, analisando um dos
movimentos sociais mais consolidados do Brasil: o de tra-
balhadores rurais sem terra. Os conceitos de cidadania apa-
recem através dos autores via discussdes sobre movimentos
socials ¢ comunicacdo, pelas ideias de Armand Mattelart,
Rachel Bertol e Lucilia Maria de Sousa Romio.

O artigo “Aproximacdes entre comunica¢ao popular
e comunitaria e a imprensa alternativa no Brasil na era
do ciberespac¢o” evolui e atualiza conceitos sobre as comuni-
cagdes popular e comunitaria, principalmente em tempos de
tecnologias atuais. Eles evoluem e sedimentam o pensamento
da autora, professora Cicilia Peruzzo, uma das grandes refe-
réncias da area no Pais. Os conceitos de cidadania aparecem
principalmente através da reinven¢do de conceitos classicos e
sedimentados da propria professora Peruzzo, que também ba-
seia ideias em Regina Festa, Bernardo Kucinsky, além de revi-
sionar e reflexionar sobre uma série de producdes brasileiras e
latino-americanas ligadas as tematicas discutidas.

No artigo “Cidadania midiatizada: o programa
Linha Direta sob a otica da recep¢ao” ha uma én-
fase para estudos sobre cidadania televisiva, principal-
mente sobre um programa da maior rede de TV do
Pais, a Globo, sob a otica dos que recebem essa infor-
mag¢do. Os conceitos de cidadania sio inspirados nas
ideias de José Murilo Carvalho, Eugénio Bucci, Maria
Cristina Mata, José Murilo Carvalho, Jorge Gonzalez e
Guilhermo Orozco Gémez.
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O trabalho “Cidadania, informacao e direito a co-
municac¢ao’ reflete sobre direito a comunica¢io como
direito humano, principalmente no sentido de garantir a
cidadania. Reflete-se sobre perspectivas de comunicacio e
participagdo. Midiaticamente o trabalho trata sobre as pers-
pectivas do radio e da televisio. Os conceitos de cidadania
aparecem via Constitui¢ao Federal, Declaragio Universal dos
Direitos Humanos, e autores Juaz Diaz Bordenave, Norberto
Bobbio, Vitor Gentilli, Maria Manzini-Covre, Cicilia Peru-
zz0, Murilo César Ramos e Carlos Eduardo Lins da Silva.

O artigo “Cidadania, visibilidade e espaco pu-
blico: uma reflexao sobre a contemporaneidade”
envereda sobre a perspectiva teérica da cidadania frente
ao espaco publico e local de acontecimentos cidadios.
Os conceitos de cidadania aparecem ap6s discussoes de
trabalhos de Hannah Arendt e Jurgen Habermas, para
chegar aos conceitos de cidadania propriamente dita via
Zigmunt Bauman e Roberto Esposito.

O artigo “Circulando - dialogo e comunica-
¢ao na favela: uma perspectiva de comunicacao
cidada” ¢ outro trabalho que trata diretamente sobre
cidadania na pratica cidadd comunicacional no Morro
do Alemio, no Rio de Janeiro. Os conceitos de cidada-
nia aparecem apoés reflexdes sobre os estudos de Anto-
nio Gramsci, Maquiavel e Douglas Kelnner para chegar
aos conceitos propriamente ditos através dos estudos de
Raquel Paiva, Carlos Nelson Coutinho e Milton Santos.

O trabalho “Comunica¢ao alternativa como ferra-
menta de transformacao para jovens indigenas das
aldeias do Jaguapiru e Bororé6 em Dourados/MS” é
outro estudo que envereda pela pratica comunicacional
cidada, bem como a tematica social indigena, destacando a
situacdo de uma das areas do Brasil em que os indios sdo
mais relegados em termos de cidadania. O trabalho mostra
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exemplos praticos e inclusivos através da comunicag¢io ci-
dadi. Os conceitos de cidadania aparecem principalmente
em sua linkagem com a comunicagdo alternativa, notada-
mente sob a 6tica dos autores Regina Festa, Luiz Gonzaga
Motta, Juan Bordenave, Cicilia Peruzzo, Maria da Gloria
Gohn, Maximo Grinberg e Pedro Gomes.

Ja o artigo “Consumo e cidadania: uma reflexao
sobre os conceitos” enfatizou teoricamente sobre pos-
sibilidades entre cidadania e consumo, notadamente sob o
ponto de vista do que escreve o pensador Néstor Garcia
Canclini, evoluindo-se depois para as perspectivas tedricas
de cidadania cultural. Os conceitos de cidadania também
aparecem através de reflexdes de George Yadice.

O artigo “Da margem ao centro: comunica¢ao
e arte frente as questdoes de producgdo e recepgao
em produtos audiovisuais periféricos” é mais outro
trabalho que explica a perspectiva pratica da co-
municacao comunitaria e, consequentemente, suas
perspectivas cidadas, passando por discussGes sobre
identidades e representatividades. Os conceitos de ci-
dadania aparecem via pensamentos e reflexdes sobre o que
escreveram Stuart Hall e Jestis Martin-Barbero.

Enquanto isso o artigo “Deslocamento do bios po-
litikos na esfera publica de visibilidade midiatica”
tratou sobre as mudangas da esfera publica em uma pers-
pectiva de comunicagio cidadi. O trabalho, de natureza te-
orica, traz uma série de exemplos praticos e reflexivos sobre
aquelas proposi¢oes. Os conceitos de cidadania aparecem
ap6s as discussOes sobre as ideias de Jiirgen Habermas,
bem como questdes de Hannah Arendt nas perspectivas do
mundo comum para até chegar nos conceitos de comuni-
cacdo alternativa refletidos por Cicilia Peruzzo.

O trabalho “Domeésticas no cinema: identidade e re-
presentacao” destacou estudo de representacio midiatica em
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que foram estudados quatro filmes retratando domésticas. Os
conceitos de cidadania aparecem secundariamente apos a exa-
cerbagdo tedrica de representagdo, via Douglas Kellner, Zig-
munt Bauman e Pierre Bourieu, para se chegar a questio de
cidadania midiatica.

Ja o artigo “Dos tambores a internet: a experi-
éncia comunicativa de uma rede de cidadania em
Salvador” trilhou sobre a perspectiva pratica e tedrica
trazendo um caso da utilizacio da Internet em prol da
comunica¢do cidada. Os conceitos de cidadania apare-
cem em interpretacdes e comparagdes do estudo com as
ideias de Michel Maftesoli e Marco Aurélio Luz.

O trabalho “Envolvimento da comunidade e pro-
mocao da cidadania: ideias a serem construidas nas
radios comunitarias de Santa Maria, RS” é um arti-
go pratico sobre comunicacio comunitaria radiofonica e
sua interface com a comunicacio cidadi no Rio Grande do
Sul. Os conceitos de cidadania aparecem nos pensamentos
de Denise Cogo, Cicilia Peruzzo, Zigmunt Bauman, Bruno
Fuser, Marcia Vidal e Raquel Paiva.

Enquanto isso o artigo “Exclusao e inclusao digi-
tal: os movimentos sociais populares na Internet”
adentrou acerca das perspectivas cidadis comunicacionais
populares, principalmente dando uma visio sobre a utili-
zagio das tecnologias atuais nos processos comunicacionais
em um dos bairros mais populares de Fortaleza, Ceara. Os
conceitos de cidadania aparecem através das discussdes so-
bre exclusio digital e cidadania, via Internet, de Bernardo
Sorj, Manuel Castells e John Downing.

O trabalho “Hip-hop: uma batida contra-hegemo-
nica na periferia da sociedade global” destacou como
um movimento alternativo pode fazer a diferenca em termos
de comunicagido alternativa, popular e comunitaria e de con-
sequente promogao da cidadania. Os conceitos de cidadania
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aparecem via pensamentos de Antonio Gramsci e Marilena
Chauli, através de reflexoes filosoficas e sociais acerca da im-
portancia do fenomeno para uma sociedade mais cidada.

O artigo “Horario eleitoral gratuito na campa-
nha a presidéncia da Republica em 2006: partici-
pacao popular ou estratégia de marketing?” faz uma
comparagdo comunicacional sobre a campanha eleitoral
para Presidente do Brasil (reeleicio de Lula), destacando
até que ponto uma comunicagdo tida como popular real-
mente ¢ popular e consequentemente cidada, ou é apenas
uma nomenclatura utilizada para fins eleitorais. Os con-
ceitos de cidadania aparecem a cabo dessas davidas através
das ideias de participacdo de Cicilia Peruzzo.

Ja, o artigo, “Mangueira suas ratas sao uma beleza”
envereda sobre cidadania criativa analisando os trabalhos
comunitarios de algumas mulheres do Rio de Janeiro. Um
ponto interessante ¢ o esclarecimento da nomenclatura “ra-
tas”, que traz uma visao social do Rio de Janeiro. Os con-
ceitos de cidadania aparecem via ideias e reflexdes de Peter
Burke, Jestis Martin-Barbero e Michel Maftesoli.

Em “Migra¢cdes contemporaneas e internet: li-
berdade, diversidade e xenofobia pela rede” sio
destacadas questdes de migra¢do e tecnologias atuais,
principalmente voltadas para a Internet e para o sitio
de compartilhamento de videos Youtube. Os concei-
tos de cidadania aparecem via reflexdes de cidadania
e migrac¢do através dos pensamentos de Denise Cogo,
Zigmunt Bauman e Robert Castel.

No artigo “Movimento ambiental, visibilidade e
cidadania” é enfatizado diretamente uma perspectiva de
estudos comunicacionais cidadios, refletindo como o mo-
vimento social ambiental alcanca a visibilidade para suas
bandeiras de luta. Os conceitos de cidadania aparecem em
reflexdes de Douglas Kellner e Stuart Hall.
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Ja no trabalho “O estereotipo nos discursos do tu-
rismo ecoldégico no Marajo: condi¢Ges para uma
leitura critica e cidada da midia” questiona-se pers-
pectivas do discurso ecologico para questdes cidadas na
Ilha de Marajd, no Pard. Os conceitos de cidadania apa-
recem nas discussOes sobre o objeto de pesquisa via pen-
sadores como Muniz Sodré, Pierre Bourdieau, Jean Bou-
drillard, R oland Barthes e Milton Pinto.

Em “Os homossexuais na midia segundo militan-
tes, académicos e jornalistas” é denotado no sentido
pratico de uma discussdo cidada e comunicacional de como
¢ discutido o discurso da homoafetividade entre académi-
cos sobre os grandes meios de comunicagio. Os concei-
tos de cidadania aparecem via debates de Douglas Kellner,
Nelson Traquina, Danilo Agrimari e Michel Focault.

No trabalho “Radio comunitaria, identidade e ci-
dadania de jovens: exemplos e auséncias em uma
comunitaria auténtica e em trés autorizadas” enve-
reda sobre como um meio comunicacional comunitario
pode ajudar na formacio cidadi de uma comunidade, no
caso, da cidade mineira de Juiz de Fora. Foram estudadas
radios comunitarias, entre as que apenas tém esse nome
para funcionar e uma radio que faz a diferenga em termos
de ajuda a comunidade onde esta inserida. Os conceitos
de cidadania aparecem principalmente na perspectiva de
comunica¢ao comunitaria cidadi via pensamentos de Ci-
cilia Peruzzo e Claudia Regina Lahni.

O artigo cientifico “Telecentros comunitarios em
Juiz de Fora: alternativas de apropriacao das tec-
nologias digitais” discute sobre a apropriacio de tec-
nologias digitais em prol da cidadania em telecentros
comunitarios também da cidade mineira de Juiz de Fora.
Os conceitos de cidadania aparecem em linkagens comu-
nicacionais com os pensamentos de Bernardo Kucinski,
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Bruno Fuser, André Lemos, Cicilia Peruzzo, Norberto
Bobbio, Rousiley Maia, André Barbosa Filho, Cosette
Castro, Marcelo Sabbatini e Marilena Chaui.

O trabalho “Telecentros comunitarios: questoes te-
drico-metodologicas e vivéncias midiaticas digitais”
€ um estudo teérico-metodologico sobre acesso a telecen-
tros comunitarios em uma realidade paranaense na cidade de
Curitiba. Os conceitos de cidadania aparecem principalmen-
te nas consideragdes que gerou tese de Juciano Lacerda, que
faz reinterpretacOes e as aplica na pratica nesse objeto.

O artigo “TensGes e mediagGes no jornalismo estu-
dantil: a experiéncia do projeto Clube do Jornal” frisa
sobre o caso especifico de uma organizagio nio governamental
e sua promocao de cidadania via utilizagdo de recursos comuni-
cacionais. Os conceitos de cidadania aparecem principalmente
em reflexdes na propria empiriza¢ao do trabalho e também em
consequéncia de leituras de Pierre Bourdieu.

No trabalho “Transformacg¢ao tecnocultural, cida-
dania e confluéncias metodoldgicas” ha uma visio
mais metodologica dos estudos de comunicacao e cidada-
nia, principalmente na perspectiva transmetodologica. Os
conceitos de cidadania aparecem nos estudos transmetodo-
logicos, sociais, principalmente voltados a uma inter-rela-
¢do com as tecnologias atuais, para uma cidadania comu-
nicacional, pautada principalmente nos trabalhos e escritos
do pesquisador Alberto Efendy Maldonado, que sistematiza
outra série de pensamentos de autores, notadamente em
uma concepg¢ao latino-americana. Os principais autores
trabalhados sio Manuel Castells e também os proprios pen-
samentos do autor do trabalho, Alberto Efendy Maldonado.

O trabalho “Zapatismo e ciberativismo: a busca de
uma conexao perdida” adentrou por uma perspectiva
comunicacional cidada ao abordar o movimento mexicano
do zapatismo em sua interface no ciberespago. Os conceitos
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de cidadania aparecem de forma secundaria ao explicar o
movimento em si, um dos mais ativos no sentido de ciber-
cidadania. O autor Pedro Ortiz é um dos mais utilizados
para explicar essas perspectivas tedricas e sociais.

A multiplicidade de ideias, conceitos e sujeitos-obje-
to expostos torna o GP de Comunicac¢io para a Cida-
dania um dos mais interessantes e emblematicos grupos
de estudo em comunica¢iao no Brasil.

Os conceitos de cidadania nos trabalhos cientificos
apresentados no GP Comunicac¢ao para a Cidadania
do Intercom de Natal

Os principais conceitos de cidadania encontrados nos 33
trabalhos selecionados para apresentacdo no Intercom de
2008 adentram principalmente pela cren¢a de que a comu-
nicacdo pode e deve agir em prol da melhoria social. Isso
¢ dado principalmente na ajuda, intervengio e praticidade
de acdes de grupos sociais, raciais, sexuais, comunitarios,
alternativos, populares, liberais, de movimentos setorizados,
que querem a constru¢io de um pais, e respectivos grupos
e comunidades, mais justo, igualitario e democratico. Ati-
tudes comunicacionais cidadas, principalmente no campo
cientifico em que determinados padroes muitas vezes exi-
gem uma determinada pureza do que é estudado. Mas, em
contrapartida a esse tipo de pensamento os estudos evo-
cados também mostram o lado social, principalmente em
encarar os objetos como sujeitos ativos, vivos, dinamicos e
com muito a ensinar, inclusive aos proprios cientistas.

Nota-se a evidéncia e importancia desses conceitos
também por conta da interagio e atualidade no atual
contexto de estudos comunicacionais, nio sé do Brasil,
mas também de varios outros paises do Mundo. O que
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¢ produzido hoje no pais, refletido no que ¢ apresentado
nos eventos do Intercom, tem consonancia e sedimenta-
¢do em niveis mundiais.

Os principais autores de comunicagio e cidadania traba-
lhados pelas pesquisadoras e pelos pesquisadores do grupo
durante o Intercom de 2008 sdo principalmente de origem
brasileira, ligados a programas de Pés-graduagio (mestrados
e doutorados). Mais da metade dos autores citados sio do
Brasil, provando a consolida¢io dos estudos nacionais. Essa
consolidagio ¢ dada em um pensar e agir, influenciando
positivamente também os movimentos sociais, identitarios
e de lutas. Os autores classicos aparecem também como
basilares, mas, em uma parte dos casos, sempre geram um
debate também para um autor nacional.

Dentre os autores internacionais, uma parte ¢ latino-
-americana, mostrando um didlogo também com pensa-
dores da América Latina e uma prova que suas ideias tém
chegado ao Brasil e ajudado a intercambiar pensamentos.

Isso nos faz notar que o que é pensado e pesquisado
no Brasil ganha valorizacio, muitas vezes pelos proprios
pesquisadores serem sujeitos e conheceram na pratica os
fenomenos por eles estudados. Ou seja, muitos dos autores
do proprio Grupo de Pesquisa sdo figuras teéricas sobre a
tematica, mostrando a grande interacdo e responsabilidade
do que é escrito e vivenciado pelos membros do grupo.

Em relacdo aos trabalhos nota-se que ha uma interagio entre
produgdes tedricas e metodologicas, bem como suas respectivas
aplicacdes, também provando que ndo so se teoriza, mas tam-
bém mostrando que a teoria serve para a pratica e, a pratica,
principalmente dos movimentos sociais, minoritarios, al-
ternativos e identitarios € provada a partir desse tipo de estudo.

O espag¢o dado a pensadores séniores (com maior ex-
periéncia no grupo e nos pensamentos de comunicagio e
cidadania) e sua inter-relacio com novos pesquisadores em
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um mesmo espaco de debates em que nio ha uma diferen-
ciagdo, € outro ponto forte do grupo, que serve de licdo,
principalmente no ambiente académico, tradicionalmente
conhecido como um espaco elitista e excludente.

Nota-se uma grande densidade dos trabalhos principal-
mente nos conceitos de cidadania entre os professores mais
experientes no grupo e em programas de pos-graduagio.
Esses trazem trabalhos diretamente ligados a tematica do
GP fazendo com que as ideias expostas sejam plenamente
debatidas. Outro ponto positivo ¢ que ha uma socializag¢io
de autores que muitas vezes nio sio trabalhados constan-
temente nas graduagdes e nos mestrados. Essa homogenei-
dade s6 tem a contribuir para a discussao e fortalecimento
dos conceitos, principalmente em suas vertentes empiricas.

Outro fato interessante nos trabalhos analisados é que eles
sio maltiplos em termos de midias abordadas, inclusive anali-
sando todas as perspectivas, desde as mais consolidadas em ter-
mos de comunicag¢io e cidadania, bem como as tecnologias
atuais. [gual pluralidade também ¢é notada a partir das perspec-
tivas metodologicas. As estudiosas e os estudiosos da area nao
enveredam apenas por determinados procedimentos metodo-
logicos, ha uma multiplicidade de metodologias, mostrando
também a pluralidade com essa preocupagao cientifica.

Essa pluralidade ¢ que faz a diferenca do grupo e o sedi-
menta como um dos mais maltiplos, procurados, livres e com
maior contributo social no ambito comunicacional brasileiro.

Consideragdes finais

Conclui-se que os estudos em comunicagdo e cidadania
no Brasil consolidam a area nio s6 em termos nacionais,
mas também em uma perspectiva internacional, principal-
mente em seus lados tedrico e empirico. A forte presencga de
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estudos de autores nacionais e suas respectivas teorizagcoes
ja formam um campo tedrico suficiente para legitimar o
campo brasileiro em respeitabilidade e socializa¢io de ideias.
Outro ponto a ser considerado é que o pensamento bra-
sileiro nessa area nio ¢ isolado, mas promove uma grande
intera¢do com conceitos de autores de fora, mas também
uma grande valoriza¢io para a produgio brasileira, princi-
palmente nas universidades em que a tematica ¢ estudada
em mestrados e doutorados.
Particularmente esse evento nos foi de grande valia para
a socializagdo de conhecimento, troca de ideias e, principal-
mente, para mostrar a necessaria importancia do debate entre
comunicagio e cidadania saindo de uma perspectiva acade-
mica para também pensar e agir com os grupos em que a
maioria dos artigos e autores se diz representar. Isso ocorreu.
Em termos pessoais, participando do grupo desde sua
quinta edi¢do, é notéria uma evolugio de ideias, conceitos e
sedimentac¢do empirica do que ¢é refletido. Também destaca-
mos que o evento de 2008 foi de imensa valia principalmen-
te porque ocorreu ali o fortalecimento de nossa ideia de tese
para doutoramento em Comunica¢io Social, mostrando o
quanto o debate académico promovido pelo evento também
cumpre sua fun¢io de instigar debates e novas vivéncias.
Mostra que o oitavo ano do Grupo de Pesquisa em Comu-
nicagdo Para a Cidadania do Intercom tem cumprido também
sua funcio agregadora, pois ali fortaleceu o grupo que hoje ¢ se-
dimentado nio s6 na sua forma de encontrar-se anualmente nos
eventos do Intercom, mas também de forma virtual através de
lista de discussdo5. A lista é um trabalho direto da interacio dos
membros do grupo promovidas através do Intercom de 2008.

5. O grupo de Pesquisa mantém uma lista de discussio na Plataforma
Yahoo! Groups. Endereco eletronico: http://br.groups.yahoo.com/
group/comunicacao_para_a_cidadania
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Outra consequéncia futura foi a criagdio do Grupo de Trabalho
“Comunicacio e Cidadania” também na Compds — Associagio
Nacional dos Programas de Pdos-graduacdo em Comunicagio.

Atualmente o GP de Comunicagio e Cidadania do
Intercom continua sendo um dos mais procurados e um
dos que mais apresenta resultados praticos para a sociedade,
cumprindo uma das mais nobres fun¢des sociais da pesqui-
sa cientifica: a socializacdo e implementacao de ideias para
as comunidades e sociedade em geral.
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0.

Construindo a comunicacao
por uma perspectiva cidada:
aparticipacido popular, orga-
nizada e critica, nos processos
decisorios de mediatizacdo da
realidade no GT de 2009

DENISE TERESINHA DA SILVA!

A complexidade do processo comunicacional existe
porque as pessoas envolvidas nele sio muito mais do
que meras produtoras ou espectadoras de mensagens.
Cada ser humano ¢ tnico, com seus conceitos e pré-
-conceitos.Além disso, pertence a varios espagos sociais,
ou seja, ¢ membro de uma familia, de uma comunida-
de, de uma associa¢io, de uma cultura, com especificas
condigdes sociais, economicas, culturais, politicas e psi-
cologicas. Ao indagarmos sobre os modelos tradicionais
de comunicagio, descobrimos que entre o polo emissor

1. Diretora da Universidade Federal do Pampa — UNIPAMPA Cam-
pus Sio Borja, Professora Adjunta II1, Doutora em Ciéncias da Co-
municacio. Coordenadora do GP Fos e do Ntcleo de Estudos e
Producio em Fotografia da Unipampa (NEPFOTU).




e o receptor existem outros elementos que interferem
na interpretacio da mensagem. Esses elementos me-
deiam toda a acio comunicacional.

Embora o incremento de tecnologias tenha pro-
piciado as pessoas se tornarem de fato produtoras de
mensagens, aquela pensada a partir das trocas simboli-
cas, do tornar comum, ainda traz em si a condi¢do po-
tencial de interacido social. O ingrediente comunitario
de uma relacio social tem origem num sentimento por
vezes subjetivo e por vezes objetivo de pertencimento
mutuo entre as partes envolvidas. Neste sentido, pensar
a cidadania é pensar a participacio de todos os sujeitos
sociais em busca de relagcdes igualitarias, conscientes da
importancia desta participacio na conquista dos espa-
cos e dos direitos.

Tratarei aqui da analise dos artigos aprovados para o
Congresso Nacional da Intercom no GT Comunica-
¢do para a Cidadania realizado em Curitiba no ano de
2009. Foram 45 artigos apresentados e debatidos nes-
te evento que trataram de pontos em comum no que
tange a comunicagdo e a cidadania, que foram citadas
como palavras-chaves® 10 e 13 vezes respectivamente,
seguidas de comunica¢do comunitaria (8), identidade
(6), comunicag¢aopopular (6), midia (5), movimentos so-
ciais (4), favela (4), periferia (4), educagio (4), juventude
(3) identidades culturais (3) inclusio digital (3), recep-
ciao (3), cultura (3), radio comunitaria (2), internet (2),
jornalismo (2), culturas populares (2) democracia (2),
tecnologias de comunicacdo e informagio (2), MST (2),

2. A catalogacio e a quantificacio das palavras-chave e da bibliografia
foram feitas pela graduanda Fernanda Cardoso do Amaral do cur-
so de Publicidade e Propaganda da Universidade Federal do Pampa,
bolsista PBDA/UNIPAMPA.
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participa¢do (2), hegemonia (2), contra-hegemonia (2),
audiovisual (2), midias digitais (2), telecentros comuni-
tarios (2), dentre as 121 palavras-chave citadas’.

Em busca das origens da cidadania

A cidadania nio é um fenémeno novo, por este motivo
antes de entrar na analise propriamente dita do contetido
dos artigos, convém mapear brevemente o desenvolvimento
de algumas ideias sobre este tema no decorrer dos tempos.
A palavra originaria do latim cvitatanus (de civitas, cidade)

3. As outras palabras-chaves que foram citadas somente uma vez sio: radio
escola, trabalho infantil, ridio itinerante, jornalismo popular-alternativo,
ONG, direitos sociais, movimenta¢cdes da juventude, regionalismos,
apropria¢des tecnologicas, web, regiio de Bauru, comunidade, resistén-
cia, migra¢des transnacionais, redes sociais, cidadania cultural, movimen-
to feminista, direitos reprodutivos, midia alternativa, organiza¢des nio
governamentais, aborto, radiojornalismo, raidio Bacanga FM, telejorna-
lismo, rede, protagonismo, espacos de producio, organizacio popular,
Jardim Unido daVitoria, historia de vida, protesto, Exército Zapatista de
Liberta¢io Nacional, revista Chiapas, consumo, cordel, cultura popular,
diversidade cultural, midias radicais, direitos humanos, Bezerra da Sil-
va, sociedade da informacio, identidade profissional, imprensa sindical,
sindicatos, trabalho imaterial, general intellect, biopolitica, educomu-
nicagdo, leitura critica dos meios, estado da arte, novas midias, jovens,
alteridade, técnica, inclusio social, exclusio social, escola de Frankfurt,
critica, campo, radio, escola, planejamento participativo, politica de co-
municagio, midiatizacio, projetos sociais, comunicacio epistemologica,
comunica¢io praxiologica, linguagem, racismo midiatico, esfera pablica
de visibilidade midiatica, mulheres negras, reconhecimento, Kaingang,
memoria, comunica¢io indigena, etnicidade, fotografia, nacionalidade,
imigrac¢io, comunica¢ido comunitaria em rede, espacos populares, agen-
ciamento, desejo, visibilidade, interculturalidade, universidade, extensio,
fronteira, autonomia, midias livres, LECC, praxis contra-hegemonica,
comunica¢io nio hegemonica, capital social.
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tratava sobre o individuo habitante da cidade. Cidadania,
ligada a concepc¢io de passividade, indicava a situagdo po-
litica de uma pessoa e seus direitos com relagio ao Estado
na Grécia e na Roma Antiga, existindo uma classificacio
entre cidadaos e nao cidadaos, como as mulheres, as crian-
cas, 0s estrangeiros, os escravos, os servos. Os cidadios eram
considerados aqueles que podiam opinar sobre a sociedade
e tinham acesso a esfera publica, um direito praticamente
reservado aos proprietarios de terra, também confundido
com naturalidade. O trabalho de homens livres estava ligado
ao intelecto, profissionais liberais, nobres, em oposi¢ao a ati-
vidade dos escravos, menos digno, ligado ao esforco manual
ou mecanico. Muitos/as intelectuais afirmam que este pre-
conceito foi fortalecido por Aristoteles.

A cidade surge na Suméria desde o terceiro milénio
a.C., mas a cidade por exceléncia era a grega, a polis, funda-
mental para o entendimento da cultura helénica, a cidade-
-estado com sua organizagiao politica independente e seus
conceitos de cidadania. Em Roma, por volta do século VIII
a.C. os patricios herdavam os direitos adquiridos por suas
familias e detinham o patrio poder, enquanto a plebe nio
tinha nenhum direito politico ou juridico.Tanto patricios e
plebeus eram sujeitos livres, diferente dos escravos, mas, so-
mente os primeiros podiam exercer a cidadania. Depois de
muitos conflitos, a plebe estendeu seus direitos. Com o pas-
sar do tempo, o conceito de cidadania foi se modificando e
passou se referir a outras esferas que nio somente a politica.

A Idade Média foi um periodo de transformag¢des para
uma nova realidade. Com o declinio do Império Romano,
o conceito de cidadania comega a se diferenciar da Antigui-
dade, perdendo for¢a e passando do politico ao religioso. As
constantes invasoes e conquistas territoriais na Europa por
romanos e barbaros resultaram numa hierarquiza¢cdo dos
grupos sociais. O Feudalismo divide a sociedade em trés
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estamentos: o clero, a nobreza e os camponeses. Enquanto
o inicio do periodo medieval (século V d.C.) é marcado
por uma sociedade predominantemente rural, o final deste
periodo (século XV d.C.) resultou em profundas mudan-
cas sociais, politicas, culturais, economicas e religiosas pela
crescente urbanizacio e o surgimento dos Estados Nacio-
nais, as reformas religiosas, o florescimento do comércio e
o fortalecimento do capitalismo.

O pensamento do homem renascentista esta ligado ao indi-
vidualismo e a0 humanismo, buscando a idealizacio da Grécia
Classica e da Roma Antiga, desprezando o medievo. Apesar de
ainda estar ligado ao cristianismo, nio tem uma preocupacao
extrema com a salvacdo da alma, pois quer aproveitar os be-
neficios da riqueza e do poder. A centralizagdo do absolutismo
monarquico prevalece com as divisdes de classe e o carater he-
reditario do poder, continuando uma sociedade hierarquica e
desigual. Estas crescentes desigualdades no campo social acarre-
taram consequéncias negativas para a cidadania.

[...] a concessio de cidadania para além das linhas
divisorias das classes desiguais parece significar que
a possibilidade pratica de exercer os direitos ou as
capacidades legais que constituem o stafus do cida-
dao nio estd ao alcance de todos que os possuem.
(BARBALET, 1989, p.13)

O século XVIII foi tomado por reflexdes de carater ide-
ologico. O Iluminismo marcou profundamente o limiar do
conhecimento humano e fundamentou os futuros proces-
sos revolucionarios do mundo ocidental. A atitude empiris-
ta permite a ciéncia estabelecer a critica da razao colocando
a prova toda verdade. A laicidade e a ciéncia foram im-
pulsionadas a partir desta época. HA um enaltecimento da
racionalidade, liberdade, autonomia e dignidade. Em 1789,
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foi aprovada a Declara¢io dos Direitos do Homem e do
Cidadao na Franca. A cidadania estava ligada ao conheci-
mento, as reivindica¢des de carater critico das lutas sociais
que serviram de base para os séculos seguintes. Entretanto,
o individualismo, o relativismo moral, o consumismo, o he-
donismo, valores herdados desta época podem ter obscu-
recido as rela¢des humanas e operado de forma diferente
da proposic¢io inicial, pois a0 mesmo tempo em que existe
um desenvolvimento tecnologico avancado também existe
hoje uma imensa desigualdade social, economica e politi-
ca. Os ideats de liberdade serviam a classe burguesa para a
acumulacdo de riquezas, mas, ocultavam seus reais interesses
para contar com o apoio popular.

A critica de Marx ao “individuo egoista” das Decla-
ra¢des dos Direitos Humanos nio envolve nenhu-
ma critica ao conceito de individuo em si. Ela é a
critica de uma concep¢io que vé o individuo como
simples monada que se agrega mecanicamente a ou-
tras monodas para compor a sociedade, ignorando
o fato de que o individuo estd sempre inserido no
conjunto definido de relagdes sociais. Na sociedade
capitalista, essas relacdes levam ao declinio do in-
dividuo e a atrofia de suas potencialidades. Mudar
essas relacdes é libertar o individuo. Nio se trata,
portanto, de dissolver o individuo na sociedade, mas
de dissolver uma certa sociedade para emancipar o
individuo (ROUANET, 1993, p. 28 e 29).

Apesar dos ideais de igualdade e liberdade virem da
classe burguesa, eles contribuiram para ampliar o acesso
ao universo politico, mesmo que os individuos econo-
micamente menos favorecidos ainda nio estejam com
o gozo de seus direitos sociais efetivamente garantidos.

As muitas revolu¢des que se sucederam modificaram
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as bases dos sistemas absolutistas, pautados na monar-
quia autocratica que se baseava na aristocracia rural,
industrializacdo tardia, proletariado urbano, campesina-
to. A Revolu¢ao Industrial, por exemplo, que iniciou
na Inglaterra devido, entre outras causas, 3 expansio
econdmica que ja vinha acontecendo em séculos an-
teriores e o desenvolvimento dos meios de transporte,
o emprego da manufatura, que empregava energia hu-
mana, deu lugar a maquinofatura, com a energia meca-
nica, possibilitando a produ¢do em série, que permitia
a multiplica¢do rapida de mercadorias e servigos (HO-
BSBAWN, 1982, p. 44), resultando principalmente na
afirma¢do do modo de producio capitalista, na ascen-
sao da burguesia e numa crescente urbanizacio com
um aumento significativo da popula¢io e o empobre-
cimento da classe operaria.

As manifestacdes sociais comecavam a contestar os
regimes existentes da liberal-democracia, pois durante
todo este periodo, as questdes ligadas a esfera social
foram praticamente irrelevantes. Sio de conhecimento
publico os questionamentos feitos por Marx e Engels
no manifesto comunista sobre que tipo de liberdade
era defendida na ideologia liberal, que a restringia as
esferas politica e juridica. “A medida que desaparece a
anarquia da produ¢io social, vai diluindo-se também a
autoridade politica do Estado.” (ENGELS, 1984, p. 79).
Eram contra a opressdo do capitalismo. Assim, no sécu-
lo XIX, ganham for¢a os movimentos de luta a favor da
ampliagdo dos direitos sociais de todas as classes e com
a efetiva participag¢do politica, mas que s6 é alcancada
definitivamente no século XX com a inclusio do direi-
to de voto as mulheres. O conceito de cidadania come-
¢a a ter uma aproximagao com os Direitos Humanos.
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Brasil e a questao da cidadania

No Brasil, mais de 300 anos de colonizac¢io resultaram
num pais definido territorialmente, mas com uma sociedade
escravocrata, grande parte da populacdo analfabeta e uma
economia de monocultura e latifundiaria num Estado ab-
solutista. “O efeito imediato da conquista foi a dominag¢io e
o exterminio, pela guerra, pela escravidio e pela doenca de
milhdes de indigenas. [...] a conquista teve valor comercial
[...] exigia grandes capitais e muita mao-de-obra.” (CAR-
VALHO, 2007, p. 18). Era o comeco da desigualdade.

Apesar da Carta Constitucional (1824) e da abolicao da es-
cravatura (1888), muitos/as autores/as afirmam que até meados
do século XX nio existiram mudancgas concretas em relagio
a cidadania, confirmando que a escravidio e o latifandio sio
elementos essenciais para pensar a nossa realidade. O fim do
regime militar em 1985 e a Constituigio de 1988 fizeram com
que palavras como democracia e cidadania tivessem destaque
na sociedade brasileira. Carvalho (2007, p. 227-8) destaca a im-
portancia de pensar a organizacio da sociedade numa parceria
entre ela e o Estado, como as experiéncias das organizacdes nio
governamentais no desenvolvimento de atividades de interesse
publico e nas formas alternativas de formula¢io de politicas pa-
blicas e sua execugio, com a participagdo popular na defini¢io
do orcamento e suas prioridades.

Neste contexto, surge a necessidade de se descobrir
um caminho para comunicar estas formas de opressao
que impedem as classes menos favorecidas de se faze-
rem ouvidas. Todo este breve exercicio de historicizar
a cidadania serviu para entender a luta pelo reconheci-
mento das pessoas como protagonistas de sua historia e
a importancia de uma comunica¢io cidadid que retrate
as acOes de movimentos coletivos na constru¢io de uma
sociedade democratica.
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Cidadania, participacao popular e sociabilidade

No que tange aos aparatos técnicos comunicacionais, a
invencdo da imprensa no século XV por Gutemberg com
seus caracteres moveis facilitou o acesso a escrita e se tornou
uma referéncia para a historia da humanidade. O aperfei¢oa-
mento da reproducio de imagens com a redu¢io dos custos
fo1 aos poucos atraindo uma parcela da sociedade que se in-
teressava niao somente pelas questdes culturais, mas também
pelo que Freund (1995, p. 26) chama de culto ao individuo,
como forma de pleitear a nobreza, privilégio aristocratico
que se estendeu a burguesia. Algo que resultou num processo
de ruptura de prerrogativas especificas de uma determinada
classe social, mas que também serviu de instrumento para dar

expressao as intengdes de um dado movimento.

A busca em dar visibilidade as coisas tem sido cres-
cente desde a inven¢io da imprensa por Gutem-
berg, que proporcionou a democratizagio da escrita
e se tornou um marco na histéria da cultura. Com
ela, ja se tinha evidente a importancia da imagem,
antes com a xilogravura, depois com a heliogravura
e a litografia (1798). (SILVA, 2008, p. 68).

A parte dessa questio de status e mudanca de classe so-
cial, do apareco logo existo, o incremento de tecnologias a
servico da comunicag¢do propiciou as pessoas se tornarem
de fato produtoras de mensagens. O rompimento do pro-
cesso linear pensado inicialmente como emissor-mensa-
gem-receptor, vai além das media¢es que interferem nesse
processo, ressignificando o uso dos meios a partir de uma
proposta de comunicagdo para a cidadania. Na esfera destes
acontecimentos, a comunica¢ao forjada na comunidade ou
nos movimentos sociais passa a ser uma alternativa para dar
voz a quem nio tem espago dentro da grande midia.

Construindo a comunicag¢éo por uma perspectiva cidada: a participagdo popular, organizada
e critica, nos processos decisorios de mediatizacdo da realidade no GT de 2009




Numa conjuntura em que vinha a tona a insatistacio
decorrente das precarias condi¢des de existéncia de
uma grande maioria e das restri¢des a liberdade de ex-
pressdo pelos meios massivos, criaram-se instrumentos
“alternativos” dos setores populares, nio sujeitos ao
controle governamental ou empresarial direto. Era
uma comunicagio vinculada a pritica de movimen-
tos coletivos, retratando momentos de um processo
democratico inerente aos tipos, as formas e aos con-
tetidos dos veiculos, diferentes daqueles da estrutura
entio dominante, da chamada “grande-imprensa”.
Neste patamar, a “nova” comunicagio representou
um grito, antes sufocado, de dentincia e reivindica¢io
por transformagdes, exteriorizado sobre tudo em pe-
quenos jornais, boletins, alto-falantes, teatro, folhetos,
volantes, videos, audiovisuais, faixas, cartazes, posteres,
cartilhas etc. (PERUZZO, 2004, p.114-5).

Novas formas de sociabilidade nos permitem vislumbrar
novos estilos tanto de exclusio como de interag¢io social face
as representacOes divulgadas pela grande midia, desenhando
novas cartografias. Algumas imagens mediatizadas nos co-
locam frente a experiéncia de uma banalizagio e esvazia-
mento da dimensio ético-politica dos movimentos sociais e
dos chamados excluidos. Para Shusterman (1998, p. 197-8),
na estetizacio da ética “as consideracdes estéticas sio ou de-
veriam ser cruciais, e talvez superiores, na determinagio de
como escolhemos conduzir ou moldar nossas vidas e como
avaliamos o que ¢ uma vida ideal”. O autor ainda afirma
que a estética “ao abranger o pratico, ao refletir e informar
sobre a praxis da vida, ela também diz respeito ao social e ao
politico” (SHUSTERMAN, 1998, p. 15).Tudo isso ocasiona
novos desafios para que estes grupos sociais possami, através
de uma postura critica e do uso de dispositivos midiaticos,
fazer com esta nova percep¢io estética gere agendamentos
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positivos, permitindo, com isso, que existam outras formas de
ver a sua realidade ao confronta-las com imagens impostas de
forma vertical e prepotente.

Num pensar dialético, a¢io e mundo, mundo e agio,
estdo intimamente solidarios. Mas, a a¢do s6 é hu-
mana quando, mais que um puro fazer, ¢ quefazer,
isto €, quando também nio se dicotomiza da refle-
X30. [...] Para nés, contudo, a questio nio esta pro-
priamente em explicar as massas, mas em dialogar
com elas sobre a sua acdo. (FREIRE, 2011b, p. 55)

Os conceitos de cidadania trabalhados nos artigos
estio ligados a ideia de participa¢do popular de forma
critica e organizada nos processos decisérios de cons-
trucio da realidade em que os sujeitos estao inseridos
com a finalidade de modifica-la para um cenario mais
solidario, justo e igualitario com a utilizagdio de uma
comunica¢io alternativa. A sociabilidade é construida
no cotidiano das pessoas, na vivéncia do grupo ou mo-
vimento social do qual participam, tendo na comuni-
dade um local de protecio social, de forca coletiva e de
construcio de identidades.

As narrativas trazidas para analise sio dos proprios
sujeitos da comunicacio que falam a partir do seu
contexto social. A comunidade organizada possibilita
a escuta de sua voz veiculada nesta midia chamada de
alternativa na forma de ser feita, mas que se compara
a midia massiva no modo de veiculacio (radio, video,
jornal, internet, etc.) com o mesmo objetivo de trans-
missio da mensagem, mas diferenciada através da par-
ticipagdo cidada na constru¢ido do contetdo veiculado,
que valoriza as experiéncias coletivas e individuais, a
constru¢ao da memoéria e a rememoracao dos aconte-

cimentos vivenciados.
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Comunica¢ao comunitaria e empoderamento

Uma questio pontual que perpassa praticamente todos os
textos é o fato desta comunica¢io comunitaria efetivar o di-
reito de comunicar, sendo uma forma de resisténcia as mensa-
gens hegemonicas produzidas pelos meios de comunicagio de
massa. Isto proporciona um certo modo de empoderamento
do sujeito cidadio, permitindo que ele possa refletir sobre os
problemas do local onde vive e reafirme o seu compromisso
na constru¢ao de um outro mundo. O meio de comunicagio
passa a ser um lugar para a manifestagio da cidadania de grupos
minoritarios desprovidos do acesso as midias tradicionais, bem
como das diferentes expressoes identitrias; ser uma voz que
ndo esta ligada aos grupos dominantes, ao estimulo ao con-
sumismo exarcebado; ser um espago de discussio plural, com
potencial mobilizatério, participacdo aberta da comunidade;
ser um instrumento de luta que propicie um engajamento so-
cial com um olhar critico sobre a propria realidade com vistas
ao desenvolvimento local. Em suma que a cidadania possa ser
constituida a partir da comunicacio.

A importancia da contribui¢io institucional, tanto no
que se refere as universidades, quanto as organiza¢des nao
governamentais (ONG?s), como aos governantes, porém
este ultimo com pouca participacio, é destacada no proces-
so de capacitagio destas pessoas comuns para a utilizacdo
das tecnologias da comunica¢do. Sio retratadas experién-
cias que se perderam e outras que foram resgatadas quan-
do acontece este processo de formagio dos sujeitos para o
uso dos veiculos comunicacionais. Esta orientacio é fun-
damental para o desenvolvimento e éxito dos projetos co-
munitarios. Entretanto, deve ser desvinculada de interesses
politicos e econdémicos para dar visibilidade aos interesses
de uma coletividade e nido se tornar instrumento de ma-
nuten¢io das relagdes estabelecidas assimetricamente, mas
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fornecer ferramentas para que a propria comunidade de-
senvolva as suas estratégias de utilizacdio dos meios a partir
do seu cotidiano para a visibilizagio de sua visio de mundo.

O sujeito pensante nio pode pensar sozinho; nio
pode pensar sem a coparticipa¢do de outros sujei-
tos no ato de pensar sobre o objeto. Nio hia um
“penso”, mas um “pensamos”. E 0 “pensamos” que
estabelece o “penso”, e ndo o contrario.

Esta coparticipag¢io dos sujeitos no ato de pensar
se da na comunicacio. O objeto, por isto mesmo,
nio ¢ a incidéncia terminativa do pensamento de
um sujeito, mas o mediatizador da comunicagio.
(FREIRE, 2011a, p. 87)

Neste pensar coletivo, os lugares de fala presente nos
textos analisados sio em sua imensa maioria de comuni-
dades excluidas ou marginalizadas no discurso da grande
midia*. O “lugar de fala” segundo Orlandi esta relacionado
ao plano social, porque verbalizar uma opinido é um ato
social com todas as suas implicagdes como conflitos, rela-
¢Oes de poder, constitui¢ao de identidades, “o lugar a partir
do qual fala o sujeito é constitutivo do que ele diz” (OR-
LANDI, 2002, p. 39). As caracteristicas da pessoa que fala,
seu modo de vida, o meio em que esta inserida, interferem
diretamente no seu tipo de discurso. Neste GT quem fala
s30 jovens em situacdo de risco, homossexuais, indigenas,
imigrantes, mulheres, movimentos sociais, organizacdes nao
governamentais, moradores/as de periferias, de favelas. A
importancia deste tipo de analise a partir de quem produz
a mensagem sobre a sua realidade, favorece o entendimento

4. Os outros artigos se detiveram nas analises tedricas e nio apresenta-
ram relatos de campo.
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e legitima o estudo de uma comunicag¢io para a cidadania,
uma vez que as condic¢des sociais de aceitacdo do discur-
sO sdo essenciais para a comunicagio. Estas vozes relatam
a integracao do sujeito com a comunidade a qual perten-
ce, seu compromisso com o desenvolvimento local, com a
busca de melhores condi¢oes de vida, com a produgio de
informagdo a partir de sua propria critica social com rela-
¢a0 aos mais diversos assuntos, trabalhando desigualdades e
preconceitos com relagio a classe social, género ou etnia.
Os contetidos destas mensagens, a0 mesmo tempo em que
possuem um carater reivindicatorio, apresentam um carater
pedagdgico da comunica¢io comunitaria.

Os locais onde foram feitas as analises empiricas apontam
para quatro trabalhos no contexto internacional, realizados em
Barcelona na Espanha (2), Maracaibo na Venezuela (1) e no
México (1), seis artigos dentro do cenario geral brasileiro sem
especificidades e outros 35 trabalhos nas diversas regides do
Brasil. Na Regido Sul: Porto Alegre-RS (4), Caxias do Sul-RS
(1), Sao Leopoldo-RS (1), Picada Café-RS (1), Passo Fundo-
-RS (1) e Londrina-PR (1).Na Sudeste: Rio de Janeiro-R] (3),
Juiz de Fora-MG (2), Bauru-SP (1), Sao Paulo-SP (1), Pirai-R]
(1), Vigosa-MG (1), Ponta Nova-MG (1), Vitoria-ES (1). Na
Nordeste: Fortaleza-CE (4), Jaguaribara-CE (1), Arneiroz-CE
(1), Maracanat-CE (1), Borborema-PB (1), Campina Grande-
-PB (1), Camacan-BA (1), Pau-Brasil-BA (1) e Itaja do Colo-
nia-BA (1),Vila Nova dos Martirios-MA (1), Sio Luis-MA (1).
Na Norte: Jalapao-TO (1), Tefé-AM (1)°.

O radio se destaca como o veiculo de comunica¢io mais
analisado (presente em 8 trabalhos), seguido da internet (8)

5. Os ntmeros nas cidades citadas significam aquelas que serviram de
cenario empirico, ou seja, uma mesma cidade pode ter sido inves-
tigada em diferentes trabalhos, assim como um mesmo artigo ter
pesquisado uma ou mais cidades.
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e do jornal (6). Outros meios de comunicacio estudados
foram fotografia (2), revista (2) e televisio (2). Quanto a
internet, ¢ importante acrescentar que uma pessoa das oito
citadas usou o termo “web”, outra “midias digitais”, outra
“TIC’s — tecnologia da informac¢do e da comunicagio” e
quatro o termo “internet”. Também é preciso acrescentar
os estudos com telecentros (2), que merecem uma classi-
ficacdo a parte, pois neles o uso nio se reduz ao acesso a
rede, mas também a redacdo de trabalhos, entre outros. Em
um artigo foi pesquisado conjuntamente revista, jornal e
televisao (1) e para outros trés artigos foram investigados
varios tipos de midia tanto impressa como virtual (3). Um
artigo analisou as letras da musica de um autor que retrata a
realidade de uma comunidade (1) e outro o uso do audio-
visual como estratégica de criar um agendamento positivo
sobre a vida na periferia (1). Cabe acrescentar que um dos
trabalhos investigou o uso da oralidade, do gravador, do
cordel e do teatro para manter viva a memoria de uma san-
ta de devogdo popular com a gravagio de um disco-debate
(1). A partir de uma abordagem essencialmente teorica, al-
guns trabalhos refletiram sobre comunica¢io comunitaria
(2), comunicacio (1), meios de comunica¢io (1), producio
midiatica (1), educomunica¢io (1), midia virtual (1). Por
fim vale a pena citar um outro trabalho que usou o termo
midias livres (1) para retratar o uso de jornal, sites, software,
video, foto e ridio por uma comunidade indigena.

Os sujeitos e os objetos da investigacao

Os objetos de investigacdo, dentro do contexto de co-
municacdo cidada, apresentam propostas bastante diversi-
ficadas. Um dos trabalhos se diferencia pela proposta de
investigacao de analise da pratica popular secular de culto
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a Santa Marciana, santa dos que amam, a partir da cano-
niza¢io espontanea de uma escrava, sem prova de sua real
existéncia, mas cuja imagem construida se mantém viva na
memoria da populagio local, discutindo praticas comuni-
cativas, que perpassam as experiéncias de vida das classes
populares desprovidas ou com acesso restrito aos aparatos
tecnolégicos audiovisuais, mas que organizam midias a par-
tir de seus contextos, falas e histdrias, a partir da oralidade,
do uso do gravador, do cordel e do teatro, do disco-debate,
para difundir a histéria da santa (OLIVEIRA e MENDES
— UEC/UFC). O audiovisual ¢ utilizado com a produgio
de video sobre a vida na periferia devido a necessidade de
jovens comunicadores criarem um agendamento positivo
sobre seu cotidiano, uma vez que a imagem oferecida pela
midia tradicional acentua determinadas marcas de crimina-
lidade e violéncia (GORCZEVSKI — UNISINOS).

Um artigo apresenta uma reflexdo teérica sobre visio he-
gemonica das midias a respeito dos acontecimentos da favela
e da periferia dos morros e subtrbios cariocas, que nio en-
contra meio de se fazer ouvir pelos grandes meios, afirman-
do que as comunidades periféricas nio tem voz, restando a
comunicag¢io oral e interpessoal, apoiado na musica do sam-
bista Bezerra da Silva (COUTINHO e ARAUJO — UFR]).

A fotografia ¢ investigada a partir das reflexdes que ela
produz através de fotos pessoais: um artigo reflete sobre a
realidade do bairro e de moradores/as a partir do olhar de
meninas adolescentes que fizeram uma oficina para apren-
der a usar as cameras e decidir o que fotografar no bair-
ro (FUSER — UFJF). O outro analisa as aproximacoes dos
conceitos de sujeito imigrante enquanto cidadio, nacional
e estrangeiro, na fala de mulheres imigrantes em duas tipo-
logias, uma histérica (descendentes do povo italiano e do
povo alemio) e uma contemporanea (brasileiras em Bar-
celona), revelando uma multiplicidade de olhares (SILVA
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— UNIPAMPA). A fotografia enquanto dispositivo midid-
tico reforca a manuten¢io dos vinculos sociais, culturais e
afetivos, e, com 1sso, permite analisar diversas configuragoes
resultantes das relacdes dos individuos na sociedade. O seu
olho pretensamente imparcial (a objetiva), permite todas
as formas possiveis da realidade, uma vez que seu produto
¢ determinado pelo modo de ver de quem a opera e pelas
exigéncias de quem a encomenda.

“Nos primoérdios da fotografia, seu uso servia como
técnica que possibilitou a colocagio da imagem em
edi¢des de jornais que antes continham basica-
mente textos escritos. Com o passar do tempo, ela
passou a fazer parte de um circuito espago-tem-
poral de organiza¢io social, podendo ser estudada
nas suas logicas de consumo, trocas simbdlicas e de
interacdo social. Ela se tornou um meio capaz de
instituir vinculos, referéncias e normas. E um dis-
positivo pelo qual o grupo [...] reconstrdi a cada
momento suas historias, sentimentos, memaorias,
momentos, vinculos sociais.” (SILVA, 2008, p. 77)

O ambiente interativo da internet introduz um novo
componente nas lutas sociais sobrepujando as politicas edi-
toriais da midia massiva. Também permite driblar o mo-
nopolio das grandes empresas de comunicacgdo, através da
disseminacdo de ideias que interagem com criticas, apoios
ou contestacoes, oferecendo um contraponto as forcas he-
gemonicas. Os textos que investigam o mundo virtual evi-
denciam esta postura. Um deles investiga a internet como
espaco de interacdo de migrantes transnacionais no ambito
das redes sociais: msn, skype, chat do uol (BARTH ¢ COGO
— UNISINOS). Outro discute a producio e a circulagio de
elementos da cultura popular tradicional na internet, através
da presenca da literatura de cordel em blog’, redes sociais
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— orkut e sites da web, buscando saber como uma produgio
cultural tradicional artesanal consegue avangar sobre espa-
cos tecnoldgicos e quais as transformagdes na forma e no
tema desta literatura (MENDONCA — UFG). Também ha
um trabalho sobre as manifestacdes de identidades culturais
regionais brasileiras na web, considerando-a como midia
alternativa, estudando comunidades do orkut que afirmam
sua identidade regional (PIENIZ — UFRGS).

A pesquisa com jovens ¢ bastante representativa neste
universo virtual. Hd um artigo que procura descobrir como
os jovens reconstroem as subjetividades no uso, consumo,
apropriagdo e criagio de contetido audiovisual, assim como
eles se percebem num processo de subjetivacio e na cria-
¢do de uma identidade em formacio através da autoria de
trabalhos publicados na internet (TORRES MORALES —
IBES SOCIESC). Em outra investigacdo que trabalha com
jovens em situagao de risco da periferia, quer saber como o
manuseio das novas tecnologias, através de curso de forma-
¢ao ministrado por uma ONG’s e outra instituigdo, podem
proporcionar a eles atuarem como produtores midiaticos
fomentadores de cidadania, relacionando os movimentos
juvenis de rede e as midias digitais ao refletir sobre os usos
e apropriac¢des destas novas tecnologias pela juventude atu-
ante em movimento social (LOPES — UNISINOS).

Na esteira dos estudos de género, uma pesquisa analisa
as transformagdes ocasionadas na vida social de jovens mu-
lheres do movimento hip hop pela produg¢io audiovisual na
internet. Na busca por visibilidade e combate ao racismo
midiatico e ao modelo de nega¢io cultural nos meios de
comunica¢io, identidade e reconhecimento sio atributos
fundamentais, trabalhados numa perspectiva do multicultu-
ralismo de Taylor (SILVA — UMESP).

Dentro deste contexto de usos das tecnologias, foi apre-
sentado um trabalho que analisa as intera¢cdes sociotécnicas
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como espagos de cidadania para grupos socialmente exclu-
idos, propondo contribuir com a criagdo de uma linha de
pesquisa que articule estas questdes (BOMFIM — UFES] e
LEAL — PUC Minas). Descobrir de que forma a cultura
comunitaria, o consumo e uso das TIC’, através do uso de
computador em casa e na lan house, sio apropriados por tri-
bos de relacionamento na favela, problematizando a socie-
dade contemporanea a partir das sociabilidades comuniti-
rias e da cidadania cultural ¢ o tema de outro artigo (MAIA
e BIANCHI — UER]). Também houve um estudo sobre a
sociedade da informagio e os programas de inclusio digital
na periferia, problematizando questdes de imposi¢ao cultu-
ral e inclusdo social (BRAGA ¢ VITORINO — UFC).

No que se refere aos telecentros, uma pesquisa com a in-
sercao da universidade na sociedade através de um laborato-
rio de estudos em comunica¢do comunitaria busca perceber
as possibilidades de inser¢do social de um projeto educacio-
nal de disseminagio da cultura digital (SALDANHA — UFF/
UFR]J). Outra procura mapear as condi¢des tecnologicas em
multimidia de telecentros numa regido nordestina, sua pro-
ducio digital e comunitaria, identificando tipos de agéncia
cidadi ou contra-hegemonica em seus modelos e resultados,
analisando as logicas, praticas e vivencias da comunicagio lo-
cal e comunitaria em ambientes digitais, como os telecentros
de uso comunitiario (LACERDA — UFRN).

Outro veiculo bastante investigado ¢ o jornal, tratado como
um meio comunicagao alternativo de facil circulagio para que
as proprias pessoas escrevam o que pensam de forma organizada
com assessoria da universidade, de instituicdes, de ONG’s ou
de projetos governamentais, uma vez que a maior barreira é a
escrita e a leitura, pela pouca ou nenhuma instrucio destes cole-
tivos. Os objetos de estudo dos artigos que pesquisam este fazer
o jornal comunitario sio bastante diversificados: projeto “clube
do jornal” que apresenta reivindica¢des de um movimento de
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jovens estudantes de escola publica com temas que vao além
dos muros da escola (SOUSA — FALS); projeto de oficinas de
formagao em comunicagdo comunitaria para moradores/as em
lugar suburbanizado e excluido socialmente refletir sobre suas
vivencias (GONRING — UFF); inicialmente produzido por
profissionais, com apoio de editoras, com colaboradores da fa-
vela que depois de se formaram passaram a participar da produ-
¢ao do jornal do bairro reivindicando um papel de sujeito igual
ao da cidade, que é diferenciado nas reportagens de telejornais,
dando um sentido positivo ao seu lugar de moradia (FELIX —
UFRY)); projeto de extensio universitaria também com jornal
do bairro que desenvolve a capacidade critica de olhar o seu
contexto social, reconstruindo o processo de rearticulagio poli-
tica e organizacio popular (URKEVICZ, CESAR ¢ MIANI
— UEL); produgio de um grupo de jovens sobre o processo de
urbanizac¢io da favela, tendo o povo como protagonista, focando
pesquisas sobre processos de produgio, recep¢io e mediagio de
contetidos dos meios de comunicagio popular e comunitirio
(TAKADA — UMESP); imprensa sindical na reconfiguragio da
identidade profissional, afetada pela fragmentacio social e poli-
tica da sociedade e pela reduc¢do do espirito de classe, que acaba
se afastando dos temas cotidianos com uma representacao ide-
alizada dos trabalhadores, sem levar em conta a multiplicidade
identitaria, produzindo mobilizagio apenas quando a questio é
salarial (FERREIRA — UFJF).

Outra midia muito pesquisada, como ja foi mencio-
nado, ¢ o radio. Ele se destaca entre as demais porque
tem o maior nimero de trabalhos que o analisam como
unico veiculo da investigagio, diferente do jornal e da
internet, por exemplo. Também existe uma pluralidade
de analises com programas musicais, culturais, noticiarios,
reportagens, refletindo sobre questdes locais e problemas
especificos, procurando uma alternativa para a alterida-
de. Os assuntos sio: programa de radio escola, orientado
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por uma ONG, sobre trabalho infantil, no estilo disco-
-debate, com uma discussio a partir de uma musica sobre
o tema com jovens que vivendo este tipo de experiéncia
(ARAUJO — UNIFOR); ridio itinerante resultado da
parceria entre universidade e uma comunidade de afro-
descendentes, com a finalidade de ressignificar e difun-
dir a cultura afro-brasileira em espagos publicos (FRA-
GA,ALVES e OLIVEIRA FILHO — UFV); informagdes
sobre radios comunitarias na regido de Bauru-SP, cujas
emissoras possuem uma participacio popular limitada,
pouca utilizagio da internet, programa¢io com muita
musica sertaneja, alguns com vinculos religiosos e po-
liticos, com servicos de utilidade publica (VOLPATO -
UMESP); radio comunitaria feita por pessoas voluntarias
quase sem formag¢io académica com apelo as a¢des das
comunidades a seu alcance, veiculando programas tema-
ticos, campanhas, festas, participacio ao vivo (GRIJO e
FERREIRA — UFG/UER]J/UFMA); implementacio de
um projeto da universidade de radio-poste num grupo
quilombola para sua comunicacdo local, que ao mesmo
tempo em que informa sobre as questdes locais, interfe-
re no cotidiano das pessoas (DIAS — UnB/UFG); pro-
grama de radio produzido com apoio de educadores/as
por criancas e adolescentes que tiveram uma capacita¢ao
através de um projeto de uma ONG, veiculado na emis-
sora local com noticias que sdo reescritas por elas mes-
mas, oportunizando reconhecimento e popularidade que
serve de incentivo para a procura pela melhoria de qua-
lidade dos estudos (CAMPOS ¢ BARBALHO — UFC/
UEC); comunicagdo étnica numa radio produzida por e
para a populagio indigena, com discursos que exaltam a
preservacdo das tradi¢oes, produzindo conhecimento en-

quanto saber tradicional em didlogo com culturas urba-
nas e complexas (FREITAS e MATOS — UESC).
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Os trabalhos com revistas tiveram perspectivas distintas.
Um deles aprofunda a analise das rela¢des entre movimen-
tos sociais e a midia tradicional, identificando como sio
produzidas a autoimagem do Movimento dos Sem Terra
— MST, suas lutas e cendrios sociais para contrapor a mi-
dia tradicional que cria imagens de criminalizagdo sobre o
movimento, buscando sua deslegitimizag¢do frente a socie-
dade, servindo como midia de organiza¢io do movimento
(NUNES, MENEZES ¢ CARVALHO — UFC). O outro
analisa uma revista especializada sobre o Exército Zapatis-
ta de Libertacio Nacional produzida por pesquisadores e
professores universitarios, com sede no México, destacando
um artigo cultural através dos conceitos de identidade e
cultura de Garcia Canclini (CREPALDI — USP).

Nos textos que estudam a televisdo, um deles busca com-
preender o processo produtivo no telejornalismo da emisso-
ra do interior do Rio Grande do Sul e na rede, organizando
espacos produtivos para refletir o protagonismo dos sujeitos,
descobrindo que no espago local as fontes sio mais impor-
tantes, mas somente as mais articuladas aparecem (KLEIN
— UPF). O outro texto analisa o projeto No Ar desenvol-
vido pela ONG Alpendre com jovens em situa¢ao de risco
social, como eles vivenciam novas formas de sociabilidade e
politica, bem como de producio audiovisual, reconhecen-
do subjetividades dos que produzem e dos que assistem ao
programa que ¢ veiculado na rede publica de TV, com refe-
réncia no debate da biopolitica, do trabalho imaterial e de
general intellect  BARBALHO — UEC/UEFC).

Também foram apresentados trabalhos que relacionam di-
versos meios para analisar a comunicagio a partir de uma pers-
pectiva cidada. Um destes artigos busca compreender a cons-
trugdo da imagem putiblica do MST a partir da criagdo de fatos
jornalisticos noticiaveis e sua repercussio na imprensa massi-
va, investigando revista, jornal e TV (PAIERO — Mackenzie).
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Um segundo investiga a cidadania nos meios de comunicagio
massivos numa localidade da Venezuela, procurando descobrir
quais as possibilidades e os problemas dos usos dos dispositivos
técnicos ou tecnoldgicos midiaticos para superar a desigualda-
de, a exclusio social e as contradi¢des de acesso aos meios para
o exercicio da cidadania considerando as diferencas (VILLA-
LOBOS FINOL — Universidad Del Zulia e DEL NOGAL
— Universidad Central de Venezuela). Outro estuda o discurso
hegemonico das midias sobre a realidade das favelas e perife-
rias, concluindo que nio representa de forma plural a realidade
destas comunidades, resultando na necessidade da criacao de
novos contetidos de midia com espagos populares e afirmacao
de uma cidade diversificada e plural (CASTRO — UFR]J). Um
quarto artigo investiga a relagio entre memoria e configura-
¢Oes da identidade cultural nos processos comunicacionais de
uma tribo Kaigang, através da analise de informacdes e repor-
tagens veiculadas sobre eles em veiculos como jornais e inter-
net - blogs, sites (PEREIR A — UNISINOS). Ha um texto que
analisa varios tipos de veiculos de comunica¢ido produzidos
por entidades feministas, ONG?, que procuram construir dis-
cursos contra-hegemonicos e de identidades de resistencia das
lutas feministas pelos direitos reprodutivos, visando o fortaleci-
mento, a organizagio e a visibilidade das a¢oes destas entidades
(WOITOWICZ — UEPG).

Um dos artigos utilizou o termo midia livre para analisar
as formas cotidianas de resisténcia social, mostrando a com-
plexidade das diferencas e as zonas de fronteira, a resisténcia
das tradi¢des e a persisténcia das diferencgas. A analise foi
feita a partir das experiéncias das oficinas organizadas pela
universidade em parceria com um movimento social para
os povos indigenas do Alto do Solimdes, a fim de capacita-
-los no uso de sites, software livre, video, foto e radio livre
para recontar a sua historia a partir de eles proprios na luta
por autonomia (FIGUEIREDO — UEA).
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Tentativas de teorizacao sobre a interface

Outros artigos que foram apresentados neste GT apresen-
taram uma analise voltada para discutir de aprofundamento
tedrico, com relagio ao tema comunicagdo para a cidadania,
como em um trabalho que relaciona estes dois conceitos que
se entrecruzam e dialogam para construirem espacos propicios
para as praticas cidadas (VICENTE — UNESP). Outra pesquisa
visa discutir o conceito de educomunica¢io relacionado com
a cidadania na producio académica através da analise de artigos
apresentados no COMPOS e na INTERCOM, utilizando
os autores Paulo Freire ¢ Mario Kaplin (LAHNI, COELHO,
HALLACK e AGOSTINI — UFJF). Uma terceira investigacio
procura recuperar uma determinada parte do processo produti-
vo da comunicagdo comunitaria/popular/contra-hegemonica
a partir de formas educativas e metodologias de analise critica
que compreendam o processo midiatico atual e a geragio de
novos modelos (PAIVA ¢ GABBAY — UFR]J). Outro artigo
problematiza o conceito de participagao e as caracteristicas do
planejamento participativo dentro dos movimentos sociais e
populares, demarcando o conceito de politica de comunicagio
nos movimentos populares e as implicacdes da Comunicac¢io
Popular e Comunitaria (MIANI e FELICIO). Refletir sobre
0s projetos sociais na area das midias no contexto brasileiro que
ocasionam o fortalecimento da diversidade cultural e do exer-
cicio da cidadania é o tema de um dos textos (RODRIGUES
- UFP). Um sexto artigo analisa a linguagem utilizada pelos
participantes do orcamento participativo, articulando comuni-
cagdo e politica (SAMPAIO — UFEMG).

Um outro ponto fundamental é esbocar quais metodo-
logias sio utilizadas nestas investigacdes. A parte das que
privilegiaram em seus artigos a pesquisa bibliografica, apro-
fundando a reflexdo tedrica sobre o objeto de estudo, e
a documental, devido a um recorte para este trabalho ou
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mesmo por ter um objetivo mais conceitual e de mapea-
mento em sua proposta de pesquisa, aquelas que recorreram
ao empirico utilizaram a perspectiva qualitativa no percur-
so metodoldgico. Esta opcao metodoldgica se distingue por
procurar entender, nio verificar, como faz a quantitativa;
seu processo se caracteriza pela interpretacdo, pela busca
do sentido do que se estd investigando, diz Orozco Gomez
(1997, p. 71). Cabe ressaltar que o acesso ao empirico nao
vem afastado do problematizac¢io tedrica.

Quando este acesso diz respeito a documentagdo, analises
de contetido ou de discurso sio as mais utilizadas. No mo-
mento em que a investigacao necessita da historia dos sujeitos
para entender o empirico,a oralidade se faz presente principal-
mente com o recurso da entrevista. A finalidade da entrevista
qualitativa ndo é contar opinides e nem pessoas, mas explo-
rar o espectro das opinides, conforme afirma Gaskell (2002,
p.71). Para Orozco Gomez (1997, p. 74-5), nesse tipo de en-
trevista, o importante ¢ captar o discurso do/a entrevistado/a,
sua linguagem; quem investiga qualitativamente deve se en-
volver com o objeto de pesquisa e aos poucos descobrir no-
vos elementos, novas relagdes, sempre cuidando para que sua
interpretacao nio seja exclusivamente objetiva.

Junto a entrevista, somam-se os recursos da historia oral,
historia de vida, estudo historico, estudo de recepcio, de
producio, estudo etnografico, observacio e observacio
participante, midiografia e webgrafia. Estes recursos podem
ser analisados dentro de um pacote técnico de investiga¢io
qualitativa, como diz Aceves Lozano (1998, p. 207). Mui-
tas delas ndo foram usadas isoladamente, mas em conjunto
com duas ou mais destas op¢des citadas acima.

El manejo y conocimiento de un solo paquete
técnico conlleva a la especializacién pero no ne-

cesariamente a la formacién y al desarrollo de una
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capacidad plural en la investigacion sociohistorica.
Desarrollar una actitud y una disposicidon practica
hacia el aprendizaje y manejo de diversas técnicas
de la investigacién social es lo sustancial para im-
pulsar, en los diversos campos profesionales y aca-
démicos, una solida cultura de investigaciéon. (ACE-
VES LOZANO, 1998, p. 207)

Todas estas propostas sio apresentadas com a tentativa de
vincula-las a uma teoria, levando em conta os problemas e
potencialidades apresentadas por este tipo de investigacio.
A bibliografia utilizada para refletir sobre estas questoes é
bastante vasta. Com base nas referéncias bibliograficas foram
consultados na maioria material impresso (568), como livros
(412), capitulos de livros (110), revista ou jornal (46), mas
também um bom nimero de publicacio virtual (80), entre
anais (42), dissertacdes, monografias ou teses (20), jornal ou
revista (3), sites de ONG?s (3), sites de governos (6), e outros (6).

Neste contexto, dentre as diversas autorias, as mais cita-
das foram Cicilia Maria Krohling PERUZZO (24), Jesus
MARTIN-BARBERO (21), Muniz SODRE (15), Stuart
HALL (15), Paulo FREIRE (14), Manuel CASTELLS (12),
Néstor GARCIA CANCLINI (11), Pierre BOURDIEU
(10) Vera Regina Veiga FRANCA (10) e Zygmunt BAU-
MAN (10). Os livros mais citados foram “Dos meios as me-
diacdes” de MARTIN-BARBERO (11), “Comunicacio
nos movimentos populares: a participa¢ao na construcao da
cidadania” de PERUZZO (10), “A identidade cultural na
pos-modernidade” de HALL (7).

[...] impde-se que tenhamos uma clara e lacida
compreensio de nossa acio, que envolve uma te-
oria, quer o saibamos ou nio. Impde-se que, em
lugar da simples doxa em torno da agido que desen-
volvemos, alcancemos o logos de nossa acio. Isto é
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a tarefa especifica da reflexdo filosofica. Cabe a esta
reflexio incidir sobre a acdo e desvela-la em seus
objetivos, em seus meios, em sua eficiéncia.

Ao fazé-lo, o que antes talvez nio se apresentasse a
nés como teoria de nossa a¢io se nos revela como
tal. E, se a teoria e a pratica sio indicotomizavel, a
reflexdo sobre a a¢io ressalta a teoria, sem a qual a
acio (ou a pratica) nio é verdadeira.

A pritica, por sua vez, ganha uma significacio nova
a0 ser iluminada por uma teoria da qual o sujeito que
atua se apropria lucidamente. (FREIRE, 2011a, p. 47)

Podemos perceber que as pesquisas atuais vém rom-
pendo com o antigo paradigma que restringia o0 proces-
so comunicacional a uma a¢do (emissor) e uma reacio
(receptor), como também com o de se contentar so-
mente com o acréscimo de elementos a esse processo.
Hoje sabemos claramente que ele nio ¢ linear, mas cir-
cular-aberto, como um redemoinho que, por onde passa,
carrega consigo partes das coisas e das pessoas com as
quais interagiu, formando uma engrenagem que sO se
move a partir do encontro de seus eixos, ou seja, quando
adquire sentido para quem o vivencia (SILVA, 2008).

Esse sujeito, antes anonimo, consegue por intermédio de
meios alternativos de comunicagio se tornar visivel e expres-
sar seus sentimentos € opinides antes restritas a um espaco
privado. A visibilidade midiatica permite o reconhecimento
social. Arendt afirma que esse mundo comum ¢é o carater
publico da esfera publica que s sobrevive se tem uma pre-
senca publica, se permite ser visto de varias perspectivas e
sob varios aspectos, e isso depende do seu sentido de “per-
maneéncia” que é responsavel por estabelecer a ligacio entre
os seres humanos no passado, no presente e no futuro. Ela
afirma ainda que a realidade advém do fato da pessoa ser
vista pelas outras, da sua visibilidade, uma vez que o privado
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nao se da a conhecer,logo é como se nio existisse, ndo tendo
importancia ou consequéncia para a sociedade, “para nos, a
aparéncia — aquilo que ¢ visto e ouvido pelos outros e por
noés mesmos — constituem a realidade” (ARENDT, 1997, p.
59). Apareco, logo existo (SILVA, 2008).

O surgimento dos meios de comunicag¢io introduziu um
novo olhar sobre as questdes sociais e isso gerou uma recon-
figuracio de conceitos definidos desde a Antiguidade, como
publico e privado, particular e coletivo, que sio fundamen-
tais na discussio comunicacional. A presenca dos meios de
comunicagdo propiciou novas formas de interagio social, re-
organizando padroes de intera¢do humana através do espago
e do tempo e a dissociando do ambiente fisico, como afir-
ma Thompson, uma vez que permite que pessoas que nao
compartilham do mesmo ambiente espago-temporal possam
interagir entre si (THOMPSON 1998, p.77).

Comunicag¢ao como estratégia para a cidadania

Toda sociedade sabe que a comunicacio é a condicdo
principal para a sua existéncia. Ela estabelece uma ligacio
entre as pessoas, um vinculo, um laco. Os meios se tornam
uma janela para o mundo por onde perpassa a mensagem,
a informagio, numa via de mio dupla onde operam situa-
¢oes de dar e receber. Ela é a grande responsavel pelo aces-
so a informacdo, uma vez que a partir dela podemos estar
cientes dos acontecimentos. Assim, fatos antes relegados ao
espaco privado, ganham notoriedade e se tornam publicos
através de um dispositivo mediatico, que é o mecanismo
técnico pelo qual a comunica¢do baseada numa relagio de
permutacdo e interagio que estabelece conexdes entre os
sujeitos num espaco privado transcende este espago, sendo-
-lhe conferido um status de publico (SILVA, 2008). Den-
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tro dessa concep¢ao, podemos inferir que a comunica¢io
mediada por um aparato tecnoldgico que envolve os usos
sociais na construcdo de sentido implica em processos que
sao mediatizados.

Com vistas nesta quebra dos paradigmas tradicionais,
Martin-Barbero (2003) propde repensar os estudos e as
pesquisas em comunicagdo, como também o lugar da cul-
tura na sua relacio com a ideologia, pois, segundo ele, a
cultura nio esta mais subordinada a ideologia, mas possui
uma autonomia que a torna capaz de realizar a mediagio
do processo politico. Esta configura¢io a partir da praxis
comunicativa, das relacdes cotidianas, da sociabilidade é lu-
gar de interpelagdo e constitui¢do dos atores sociais e de
suas relacoes com o poder. O autor ja definia a cultura
como a grande mediadora de todo processo de producio
comunicativa, que sempre acontece dentro de um determi-
nado contexto, ou seja, essa experiéncia cultural ocorre em
um processo circular (MARTIN-BARBERQO, 2003, p. 17).
Neste lugar sio forjadas as identidades como uma forma
de resisténcia que subverte as modalidades de poder, no
sentido foucaultiano de uma matriz geral de relacdes de
for¢a, num tempo e sociedade especificos. Entendemos que
0 que permite a troca entre as identidades sio os processos
de sociabilidade, na qual o ser humano realiza a sua identi-
dade e toma consciéncia da do outro. Cada pessoa adquire
conhecimento enquanto ser individual e enquanto ser co-
letivo. A experiéncia cultural rege a vida de cada individuo.

A identidade implica na constru¢io de sentido no pro-
cesso de individuacdo de posicoes ocupadas pelas pessoas
no exercicio de seus papéis sociais. A diferenca fundamen-
tal entre identidade e papel social esta no fato de como o
eu se vé e de como a sociedade vé o eu. O papel social,
ou seja, o modelo ou as normas de comportamento liga-
dos a determinada posi¢cdo ou status na estrutura social, é
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determinado através das expectativas das outras pessoas e
com fung¢des definidas dentro de um dado sistema social.
Embora essas expectativas possam ser contraditorias e cau-
sar o que o Burke (2002, p. 73) chama de uma tensio do
papel (conflito ou atrito entre papéis), essa no¢ao, parece
ser muito estatica no que se refere a um sujeito ativo em
uma sociedade. O conceito de identidade, ainda que muito
complexo, é muito mais dinamico e nio representa 0 que o
outro espera do ey, mas como o eu assume sua posi¢io no
mundo no qual também estio os outros.

Quando se toma as ideias de Castells e Hall consegue se
perceber claramente essas questdes e a relevancia desse con-
ceito para refletir sobre aquelas que envolvem a forma de
pensar as relacdes interculturais, uma vez que 0s processos
identitarios, assim como os interculturais, estio envolvidos
em relacoes de poder. Castells (2001) diz que as identidades
organizam significados — identificagio simbolica de um ator
social da finalidade da acdo por ele praticada, enquanto os
papéis organizam fun¢des. Entretanto, as identidades tam-
bém podem ser construidas a partir das institui¢des do-
minantes, mas somente quando o individuo internaliza os
significados derivados das mesmas, afirma o autor. No papel
de atores sociais, a identidade é um processo de construcio
de significados com base em um atributo cultural, ou em
um conjunto de atributos inter-relacionados, que prevale-
cem sobre outras fontes de significados (CASTELLS, 2001.
p. 22-23). Aqui, aparece novamente a questdo das midias
alternativas produzidas como um instrumento de subversio
e resisténcia ao poder dos grandes meios de comunicagao
no que se refere ao controle sobre a edi¢do e a decisio do
qué e de como as coisas devem ser vistas.

Hall (1999) apresenta as concepg¢odes de identidade com
base na no¢io de sujeito. Para ele, houve uma mudanca no
modo do sujeito perceber as coisas no decorrer da historia da
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humanidade. De uma identidade centrada no eu masculino
— iluminismo, para a interagdo do eu com a sociedade — so-
ciologico, culminando na fragmentacio desse sujeito em varias
identidades, nem fixas, nem unificadas, nem permanentes —
poés-moderno;“a medida em que os sistemas de significacio e
representacao cultural se multiplicam, somos confrontados por
uma multiplicidade desconcertante e cambiante de identida-
des possiveis, com cada uma das quais poderiamos nos identi-
ficar — a0 menos temporariamente” (HALL, 1999, p. 13).

Desse modo, podemos afirmar que na construcio de
suas identidades, o ser humano encontra-se em constan-
te tensionamento do eu com os outros ¢ com o mundo
que o cerca, uma vez que, como disse Freire (2011a, p.
87) o sujeito nio pode pensar sozinho para o exerci-
cio da comunicacio. Esta tensio nio acontece somente
na esfera do individual, mas também do coletivo, en-
tre movimentos sociais e a grande midia, por exemplo.
Para isso, a comunica¢do comunitaria, por oferecer uma
forma alternativa de construcao do que merece ser no-
ticiado na visao do sujeito ou sujeitos da comunicag¢io,
parece ter conseguido oferecer meios efetivos para di-
vulgar as manifestagdes e visdes de mundo de pessoas,
comunidades e institui¢des que ndo se sentiam contem-
pladas no discurso dos meios de massa. Essa possibilidade
de a0 mesmo tempo emitir e receber mensagens remete
a uma nova instancia para pensar a atividade desse sujeito
comunicacional: produtor-receptor, nio num processo
linear, mas sim circular e aberto, no sentido que sempre
estd em interacdo com o contexto em que se insere.

A intervencio da grande midia atua como parametro
antagonico na dinamica social ao contrapor as imagens
por ela produzidas as que sio construidas pelos proprios
sujeitos da comunica¢do. Em outras palavras, esse sujei-
to, ativo e criativo, ndo aceita passivamente as imagens

Construindo a comunicag¢éo por uma perspectiva cidada: a participagdo popular, organizada
e critica, nos processos decisorios de mediatizacdo da realidade no GT de 2009




que lhe sdo oferecidas como imagens de verdade. Assim,
as representacgoes sociais oferecidas pelos meios de comu-
nica¢io de massa devem ser vistas como uma traducio da
realidade social, dentro de um contexto dinamico e mo-
vel, constantemente ressemantizado.

A producido realizada pelas pessoas comuns permite sub-
verter a ordem estabelecida pela grande midia e interpretar os
fatos a partir da experiéncia de cada uma como produtora-
-receptora do mundo que a cerca. Os dispositivos midiaticos
colaboram com isso ao permitir que se mediatizem fatos e
acontecimentos que rompem com o controle dos meios de
massa. [nstitui uma nova esfera mediatica, que passa por filtros
da propria comunidade ou institui¢do, além do filtro pessoal,
onde cada individuo elege o que pode ser publicizado.

O uso dos meios como alternativa para uma comunica-
¢ao cidada permite aos individuos capturarem recortes de
um momento por meio de uma cole¢io de experiéncias de
st mesmo e do outro. A elaboracio de uma estética da reali-
dade, apoiada no seu carater emocional, estd legitimada pelas
configuracdes do real de varios olhares que estabelecem um
produto final embaralhado pelas singularidades de cada olhar.
A paisagem que surge desse processo carrega um simbolismo
muitas vezes escondido pelo carater nio especializado de sua
criagdo no sentido técnico, mas que apresenta uma realidade
construida a partir dos sujeitos das relagdes sociais.
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10.

A Pesquisa no GP Comunicacao
para a Cidadania em 2010

ALEXANDRE BARBALHO!
TArciANA CAMPOS?

No ano de 2010, com o tema “Comunicac¢io, Cul-
tura e Juventude”, o XXXIII Congresso Brasileiro de
Ciéncias da Comunicacio - Intercom ocorreu na Uni-
versidade de Caxias do Sul. Nesse ano, os anais do In-
tercom registram um total de 41 artigos aprovados no
Grupo de Pesquisa Comunica¢do para a Cidadania.

Para analisar os usos e noc¢des de cidadania utilizados
nos referidos textos, resolvemos agrupa-los em sete tipos de
enfases conceituais, alguns mais recorrentes que outros: 1.
perspectiva minoritaria; 2. perspectiva cultural; 3. perspecti-
va digital, que possibilita suscitar reflexdes sobre os termos

1. Professor dos PPGs em Politicas Publicas da UECE e em Comu-
nica¢io da UFC.

2. Jornalista e mestre em Comunicag¢do pela UFC.




cibercidadania ou e-cidadania; 4. perspectiva comunicativa;
5. perspectiva da democratiza¢ao, na qual classificamos os
artigos que ressaltam a atuacdo dos movimentos sociais or-
ganizados ou ndo; 6. a concep¢ao comunitarista, que aborda
as aproximagdes do conceito cidadania com o termo co-
munidade e 7. perspectiva da florestania.

E importante ressaltar que essa tipologia tem o sentido
meramente de indicar algumas linhas de for¢a da reflexdo
sobre o tema. De modo algum pretendemos reduzir o debate
que se faz em cada texto ao tipo que lhe foi aplicado. Essa
ressalva se faz importante porque na realidade esses tipos nio
sdo excludentes entre si, podendo, muitas vezes, um texto
ser encaixado em um e/ou outro tipo. Achamos melhor nio
exemplificar o que acabamos de afirmar para nio sermos
injustos com aqueles que nio forem citados, mas o/a leitor/a
percebera com facilidade, muitas vezes pelo proprio titulo do
artigo, a pluralidade de encaixes de cada texto.

Vozes minoritarias

Assim, umas das formas que a cidadania se apresenta ¢
como afirmag¢io de vozes minoritarias, como ¢ o caso do
texto “Ideologia, midia e mulher: o feminismo bra-
sileiro, seus slogans, politicas e estratégias junto aos
meios de comunica¢ao de massa® de Ana Maria da
Conceic¢ao Veloso e Edgard Rebougas. O artigo busca iden-
tificar as principais contribui¢des do movimento feminista
brasileiro para o debate acerca da democratizagio dos meios
de comunicag¢io no pais, problematizando o lugar de fala
desse sujeito coletivo nas industrias culturais, apontando es-
tratégias discursivas e analisando a participagdo das mulheres,
de modo organizado, na proposi¢ao de politicas publicas vol-
tadas a regulamentacio do setor, na I Conferéncia Nacional
de Comunicacio (Confecom), em 2009. A pesquisa niao se
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refere conceitualmente ao termo ‘“cidadania”, mas aborda
“ideologia” com Thompson, Althusser e Mészaros. A relagio
entre esfera pablica e privada é desenvolvida a partir de Avila,
Fraser e Hall. Apesar de nio trazer uma defini¢io explicita
de cidadania, ao discutir o feminismo, coloca-o como “uma
forca capaz de provocar descentramentos na ordem natu-
ralizada das relacoes entre homens e mulheres”, descentra-
mentos estes que “‘se materializam, por meio da tomada da
palavra pelas suas militantes, apropriacdo esta compreendida
como uma importante estratégia politica e, mais ainda, como
parte do processo de enunciagio de seus principios e teses
na danca do poder no mundo contemporaneo” (p. 01). Dai
a preocupacao dos autores em perceber a participacio das
mulheres, como sujeito coletivo, nos debates acerca da de-
mocratizacdo dos meios de comunicacio.

Tal perspectiva parece convergir com o texto “Midia e
relacGes de género nas publicacGes feministas® de Li-
rian Sifuentes, Bruna Rocha Silveira e Janaina Cruz de Oli-
veira, que também ndo faz uma discussio conceitual acerca da
cidadania, mas se preocupa em “verificar se ha um namero
significativo de trabalhos realizados a partir da intersec¢io en-
tre relacdes de género e midia, e quais sio as tematicas mais
recorrentes” (p. 02). Na analise dos periddicos Revista Estudos
Feministas e Cadernos Pagu, identificadas como as mais anti-
gas publica¢des feministas em circulagdo no Brasil, os autores
defendem que, diante da centralidade da midia na sociedade
brasileira, faz-se necessario “uma urgeéncia no desenvolvimen-
to dos estudos que articulem feminismo e os meios de comu-
nicagdo de massa” (p. 11). Assim, na pesquisa, as questOes de
género sio discutidas com base principalmente em Bourdieu,
Charles e Escosteguy. O conceito de identidade também ¢é
abordado, com base em Castells e Sifuentes.

A perspectiva minoritaria também ¢ a do artigo “Ju-
ventude e Cidadania: Uma analise desde um GP da
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Intercom” de Alexandre Barbalho, ao realizar uma abor-
dagem retrospectiva sobre as relacdes entre juventude e ci-
dadania a partir dos trabalhos apresentados no Grupo de
Pesquisa Comunicagido para a Cidadania da Intercom, desde
o seu surgimento em 2001 até 2009. O artigo faz uma ana-
lise tanto quantitativa sobre a presenca do tema juventude
no universo dos artigos apresentados no Grupo de Pesquisa,
quanto qualitativa sobre como a juventude ¢ abordada te-
maticamente e conceitualmente ao longo dos nove encon-
tros anuais do mesmo Grupo. Os autores de referéncia para
a abordagem conceitual de cidadania sio Barbalho e Paiva;
Barbalho, Fuser e Mendonga; Cogo e Maia, além de Sodré.

A juventude entendida como minoria também ¢é desen-
volvida no artigo de Claudia Regina Lahni, Fernanda Co-
elho e Raquel Lara Rezende, intitulado “la Conferéncia
de Comunicacao de Juiz de Fora: reflexdes sobre sua
organizacao e participagcao juvenil”. A pesquisa apre-
senta uma reflexdo sobre a organizacio da la Conferéncia
Municipal de Comunicagio de Juiz de Fora e sobre a parti-
cipag¢do na Conferéncia de trés jovens do projeto de extensio
“Comunicagio para a Cidadania: Tecnologias, Identidade e
Acao Comunitaria”, desenvolvido pela Universidade Federal
de Juiz de Fora (UFJF) e financiado pela Funda¢io de Am-
paro a Pesquisa do Estado de Minas Gerais (Fapemig).

As autoras ressaltam para os movimentos minoritarios
“o exercicio do direito a informacio e, principalmente,
a comunica¢do como condi¢do fundamental para o ple-
no exercicio da cidadania” (p. 07). O artigo considera a
cidadania como direito, assim como a comunica¢io, a
partir de Barbalho, Ramos e Peruzzo.

Outro artigo que aborda juventude é o de Alessandra
Oliveira Aragjo. No artigo intitulado “A radio escola
na mudanca da percep¢ao da juventude”, é reali-
zada uma analise do modo como vinte e nove jovens,
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que entraram no trabalho precocemente, constroem seu
proprio conceito de juventude através da produgio de
programas de radio. A pesquisa desenvolve um paralelo
entre a visio da juventude apresentada nos programas
e as defini¢cdes das correntes geracional e de classe, que
desenvolvem o conceito de juventude como fase da
vida ou conflitos de classes. Essa discussio é guiada por
Melucci, Abramo, Pais e Adelmo Genro Filho. A autora
ressalta a radio escola como espago de participacio dos
jovens, onde podem falar o que querem, do seu jeito,
com suas expressoes.

Em “Identidades Culturais em Perspectiva Comu-
nicacional e Historica®, Carmem Rejane Antunes Pereira
aborda a cidadania, a0 acompanhar os indigenas Kaingang si-
tuados na Regiio Metropolitana de Porto Alegre, “desde um
pensar-se como minoria, procurando viabilizar outra imagem
sua que nao a feita pela maioria”, de modo a “fazer-se ouvir
e ver socialmente, como identidades cidadas”. A investigacao
busca compreender relagdes identitarias oriundas das apro-
priacdes sobre o indio televisivo operadas pelos interlocutores
nos processos de sua visibilidade social. Os autores de referén-
cia apresentados na pesquisa que permitem discutir a questao
da cidadania sio Barbalho e Martin-Barbero. Com relacio a
questdo identitaria, o trabalho referenciou-se em Mattelart e
Neveu, Nora, Pollack, além de Maldonado.

A questio indigena também ¢é tema do artigo “O uso
dos meios como alternativa de comunica¢do para
a populacio dos Mbya-Guarani presente nos Sete
Povos das Missdes’, de Denise Teresinha da Silva, Ro-
naldo Bernardino Colvero e Diego de Lemos Rodrigues,
que tematizam como um documentario feito pelos proprios
Mbya-Guarani apresentou a realidade dos indigenas a partir
de seu olhar, a0 mesmo tempo que questionou “identidades
civis arbitrarias que nio reconhecem sua cidadania enquanto
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Guarani”, cidadania aqui referida “ao vinculo politico, a par-
ticipagio efetiva do sujeito na vida social e na vida do Estado,
com direitos e deveres constitucionalmente assegurados” (p.
12). O estudo aborda uma investigacio do Grupo de Pes-
quisa FOS da Unipampa sobre as Missdes Jesuiticas no Rio
Grande do Sul, sua presenca na midia e o uso de dispositivos
midiaticos, em especial o video, para retratar o cotidiano dos
indigenas a partir da perspectiva dessa populacio. As dife-
rencas culturais e identidades sio abordadas com base em
Bhabha e Castells. Também estao presentes no texto questoes
relacionadas a visibilidade e midia, desenvolvidas com os re-
ferenciais tedricos de Arendt e Silva.

A questio da minoria é desenvolvida por Fernanda Co-
elho e Cliudia Regina Lahni em “Educomunicagao e
Negritude na oficina de jornal impresso do projeto
Comunicagdo para a cidadania: tecnologias, identidade, e acdo
comunitdria pelo viés especifico da educomunica¢io”. As
autoras defendem que “para chegar-se ao pleno exercicio da
cidadania é preciso alcancar a democratiza¢do dos meios de
comunica¢ao” (p. 03), pois a midia massiva impacta na cons-
tante formulacdo identitaria — impacto este que € potencia-
lizado quando dirigido as minorias, ou mais especificamente,
aos jovens negros. Na pesquisa o termo cidadania é discutido
expressamente com autores como Peruzzo e Canclini. Tam-
bém a rela¢io entre cidadania e a constru¢io de identidades
¢ desenvolvida a partir de Canclini e Muranga. Ja a relacdo
entre comunica¢do, educacio e cidadania é discutida com
base em Bortoliero, Kaplin e Marques de Melo.

Em ““Cotas na perspectiva midiatica da memoria:
quando o presente esquece o futuro”, Zilda Martins
propde “uma tensio dialdgica entre a memoria real, o si-
léncio simbodlico da comunicagio e as cotas raciais como
resisténcia de dominac¢do e caminho para uma nova cidada-
nia” (p. 01). A pesquisa desenvolve uma analise critica sobre
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como o jornal Folha de Sio Paulo publiciza o tema co-
tas raciais, cotas sociais e acoes afirmativas no Caderno de
Opinido, considerando editoriais, colunas, artigos e cartas
de leitores. O conceito cidadania é desenvolvido expressa-
mente na pesquisa, a partir de Carvalho.

Cidadania Cultural e Digital

Uma outra abordagem de cidadania, agora entendida
como “cidadania cultural”, é a que se depreende da leitura
de “Memoria e acao cultural: em busca de novas re-
presentacdes da velhice pobre® de Josimara Aparecida
Delgado, Bruno Fuser e Marcos Antonio de Oliveira San-
tos. O esfor¢o dos autores “é criar alternativas com a popu-
la¢do, quanto a recriagio e transmissio de seus referenciais
culturais e ao enfrentamento de suas necessidades materiais
- processos que, na realidade concreta, estio imbricados”
(p- 02). Assim, buscam as formas como o idoso elabora “sua
condi¢io e identidade por meio de seus recursos e refe-
réncias culturais” (p. 03). O estudo analisa uma experiéncia
coletiva de interven¢io e pesquisa com velhos moradores
de um bairro popular de Juiz de Fora-MG, baseada na pro-
dugido cultural comunitaria em torno de narrativas ¢ me-
morias. Os principais referenciais tedricos sio Thompson e
Mannhein, para abordar a relacio entre gera¢io e memoria
coletiva; Williams e Certeau, que embasam a discussiao so-
bre cotidiano e cultura; e Chaui, que conceitua o termo
“cidadania cultural” e discute sobre cultura popular.

Compreendemos que o conceito de “cidadania cultural”
esta presente implicitamente no debate que Pablo Laignier faz
em “APAFunk: desenvolvendo a cidadania através de
um género de musica popular”. A anilise do artigo centra-
-se sobre o “papel desempenhado pela APAFunk (Associacio
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de Profissionais e Amigos do Funk) como processo politico/
empreendimento coletivo na construcao da cidadania” (p. 01) e
que “coloca lado a lado diferentes atores sociais mais ou menos
ligados a producio cultural contemporanea local” (p. 12). A pes-
quisa desenvolve uma discussio tedrica sobre o desenvolvimen-
to da cidadania através de uma pedagogia do oprimido opera-
da pela APAFunk. Para desenvolver essa discussao, os principais
autores de referéncia sio Muniz Sodré, Jean-Jacques Rousseau,
Istvan Mészaros e Paulo Freire.

Apesar de nio utilizarem estes termos, poderiamos
apontar para uma nocao de cibercidadania ou e-cidadania
em alguns textos que abordam a questdo da comunica¢io
digital. E o caso, por exemplo, de “Desafios da comu-
nicacdo popular, comunitaria e alternativa na ci-
bercultur@: aproximac¢ao a proposta de comunida-
de emergente de conhecimento local” de Cicilia M.
Krohling Peruzzo, que procura compreender “as condi¢oes
em que a inser¢do da comunicacio popular, alternativa e
comunitaria no ciberespaco e, além dele, representaria um
avanc¢o qualitativo do status da cidadania” (p. 13). Portanto,
o estudo se concentra em compreender a concepgao de ci-
bercultura para entender a sua relagio com os movimentos
comunitarios na redefini¢do de praticas comunicativas. Para
tal, o artigo considera o ciberespaco como um novo espacgo
para a comunicagao comunitaria e alternativa, além de se
referir a questdes como inclusio e exclusio digital, funda-
mentando essa discussio com autores de referéncia como
Gonzalez, Paulo Cunha, Maass, Castells, Finquelievich, Le-
mos, Leon, Burch, Tamayo e Moraes.

No texto “A mobilizag¢ao social na rede: o ci-
berativismo do Greenpeace como produtor so-
cial na internet” Rafaela Caetano Pinto e Maria Ivete
Trevisan Fossa, ao analisarem a atuagdo do Greenpeace,
defendem que “a migracio para a internet caracteriza o
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ciberativismo, em que os conceitos de cidadania e de-
mocracia migram também para esse espaco fluido com
a inten¢io de promover a mobilizacdo social” (p. 02).
O tema ¢ discutido a partir dos autores Moraes, Primo,
Toro e Werneck, além de Henriques. A rela¢do entre co-
munica¢ao e mobiliza¢do social é discutida a partir de
Peruzzo. O debate tedrico sobre os usos da Internet por
parte dos movimentos sociais ¢ desenvolvido no artigo
com Moraes, Lemos, Downing e Castells. A relacio entre
internet e democracia ¢ desenvolvida a partir de Lévy.

Por sua vez, Fred Izumi Utsunomita e Mariza de Fatima
Reis, em “Linguagem e esfera publica na sociedade
em rede: sociedade civil, tecnologia, linguagem e
politica®, apesar de nio fazerem uma discussio sobre a
no¢io de cidadania, entendem que as Tecnologias de Infor-
mag¢iao e Comunicagio (TICs), em especial as midias digi-
tais, “podem ser usadas na busca de apropria¢io de voz na
Esfera Publica, objetivando o desenvolvimento de uma so-
ciedade democritica e solidaria” (p. 01). Os termos concei-
tuados no texto sao “sociedade civil”, a partir da perspecti-
va analitica de Bobbio,Vieira e Tessmann e “esfera publica”,
com a referéncia tedrica de Habermas.

Ja Juciano de Sousa Lacerda, no texto “Conversagoes
digitais em telecentros comunitarios: Farois do Sa-
ber e Paranavegar®, preocupa-se com “as significagdes
produzidas pelos internautas, na vivéncia cotidiana das con-
di¢des materiais e simbdlicas da ambiéncia dos telecentros”
(p- 01). O recorte empirico da pesquisa sdo as experiéncias
de inclusio digital da Prefeitura Municipal de Curitiba (Fa-
réis do Saber) e do governo do Paranid (Paranavegar). As
discussOes tedricas relacionadas a cidadania desenvolvidas
pela pesquisa envolvem a anilise critica do conceito in-
clusio digital, com Assumpgio, Oliva, Robinson, Silveira,
Spyer e Warschauer; a relagdo entre estilos de navegagio e
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politica é apresentada por Gitlin; os novos questionamentos
sobre o que ¢ comunitario no contexto virtual com a dis-
cussao do conceito “apoio comunitirio virtual” sio feitos
a partir de Loader. Além disso, as estratégias dos sujeitos na
vida cotidiana sdo abordadas na pesquisa com Certeau.
Em “Pontos de Midias Livres: comunica¢ao e in-
tervencao social na cultura digital”, Ramon Bezerra,
ao discutir sobre as midias livres, aponta “o ambiente da cul-
tura digital como fator decisivo para as mudangas nas formas
de intervencao social” (p. 01). O artigo discute as caracte-
risticas da intervencio social na contemporaneidade a partir
do Prémio Pontos de Midias Livres e da analise do ambiente
da cultura digital, no qual a iniciativa esta inserida. Para isso,
a pesquisa conceitua os termos midia alternativa, a partir de
Rovai e Downing; movimentos sociais, com Gohn; cultura
digital, junto a Santaella, Lemos, Dowbor e Silveira.
Também desenvolvendo anilises sobre a cultura digital,
Leon Rabelo aborda o tema do movimento pré-democra-
cia na internet, a partir da analise empirica dos blogs cuba-
nos, em “A blogosfera cubana: expectativas e obsta-
culos no caminho da democratizagao®. O trabalho
“realiza uma leitura do contexto social e politico desse mo-
vimento, trata de seus obstaculos e vincula seu potencial
mobilizatério a sociedade civil cubana como um todo” (p.
01). O artigo ndo traz expresso o termo cidadania nem
discute o conceito diretamente baseado em bibliografia de
referéncia, porém discute questdes relacionadas ao termo
de acordo com autores como Rivera, que fala do controle
politico em Cuba; Hoffmann, que trata de politica na in-
ternet, a partir do contexto cubano como estudo de caso;
Drake, Kalathil e Boas, que discutem sobre ditaduras na Era
Digital. Além disso, a partir da perspectiva etnologica de
Kummels, a pesquisa trata da relagio entre crise economica,
mobilizagio social, cultura popular e de resisténcia.
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Cidadania comunicativa

Outra concep¢do muito presente de cidadania é o de “ci-
dadania comunicativa”, referenciada,em grande parte,na obra
de Cristina Mata. E o caso do artigo “Cidadania comu-
nicativa: vozes cidadas negras na emissora comuni-
taria® de Cristovio Domingos de Almeida, que assume essa
perspectiva para “verificar a sua aplicabilidade na experiéncia
radiofonica desenvolvida pelos remanescentes de quilombo,
localizados no municipio de Poconé, Mato Grosso” (p. 01).
Assim, cidadania comunicativa é definida como a “estratégia
de acdo coletiva, sem constrangimento, no espaco publico”.
No texto, o termo “cidadania comunicativa” é discutido a
partir de Mata. Com Dagnino, o mesmo termo ¢ desenvolvi-
do como estratégia politica dos movimentos sociais. O artigo
empreende ainda uma revisio bibliografica sobre o conceito
de cidadania em si, com os autores Marshall,Vieira e Martins.
A comunicag¢io alternativa como espago para o exercicio da
cidadania comunicativa ¢ desenvolvida na pesquisa com o
embasamento teérico de Peruzzo.

No mesmo sentido, inclusive ao abordar a questdo racial,
encontra-se o texto ‘“Redes de negritude: usos das tec-
nologias e cidadania comunicativa de afro-brasileiros™
de Denise Cogo e Satira Machado. As autoras observam nas
redes de negritude a pratica de uma cidadania comunicativa
voltada “a geracdo e distribui¢io de contetidos com o objetivo
de pluralizar as representagdes do negro no universo das mi-
dias (vinculadas ou nio ao movimento) e construir, pautar e
difundir o debate sobre a cidadania dos afrodescendentes” (p.
02). Portanto, os usos que o movimento negro faz das tecnolo-
gias da comunicag¢io nos processos de construgao e visibilida-
de publicas da cidadania de afrodescendentes sio a tematica da
pesquisa. O artigo discute conceitualmente a questio da cida-
dania comunicativa, a partir de Mata, Martin-Barbero e Cogo.
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Discute a no¢io de redes sociais com Castells, Cogo e Brignol,
além de tratar da relagio entre movimentos sociais e redes, a
partir de Scherer Warren. A pesquisa se detém as relagoes entre
midia e negritude com Silva e Rosemberg,.

Neli Fabiane Mombelli, Marcos Severino Borba e Rosana
Cabral Zucolo,em “TV OVO - da pratica da comunica-
¢3a0 comunitaria a constituicao da cidadania. Um es-
tudo de caso”, por sua vez, defendem a nog¢ao de cidadania
comunicativa, “‘enquanto esfor¢o tedrico de vinculagio entre
as no¢des de comunicac¢do e cidadania” (p. 03). Mais uma vez
a conceituagdo se baseia na perspectiva teérica de Mata.

Apesar de sua preocupagio em fazer um debate me-
todolégico, ou melhor, transmetodologico, o artigo de
Efendy Maldonado, “Operac¢Ges transmetodologicas,
producao de conhecimento e cidadania comuni-
cacional”, também comunga com a no¢io de cidadania
comunicacional, que, na realidade, o autor denomina de
“cidadania investigativa comunicativa’, que tem como um
de seus alicerces a cultura investigativa democratica, na qual
confluem “saberes especializados e milenares, talentos in-
tuitivos do mundo da vida contemporaneo e filosofias da
mudanca” (p. 12). A pesquisa baseia essa analise tedrica em
Sartre, Mills, Santos, Zizek, Martin Barbero e Mattelart.

No mesmo conjunto, podemos incluir o trabalho de Jane
Marcia Mazzarino, “O campo jornalistico, a formacgao
da opiniao publica e a emergéncia do capital comuni-
cacional socioambiental’.A autora, preocupada em “refle-
tir sobre o papel do campo midiatico na formagio da opinido
publica sobre os temas socioambientais” (p. 04), aponta esse
campo como imprescindivel na construgio da cidadania. O
artigo questiona como a midia tem exercido seu papel emer-
gente de educomunicador socioambiental e de que modo este
novo fazer midiatico pode apontar para uma midia cidada, res-
ponsavel ambientalmente e socialmente, que atua em dire¢ao
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a uma comunicagio publica. O texto cita expressamente o
conceito cidadania, discutindo-o teoricamente com base em
Ledn, Silva, Matos e Paiva.

Também préximo a nogdo de “cidadania comunicativa”
¢ o artigo de Otavio José Klein, “Publicos ou audiéncias
— uma analise da participacao e das propostas da
Conferéncia da Comunica¢dao no Brasil”. Para o au-
tor, “a sociedade ¢é vitima de um modelo de comunica¢io
que privilegia os negdcios em detrimento da participagio”,
o que resulta na perda do aprendizado por parte da popu-
lagio de como “utilizar os instrumentos de comunica¢io
na perspectiva da cidadania, utilizando-os somente para o
entretenimento e o consumo, vias de enriquecimento dos
empresarios do setor” (p. 08). Diante dessa analise critica,
importa para o artigo distinguir os conceitos “publicos” e
“audiéncias”, de acordo com Dayan. A pesquisa toma como
cenario a 1* Conferéncia de Comunicacio no Brasil (Con-
fecom) para discutir a diferenca entre os conceitos citados,
além de desenvolver reflexdes sobre participa¢io no cam-
po da comunicacio. Essa ideia de participacdo ¢ abordada
a partir do termo “protagonismo”, com base em Gohn e
Fernandez. A pesquisa também se refere 3 democratiza¢io
da comunicag¢io, a partir de Mattelart, Guareschi e Biz.

Cidadania e democratizagao

Entre as pesquisas que desenvolvem uma énfase con-
ceitual de cidadania sob a perspectiva da democratizagio,
ressaltando a atuacdo dos movimentos sociais organizados
ou nio, esta o artigo de Catarina Tereza Farias de Oliveira e
de MarciaVidal Nunes, “A constru¢ao da autoimagem
do MST em sua midia e suas relacOes estratégicas
de insercao social global”. O texto coloca a luta pela
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democratizacio da comunica¢io como uma das bandeiras
centrais do Movimento dos Trabalhadores Rurais sem Terra
(MST), uma vez que a midia tradicional ¢ um dos princi-
pais obsticulos do Movimento. Portanto, a pesquisa iden-
tifica como a midia produzida pelo MST, particularmente,
produz a autoimagem qualificada de seus sujeitos, lutas e
cenarios sociais, como estratégia para a inser¢ao social glo-
bal do movimento, em contraposicio a imagem de desqua-
lificacdo e de criminalizagdo apresentada pela midia con-
vencional predominantemente. O conjunto de conceitos
teéricos desenvolvidos ao longo do artigo é composto pela
analise de Gohn sobre os movimentos sociais; reflexdes so-
bre o campo midiatico e suas relagdes com os movimentos
a partir de Ferreira e Vizer; discussdes acerca do termo ima-
gens politicas com a referéncia tedrica de Carvalho. Sobre
o conceito imagem, uma das questdes centrais do artigo, as
autoras compartilham a anilise teérica de Gomes e Matos.

Também preocupado com a comunicagio dos movi-
mentos sociais, temos o artigo “Comunicag¢ao sindical e
as relacdes publicas populares®, de Maurilia Gomes e
Luiza Luindia. As condi¢gdes que envolvem a producio da
comunicag¢io entre o Sindicato dos Trabalhadores em Edu-
cac¢io do Estado do Amazonas (Sinteam) e seus diferentes
segmentos de publico sdo discutidas na pesquisa. O artigo
apresenta ainda uma compara¢ido dos resultados de duas
pesquisas aplicadas junto a direcdo do Sinteam. Os concei-
tos desenvolvidos no artigo sio movimentos sociais, junto
a Gohn, Peruzzo, Mattia e Lazzarotto. A pesquisa aborda
também os conceitos relagdes publicas e movimentos so-
ciais, a partir de Peruzzo, Kunsch e César.

Apesar de nio trazer a palavra “cidadania” em seu artigo
“Estudo da dicotomia entre agricultura familiar e o
agronegolcio: uma analise do Jornal Agrosserrano”,
compreendemos que Marcela Guimaraes e Fabiane da Silva
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Verissimo compdem com esse bloco ao analisarem “con-
teudos veiculados na midia ao abordar o desenvolvimento
da agricultura familiar em Cruz Alta, que historicamente
teve sua estrutura social, politica e econémica marcada pelos
grandes latifindios” (p. 01).

No texto ‘““Accountability midiatico: um levan-
tamento das demandas de cidadania nas cartas de
leitores®, Ana Luiza Coiro Moraes, Angela Lovato Della-
zzana, Maicon Elias Kroth e Bruno de Melo Sabadi anali-
sam o papel do receptor quando cobra “responsividade do
governo e da midia, e se insere no palco da esfera ptblica
gerando um processo de midiatiza¢io de suas demandas de
cidadania, através das cartas de leitores dos jornais” (p. 06). A
partir de Canclini, a pesquisa destaca que os cidadios veem
alteradas suas possibilidades de exercicio da cidadania pelas
mudangas na maneira de consumir.

Concluindo esse bloco, temos o texto “Comunicagao
e Cidadania: dialogo necessario” de Alessandra Posse-
bon e Silas Nogueira que faz uma ampla revisio do con-
ceito de cidadania, apontando que a “propriedade e gestio
dos meios de comunicagio pelos grupos transnacionais in-
fluenciam nas leituras de mundo e consequentemente nas
praticas politicas das sociedades”, a0 mesmo tempo que
“existem formas de comunica¢do alternativa concebidas
principalmente junto a movimentos sociais que percebem
a comunicagdo como uma ferramenta emancipatéria’ (p.
01). A pesquisa desenvolve uma reflexdo sobre a trajetoria
do jornalismo, relacionando com reinterpretacdes concei-
tuais do que é cidadania, democracia e politica. Para discutir
o conceito de cidadania, a pesquisa retoma a Marshall, Car-
valho, Bobbio, Dagnino e Downing. Sobre a relagio entre
direito a informacdo, comunicacao e cidadania, a pesquisa
recorre a Gentilli, Peruzzo e Soares. A comunicag¢io alter-
nativa ¢ discutida a partir de Kucinsky, Wolton e Downing.
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Cidadania e comunidade

Ha também uma aproximagio recorrente entre o con-
ceito de cidadania e o de comunidade. O artigo “Projeto
Genesis: educagcdao e comunicacao comunitaria®, de
Raquel Paiva e Muniz Sodré¢, faz um debate conceitual so-
bre a estrutura comunitaria na contemporaneidade. O am-
plo referencial tedrico que baseia a analise é composto por
Buber, Paiva, Plessner, Esposito, Agamben, Apel, Blanchot,
Mafesolli, Martindale, Nancy, Tonnies e Bauman.

A aproximacio entre cidadania e comunidade esta cla-
ramente exposta, por exemplo, no artigo de Marcello M.
Gabbay, “Terra de Caboclo: carimbd, comunicagao,
cidadania e formacgao critica pratica®. Para o autor, a
cidadania ¢ um “processo que nasce da consciéncia critica e
da vincula¢ido social”, dai que, para “avaliar o potencial ar-
ticulador dos elos de cidadania no carimbd”, faz-se neces-
sario entender “seu potencial vinculativo e integrador, bem
como o valor formativo critico” (p. 03). Essa perspectiva
baseia-se teoricamente em Gabbay e Paiva.

Outro exemplo dessa relacio entre cidadania e comuni-
dade, também mediada por expressdes da cultura tradicional,
¢ o texto “Jovens, cultura popular e midia: ressignifi-
cacOes na danga Siriri em Cuiaba, MT”’ de Giordanna
Santos. A autora, que nio aborda diretamente a cidadania,
preocupa-se sobre como a danga Siriri, da regido de Cuia-
ba e de municipios proximos, é ressignificada em tempos
midiaticos e “influencia sobremaneira na producio de co-
munidades consideradas como tradicionais, principalmente
nos jovens” (p. 02). A pesquisa aborda a relacdo entre midia e
cultura popular com Canclini, Ayala & Ayala, Bosi e Burke.

E o caso também de “(In)visibilidades comunicati-
vas na cidade de Salvador-BA: uma experiéncia de
participacao no Suburbio Ferroviario” de Giovandro
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Marcus Ferreira e Daniella Rocha Magalhies, ao analisarem
“uma experiéncia de implementac¢io de politica pablica de
comunica¢io em comunidades populares de Salvador, evi-
denciando os processos de mobiliza¢io e participa¢io na-
quele contexto ocorridos” (p. 01). A pesquisa centra-se na
discussiao sobre o conceito de comunidade, tomando como
referéncia teérica Henriques, Peruzzo, Moreira e Teixeira.

Em “Rompendo invisibilidades: memoria e cidada-
nia”’, Maria Alice Braganca, Donaldo Hadlich, Margarete Fa-
gundes Nunes, Norberto Kuhn Janior e Jéssica Klein pensam
a cidadania, a partir do jornal Comunidade, na sua contribui-
¢0 “para o registro da memoria da populacio negra de Novo
Hamburgo e com a ruptura do discurso da invisibilidade da
presenca desses sujeitos na histéria da cidade, no Vale do Rio
dos Sinos e do Rio Grande do Sul” (p. 01). O texto aborda
expressamente o termo ‘“cidadania”, referindo-se a uma reno-
vacio do conceito, com base em Festa, Carranca e Motta.

Em “Com o suor do teu rosto’: a construg¢ao da ci-
dadania pelos moradores do Jaragua”,Vanda Cunha Al-
bieri Nery entende a comunicagdo “para além de contetidos
veiculados pela midia, mas a partir da competéncia comuni-
cativa da comunidade e de sua cultura” (p. 01). A relag¢io entre
comunidade e cidadania ¢ desenvolvida no artigo, inicialmen-
te, a partir de uma revisio bibliografica sobre este tltimo ter-
mo, a partir de Dallari, Peruzzo, Bobbio, Marshall e Alejandro.

Ja Orlando Mauricio de Carvalho Berti, em “A co-
municacao comunitaria como elemento crucial
na amenizacao de tragédias™, “enfatiza as faces da
comunica¢io comunitiria como instrumento de ame-
nizacio de situacoes cadticas e tragédias naturais” (p.
01). O autor conceitua o termo pratica cidada de acor-
do com a perspectiva tedrica de Peruzzo. Além disso,
uma revisio bibliografica sobre o conceito “comunida-
de” é desenvolvida a partir dos autores Tonnies, Buber,
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Balman, Armand e Michele Mattelart, Raquel Paiva,
Marcos Palacios, Kenneth Schmitz e Roger Silverstone.

Emily Seco Bianquini, Mariana Fabre, Aurélio Martins
Favarin, Daniel de Oliveira Figueiredo, Paulo Vitor Targa
Lima, Fernanda Modesto Pereira e Maria Amélia M. Pirolo,
em “A complementaridade dos métodos qualitati-
vos e quantitativos de pesquisa: estudo de caso da
Igreja Particular de Londrina®, sistematizam a experi-
encia de um grupo de pesquisa em seu envolvimento com
a elaboracido de um projeto de pesquisa de opinido publi-
ca da Igreja Particular de Londrina, com a utilizagio de
métodos qualitativos e quantitativos. A sistematiza¢cdo toma
como base os conceitos relagdes publicas comunitarias, co-
municagdo religiosa e cidadania. Para tratar dessas tematicas
os autores recorrem a Peruzzo.

O texto de Mohammed ElHajji, “Mapas subjetivos de
um mundo em movimento’, preocupa-se com a “‘midia
comunitaria dos grupos étnicos e culturais inseridos em te-
cidos sociais pluriculturais” e suas novas configura¢oes iden-
titarias (p. 01).Trata-se de um artigo que discute o fendmeno
migratdrio. Cada uma dessas tematicas tem relagio com a ci-
dadania, de modo que a discussio conceitual sobre migracdes
¢ desenvolvida com base em Anderson, Appadurai, Bhabha,
Canevacci, além de ser relacionada com algumas questdes
propostas por Maturana. A conceituag¢do de comunidade e
de midia comunitaria, relacionada a grupos étnicos, ¢ traba-
lhada a partir de Bauman e Sodré. A discussio tedrica sobre
questdes identitarias ¢ apresentada no artigo com Brandio.

O texto de Patricia Saldanha, “ComTato: percorrendo
juntos Outras Ondas da Comunica¢ao”, também se arti-
cula com a questdo da comunidade ao propor a comunicagio
comunitaria como contra-hegemonica. Um evento realizado
em Niterdi, no Rio de Janeiro, para discutir a comunicagio
comunitaria ¢ o tema do artigo. A conceituacio de cidadania
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apresenta-se no texto baseada em Peruzzo. Além disso, os con-
ceitos referentes a comunidade e comunicagio comunitaria sio
desenvolvidos a partir de Paiva, Sodré e Ténnies.

Em ““A micropolitica da religiosidade popular”,
Edilberto Reis traz uma discussdo sobre como uma comu-
nidade no interior do Ceara articula suas demandas sociais
e politicas por meio da atualizagio do culto a uma santa
popular. O artigo desenvolve uma breve reconstituigao his-
torica da emergencia do catolicismo popular e demonstra
como a religido, na forma como ¢ concretamente vivida
pela populagio, se constitui num importante espago de in-
vencio, de reelaboragio das prescricdes hegemonicas pelos
setores subalternos. Para tanto, o artigo desenvolve o con-
ceito de poder, a partir de John B. Thompson e de Certeau.

Por fim, como uma espécie de respaldo dessa concepg¢io
comunitarista de cidadania, podemos situar o texto “Comu-
nicacao comunitaria: uma disciplina de formagao so-
ciopolitica e de intervengao social”, de Rozinaldo Anto-
nio Miani. O autor analisa a experiéncia de oferta da disciplina
de comunica¢io comunitiria nos cursos de Jornalismo e de
Rela¢oes Publicas da Universidade Estadual de Londrina e seu
compromisso “com a formagao sociopolitica do estudante” ao
“proporcionar uma qualifica¢do na compreensio da dialética
da sociedade” (p. 06). A pesquisa traz como principais discus-
sOes teodricas relacionadas a cidadania as relagdes entre comuni-
cagdo e educagdo, a partir de Freire; e 3 comunicagao popular e
comunitaria, com referéncias a Mateus.

Cidadania da floresta
Para finalizar os tipos de cidadania, temos a contribui-

¢do de Francisco de Moura Pinheiro ao trazer para o de-
bate do GP um novo conceito que esta sendo gestado na
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regido Norte do pais, mais especificamente no Acre: o de
“florestania”. No artigo “Florestania - A cidadania da
Floresta Vista a partir dos conceitos de biopolitica,
significantes vazios e ecologia dos saberes’, o autor
aponta o esfor¢co e os contratempos em torno da jun¢io
entre “floresta” e “cidadania” da qual resulta o neologismo
“florestania” como suporte de um modelo de exploragio
sustentavel dos recursos florestais, “baseado no equilibrio
das relacoes entre homens e ambiente” (p. 05). O artigo ob-
jetiva analisar o papel da midia acreana no processo de cria-
¢ao do neologismo, por parte do Partido dos Trabalhadores
(PT), quando assumiu o governo do estado do Acre, em
1999. Para a analise do termo “florestania”, a pesquisa abor-
da o conceito de cidadania a partir de Pinheiro e Demo.
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Nio ¢ tarefa simples identificar de que maneira o con-
ceito de cidadania aparece nos trabalhos apresentados no GP
Comunicac¢do para a Cidadania da Intercom em 2011. Em
primeiro lugar porque a diversidade dos temas apresentados
nos leva inicialmente a pressupor uma variedade imensa de
abordagens e uma suposta diluicio do conceito ao ser em-
pregado em tematicas tado diversificadas no campo comu-
nicacional. Entretanto, essa primeira impressio revelou-se
enganosa depois de uma leitura mais cuidadosa dos textos
apresentados, revelando que podemos supor sim, um certo
refinamento do conceito no sentido de dar conta de feno-
menos sociais mais amplos assim com a extensao dos direitos
a cidadania a novas praticas sociais (¢ a outras nem tao novas,
mas que comecam a se associar aos direitos cidadios).

Percurso

O primeiro passo adotado para a realizagido da pesquisa
nos textos foi a elaboracdo de um método de pesquisa que
permitisse dar alguma ordem, isto ¢, ver sentidos comuns
em trabalhos tao diversificados.

Assim, e tendo em mente a ideia de conferir algum ou
alguns sentidos prioritarios a aparente dispersio que a di-
versidade dos temas abordados e dos proprios objetos de
pesquisa, optamos por identificar em primeiro lugar os
principais temas, as categorias a que se vincularam e os
conceitos de cidadania utilizados sempre a partir das rela-
¢Oes que estabelecem com variadas manifestagdes sociais.

Para estabelecer os temas, fizemos uso de elementos
da semiologia e da Analise do Discurso o que permitiu,
entre outras relacdes, conhecer as posicoes de sujeito dos
autores/enunciadores. Temas aqui foram concebidos como
elementos que, a partir de relacdes que estabelecem com
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os fendmenos concretos, constroem significados relevantes.
Nessa maneira de compreender um tema nio se confunde
com um assunto ou objeto, eles sdo, antes, revelados a partir
das relacdes que estabelecem com certas ideias e/ou teo-
rias e em sua forma de abordagem. Assim, assuntos diversos
podem abrigar um mesmo tema. Por exemplo, o tema co-
munica¢io comunitiria pode ter como referentes varias e
distintas abordagens empiricas.

Mas, ao se tratar da construgio do conhecimento e dos sig-
nificados dos fendmenos analisados pode-se afirmar que “Os
significados, por sua vez, sio construidos por meio de relagoes
estabelecidas entre os objetos, as no¢des, os conceitos. Um sig-
nificado é como um feixe de relagcdes. O significado de algo é
construido falando-se sobre o tema, estabelecendo conexdes
pertinentes, as vezes insuspeitadas, entre diversos temas. Os fei-
xes de relagdes, por sua vez, articulam-se em uma grande teia
de significagdes e o conhecimento é uma teia desse tipo.”

Entendemos que para compreender e dar sentido a essa
teia de significa¢Oes sio necessarias categorias de analise
que permitam reconhecer sua importancia no ordena-
mento das informacgdes que a realidade oferece. Essas ca-
tegorias sdo construidas a partir de teorias e explicacoes ja
existentes que funcionam como bussolas para o processo
de observacdo e tornam possivel explicar certos aspectos
da realidade. Vale ressaltar que mesmo tendo como fun-
damento as relagdes ja conhecidas entre as teorias e os
fenomenos estudados, no caso aqui aqueles relacionados
a comunicacio e cidadania, as categorias encontradas nio

foram construidas a priori, mas surgiram do proprio exame

3. Machado, N. José. A Universidade e a organiza¢do do conhecimento: a
rede, o tacito, a dadiva. Revista Estudos Avancados, vol.15 no.42, May/
Aug. 2001. Sio Paulo :USP <http://dx.doi.org/10.1590/S0103-
40142001000200018>. Acesso em 28/06/2012.
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dos textos. Retomando o exemplo anterior do tema co-
municagdo comunitaria, este pode ser observado a partir
da categoria participa¢io (ou mesmo de outra(s).

Consequentemente, a analise dos textos apresentados e
a identifica¢io dos fendmenos pesquisados, mesmo consi-
derando suas diferentes abordagens te6rico-metodologicas
— permitiu a identificagio de temas recorrentes que se re-
metem, de alguma maneira, a distintos aspectos (ou mesmo
concepgoes) do conceito de cidadania em geral (e também
de conceitos correlatos, como hegemonia, por exemplo) e,
em particular, no que diz respeito a sua relagdo com pro-
cessos comunicacionais. Assim, em trabalhos cujos temas
versam sobre juventude, memoria, comunicagao alternati-
va, quilombolas, comunica¢io no ambito das praticas reli-
giosas, dos sindicatos, cidadania e portadores de necessida-
des especiais, relacdes de género, entre outros, foi possivel
identificar categorias mais amplas de analise tais como par-
ticipag¢do, protagonismo social, comunica¢io comunitaria/
local, horizontalidades, representagdes sociais e outras que
tentaremos explicitar um pouco mais nas proximas paginas.

Com isso queremos dizer que o conceito formal de ci-
dadania, como aparece em alguns textos, foi aprimorado e
estendido a outras esferas da experiéncia humana.

A identificacdo dos principais autores foi o passo seguinte.

Cidadania, um conceito histérico

Sio perceptiveis as ampliacdes do conceito de cidadania.
Se em momentos historicos anteriores se poderia concebé-
-lo, sobretudo como a vigéncia plena das trés dimensoes de
direitos: civis (relacionados as liberdades individuais), politi-
cos (participac¢do na vida politica por meio de sua presenga
direta ou indireta no poder publico) e sociais (participagao
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no patrimonio coletivo de uma sociedade), esses direitos se
estenderam a outras esferas da atividade humana, entre elas
a da comunica¢io. Em um dos textos* analisados e que de
certa forma conduziu o eixo desse artigo esta mostrada de
forma clara a historicidade do conceito de cidadania.

Consideramos o referido texto como eixo para esse
nosso trabalho a medida em que as relacdes que propode
entre cidadania e processos comunicativos estao presen-
tes nos demais trabalhos mesmo que em tematicas dife-
rentes e de forma nio tio explicita.

Os autores apontam as diferentes geracdes de direitos, por
meio da passagem dos direitos individuais aos coletivos (mu-
lheres, criangas, idosos, povos e etnias) e enfatizam o surgi-
mento de uma nova geracao de direitos, os chamados direitos
de quinta geragio relacionados ao “acesso e o empodera-
mento popular da comunica¢io como um direito humano”.
Esses direitos comunicacionais, além de ampliar o conceito
de cidadania, abrem espago para a inclusio dos “direitos do
universo da cultura” na pauta de discussdes e de lutas para
a inclusdo social efetiva tanto na esfera material quanto na
simbolica, apontando que a igualdade e a diferen¢a nio po-
dem ser reduzidas ao universo economico ou material. Isso
significa também a amplia¢io das demandas por uma maior
horizontalidade na comunica¢io, ao protagonismo dos in-
dividuos e o acesso a produ¢io de contetidos proprios que
possibilitem o rompimento com as hierarquias e formas cris-
talizadas e estereotipadas de representagdo.

A associacio entre o conceito de cidadania e os pro-
cessos comunicacionais implica o exercicio de um tipo de
comunicagao que, seja ela chamada de popular, alternativa

4. Peruzzo, Cicilia, MK, Sayeg, Jodo H. e Yamashita, L. COMUNI: A
pesquisa numa CEI. XXXV Congresso Intercom, Recife, 2011.
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ou comunitaria (ainda que esse termo seja com frequencia
usado de formas inadequada) pressupde a apropriaciao do
poder de enunciagio e a pluralidade de vozes, independen-
temente do suporte midiitico.’

E perceptivel, nos trabalhos analisados, a tentativa de iden-
tificacio de espagos privilegiados de constru¢io de sujeitos
soclais ativos, em que se possa exercitar, de forma autonoma,
as potencialidades humanas em sua diversidade e em que se
possa reconhecer o Outro e por ele ser reconhecido como hu-
mano, com tudo aquilo que o termo acarreta: capacidade de
exteriorizar suas paixoes, seus sentimentos, de desembrutecer
os sentidos por meio de uma experiéncia coletiva, sensorial e
comunicacional mais rica. A identificacdo desses espacos pode
ser registrada em diferentes lugares sociais, mas as “margens”
parecem ter assumido um lugar “central”, se é que ainda po-
demos fazer usos desses termos. E de 14 que emergem grupos
que portam novas bandeiras, novas falas e onde vivem mui-
tos dos que ndo possuem acesso a palavra, pois a constru¢ao
de subjetividades, tal como acontece nas sociedades capitalistas
contemporaneas, considerando o papel que a midia representa
nesse processo, nio contribui para a emancipagio dos sujeitos.
Este se constitui em esferas outras, 1a onde pode exercitar sua
autonomia e seu direito a fala.

Representacao, protagonismo, subjetividade

De volta a presen¢a de certas categorias recorren-
tes nos trabalhos e mesmo considerando a diferenca

5. Uma analise mais aprofundada dessas categorias pode ser encontra-
da em Peruzzo, Cicilia M. K. Aproximag¢des entre a comunicagio
popular e comunitaria e a imprensa alternativa no Brasil na era do
ciberespaco. XXXI Congresso Intercom, UFRN, Natal, RN, 2008.
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de abordagens relacionadas tanto aos objetos empiri-
cos quanto as reflexdes sobre diferentes eles, pareceu
evidenciar-se que algumas categorias fazem a mediagao
entre essa concepc¢ao de cidadania e os diversos temas
encontrados, dos quais indicaremos algumas das mais
emblemiticas. E importante ressaltar que essas catego-
rias ndo sdo estanques e permitem muitas justaposigoes,
dado o seu carater hibrido. Assim, sem perder de vista
essa caracteristica, propomos algumas distin¢gdes com
um carater meramente didatico destinado a ordenar,
de alguma forma, as diferentes abordagens empiricas e
teérico-metodologicas encontrados nos textos.

Protagonismo: ou desejo e/ou acdo de falar por si
mesmo, de atuar como sujeito ativo nos processos de co-
munica¢io. Esse desejo de protagonismo sé pode ser re-
alizado a medida em que hierarquias sejam rompidas e a
participagdo efetiva nos processos de elaboragio, circulagio
e consumo de comunicacdo seja mais equitativa especial-
mente em termos de possibilitar maior visibilidade sobre
aspectos da comunidade ou grupo que sio ignorados ou
retratados de forma negativa pelos meios hegemonicos de
comunicag¢iao. Nao importa se em comunidades, em escolas
ou grupos menores de individuos ou ainda por meio do
acesso as novas TICs. E por meio dessa participagio que 0s
sujeitos sociais podem se afirmar como tais.

Podemos identificar também o direito a autorrepre-
sentacao, a construgio e veiculagio da autoimagem como
outro tema recorrente. Relaciona-se a expressio das dife-
rencas e das singularidades de individuos e grupos e as di-
ferentes formas de opressio que podem sofrer. Essa cons-
tru¢io da autoimagem, ou a representagao de individuos e
comunidades em seus proprios termos relaciona-se a outra
concep¢ao bastante presente nos trabalhos:a de empodera-
mento, entendido como “ampliacao do capital social destes
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grupos, possibilitando uma mudanga nas relagdes de poder
existentes, essa mudanga nas relacdes de poder depende da
aplicacdo deste principio em quatro areas: acesso a informa-
¢do, inclusio e participacdo, prestagio de contas e capaci-
dade organizacional local”*. Empoderamento e autorrepre-
sentacao permitem a expressao de subjetividades singulares
e acontecem no seio de algum grupo ou comunidade de
pertencimento. E no interior desses grupos ou comunidades
que partilham vivéncias cotidianas que constituem inter-
subjetividades capazes de incentivar participacdo social em
processos destinados a lutar por um mundo mais equanime.
A valorizacao do cotidiano aparece como espag¢o/tempo de
acdo e reflexdo sobre as diversas formas de opressio e resis-
téncia. Como ja foi mencionado, nos trabalhos analisados
esses espagos sio encontrados nas “periferias”, nas articula-
¢oes entre grupos/comunidades que se mantém distancia-
dos dos formatos mercantis de produ¢io midiatica.

A relagio cidadania/comunica¢io torna-se mais clara quan-
do se considera o deslocamento dos embates sociais da esfera
estritamente econdmica para o campo da cultura e da produ-
cao simbolica. No que diz respeito a produ¢io midiatica, temos
de reconhecer que ¢ também um locus de conflitos em que
diferentes 16gicas de produgio e circulag¢io de sentidos encon-
tram-se submetidas a interesses distintos e contraditorios exis-
tentes nas sociedades. Entramos ai nos questionamentos e na
critica da cultura e da midia hegemonica que trazem a ptblico
experiéncias destinadas a se apropriar de aparatos tecnologi-
cos, elaborar outras maneiras de produzir e atribuir significados,
com prioridade para aquelas experiéncias em que as praticas
de comunicacdo e expressao favorecem a associagio entre os

6. Maciel, Inés M Silva e outros. Comunicacio Comunitaria como
instrumento de promocio do capital social no projeto de Extensio
Inovadora daVila Residencial. Intercom 2011.
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individuos, fortalecem seus vinculos € os convocam a reflexdo.
Essas novas formas de comunicagio pretendem abrir possibili-
dades para que os individuos relatem sua historia, atualizem sua
memoria e as relacionem com experiéncias vividas de forma
a auxiliar na compreensio do presente e orientar a elaboragio
de projetos que delineiem novas formas de organizacio social.

Discursos, polifonias

No inicio desse trabalho indicamos brevemente a Ana-
lise do Discurso e fizemos referéncia a semiologia para es-
tudar os texto/discursos. Afirmamos também que a Analise
do Discurso permitiria tentar identificar a local social de
fala dos autores/enunciadores. Assim ¢ bom deixar claro
que lemos os trabalhos apresentados como discursos.

A Analise do Discurso parte do pressuposto da existén-
cia de uma “formagio discursiva” entendida como uma
arena na qual se desenrola o embate entre diferentes forgas
sociais, entre discursos oriundos de diversas instancias so-
ciais, em particular dos meios de comunicagio de massa,
que faz com que a pluralidade de sentidos possiveis nos dis-
cursos socialmente produzidos se sedimentem, apontando
os significados passiveis de legitimacdo ou incorporagio e
tornando inaceitaveis ou marginais tantos outros.

Esta proposta permite assumir a existéncia, especifica-
mente no ambito das praticas discursivas, da mesma luta
pela fixacao dos significados sociais que se situa em toda a
esfera da producdo cultural e simbolica, conferindo dina-
mismo as formagdes discursivas. A partir de entdo, pode-se
pensar a inser¢ao dos discursos no interior de uma forma-
¢ao discursiva tanto como reproducao, a partir do momen-
to em que as falas individuais repetem férmulas consensuais
ou refletem o ideario hegemonico; como também prever
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a possibilidade tedrica do surgimento de praticas discursi-
vas discordantes ou contestadoras, que podem transformar
os significados periféricos ou inaceitaveis em legitimos e
incorpora-los a formagao discursiva. E € isso, por exem-
plo, que tém feito muitos dos grupos e movimentos so-
ciais que lutam por transformagdes, ao colocar na agenda
social temas e discussOes antes marginais ou impensaveis.
Compreender os discursos implica, desse modo, relaciona-
-los criticamente ao contexto sociocultural e historico que
permitiu a sua configuracio atual.

De maneira complementar entendemos que para me-
lhor a compreender como esses discursos sobre a¢des de
cidadania se relacionam com os dispositivos comunicacio-
nais no interior de uma sociedade em que os conflitos e a
tensoes acontecem também na esfera da produ¢io midiatica
nos valeremos também do conceito de “interacio dialdgica”
desenvolvido por Bakhtin e que podera esclarecer como as
falas e os discursos se organizam em uma dada sociedade.

Bakhtin’, que desenvolveu o conceito de “intera¢io dia-
logica” aponta para a importancia de se atentar para a natu-
reza social das falas, ou a presenca, nos discursos, de “forca
soclais organizadas”. Sua perspectiva considera a existén-
cia de uma certa homogeneidade nos discursos produzidos
dentro de um determinando grupo, mesmo apesar da in-
dividualidade das falas que, além de lhes assegurar a inte-
ligibilidade também revela a selecio, captura e integracao
aos discursos de certos elementos da realidade e da experi-
éncia social. Esta concep¢io permite apreender os discur-
sos como expressao do “local social da fala” e, mais ainda,
permite deslocar a luta social dos cenarios econdémicos e

7. Bakhtin, Mikhail. Marxismo e Filosofia da Linguagem. S. Paulo:
Hucitec, 1979.
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politicos e situd-la também no plano da cultura e dos enun-
ciados, pois o poder politico esta associado a capacidade de
fazer os seus proprios termos aqueles que circulam mais
amplamente na sociedade.

Dessa forma, podemos dizer que tanto os objetos ana-
lisados pelos pesquisadores, como os discursos dos pes-
quisadores/autores sao discursos que rompem 0s COn-
sensos, as ordens estabelecidas e buscam o novo, aquilo
que talvez ainda seja pouco visivel para segmentos mais
amplos da sociedade. E o que se pode denominar “po-
lifonia”, ou a presen¢a, em um discurso, de elementos
de mais de uma formacio discursiva. Assim podem ser
identificados os lugares sociais de onde os individuos fa-
lam (como cidadios, académicos, “povo”, etc.); como se
veem no conjunto da sociedade; como se representam;
as tendéncias evidenciadas nas falas (reproducio, trans-
formacdo, conformidade, por exemplo) e as possibilida-
des de ultrapassar os limites sociais que se insinuam ou
se explicitam nos discursos particulares. Enfim, podem
em relevo as disposi¢des a concordancia, a ruptura ou a
dissidéncia possivel em relagio ao socialmente institui-
do. Podem nio ser necessariamente contradiscursos, mas
certamente nao reproduzem os sentidos hegemonicos.

Pudemos perceber, também, a partir da anilise dos
textos, uma indesejavel separa¢io entre relatos de expe-
riéncias praticas e textos cujos focos seriam mais volta-
dos para reflexdes tedricas e conceituais. Nio que isso
seja propriamente negativo, mas revela um distancia-
mento desnecessario entre teoria e pratica, uma vez que
em toda pratica estd subsumida uma proposic¢io tedrica,
uma reflexdo, e esta nao deveria se constar de forma im-
plicita nos textos de relatos de experiéncias. De maneira
similar as teorias, em nosso entender, se justificam a me-
dida que dao sentido e explicam determinadas praticas
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Hegemonia como categoria

Embora nio se possa afirmar que o conceito de hegemonia
esteja presente de forma clara nos textos analisados, permanece
subjacente em muitas abordagens, o que reflete a influéncia de
autores cujas orienta¢Oes tedricas se aproximam mais do mar-
xismo do que das teorias liberais. Queremos dizer, com isso,
que os autores tendem a compartilhar uma visio de sociedade
em que estdo presentes os ideais de justica, equanimidade e
democracia, em termos materiais e subjetivos.

Assim, pudemos identificar uma leitura gramsciana das
relacdes de poder na esfera cultural que se reflete nos apor-
tes tedricos de varios autores e, certamente, nos autores
latino-americanos, muito citados. A observacao das referén-
cias bibliograficas dos trabalhos mostrou que, dentre os dez
autores mais citados, 7 sao latino-americanos— sendo 6 de-
les brasileiros. Essa constatacdo indica que grande parte das
teorias e conceitos relacionados a cidadania trabalhados nas
pesquisas levam em conta perspectivas locais tornando-as,
portanto, estudos bastante pertinentes a sociedade brasilei-
ra. Ainda no exame da bibliografia, observamos a presenca
de estudiosos estrangeiros como Stuart Hall (9 citacdes),
ZygmuntBauman (5 cita¢des), Garcia Canclini (5 citagOes)
e Antonio Gramsci (4 citacdes). Também constam Boaven-
tura Sousa-Santos, Karl Marx de forma menos expressiva
em termos de referéncias explicitas, mas bastante presentes
do ponto de vista da influéncia teérica.

Mesmo que nio se possa, a rigor, falar em um escola la-
tino-americana de comunica¢do, é bastante significativa as
presencas de Jestis Martin-Barbero, Garcia-Canclini, Cicilia
Peruzzo (14 cita¢des), Denise Cogo (6 citagdes), Alexandre
Barbalho (5 citagdes), Raquel Paiva (5 citagdes), Paulo Freire
¢ Muniz Sodré, ambos com 4 citacdes. E verdade que nio
se pode coloca-los todos ao abrigo de uma mesma corrente
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teorico-metodologica, mas pode-se afirmar que existe uma
forte aproximacao entre as pesquisas e as agendas de lutas po-
liticas e simbolicas, revelando que as abordagens dos autores
possuem um compromisso com processos de inclusio social
e transformag¢des nas relagdes de poder. Em nosso entender,
1sso significa que a producio relacionada a comunicagdo para
cidadania tem uma percepg¢io do processo comunicativo que
privilegia a vertente pragmatica-instrumental em detrimen-
to da comunicacio no interior das relacOes interpessoais.
A comunicagdo pode, entdo, ser percebida a partir de uma
perspectiva macrossocial que abriga questdes de poder e de
politicas e visa interveng¢io social, ou seja, como um instru-
mento para buscar mudancas sociais, facilitar processos de
emancipacao, inclusio, empoderamento. Nessa concep¢ao
valoriza-se a articulacio das esferas simbdlicas com a eco-
nomica, fazendo com que as praticas culturais, discursivas, as
formas de representagdo e os sistemas de visibilidade sejam
inseparaveis da materialidade do poder e tornem-se centrais
para articular resisténcias e novas praticas cujos resultados vao
se refletir no campo da experiéncia cotidiana dos individuos.

Essa aproximacdo entre praticas comunicacionais e rela-
¢oes de poder tem na hegemonia uma categoria que me-
rece algum detalhe, ainda que nio tenhamos a pretensio de
nos aprofundar na discussio do conceito, mas mostrar de
que maneira articula-se com questdes relativas a cidadania.
Hegemonia refere-se a uma compreensio das relagdes de
poder que vigoram em sociedades contemporaneas. Poder
exercido nio apenas por meio da sociedade politica,a quem
cabe o papel de exercer a disciplina, a coer¢do e a for¢a, mas
no que nos diz respeito aqui, da luta simbdlica pela fixa¢io
dos significados sociais: no caso das ideias dominantes, inte-
ressa torna-las “naturais” e parte da vida e do senso comum.
Por outro lado, o pensamento e as concepgdes de vida dis-
sonantes, discordantes lutam por visibilidade e inser¢io na
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agenda discursiva. A constru¢ao da hegemonia ocorre, en-
tdo, no nivel das representacdes, a partir do momento em
que se pode explicar com determinados termos varias faces
da experiéncia social: a vida cultural, social e mesmo indi-
vidual. A eficiéncia da hegemonia ocorre principalmente
pelo fato de atuar desde dentro, ou seja, a partir da sua ope-
racionalidade na vida cotidiana dos individuos.

Assim ¢ que entendemos a esfera da producdo e circu-
lacao de sentidos, o campo da producio simbolica, como
espagos extremamente importantes para o desenrolar das
lutas contra-hegeménicas. E nessa arena que os diferentes
grupos sociais tentam fazer circular seus discursos, elaborar
seus significados e torna-los legitimos perante o proprio
grupo e perante a sociedade de forma mais ampla. Esta
perspectiva analitica permite assumir a existéncia, especifi-
camente no ambito das praticas discursivas, da mesma luta
pela fixacio dos significados que circulam socialmente e
que se situa em toda a esfera da producio cultural e sim-
boélica, conferindo dinamismo as formacdes discursivas. A
partir de entdo, pode-se pensar a inser¢ao dos discursos no
interior da formacio discursiva tanto como reprodugio, a
partir do momento em que as falas individuais repetem
formulas consensuais ou refletem o ideario hegemonico;
como também prever a possibilidade tedrica do surgimento
das praticas discursivas discordantes ou contestadoras, que
podem transformar os significados periféricos ou inacei-

taveis em legitimos e incorpora-los a formacao discursiva.

Representacao e visibilidade como eixos de pesquisa
Apbs o exposto acima, podemos compreender a atuagao

dos meios de comunicacio nas sociedades como elemento
importante na construgao da realidade social, em especial
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dos contetidos simbdlicos dessa realidade e da imagem que
a sociedade e os diferentes grupos sociais fazem de si mes-
mos e dos outros. A representagdo e a expressio de grupos
minoritarios nos diferentes meios de comunica¢io mere-
cem a ateng¢do do pesquisador, devido a importancia te6-
rica e empirica que adquirem quando se considera que os
meios de comunica¢io si0, na maioria das sociedades con-
temporaneas, os grandes construtores culturais e ocupam
lugar central nas disputas pela hegemonia e pela fixa¢io
dos significados sociais. Em termos sintéticos, pode-se dizer
que o conceito de minoria refere-se, aqui, aqueles grupos
que, na abordagem conceitual de Muniz Sodré®, encon-
tram-se em situacdo de vulnerabilidade juridico-politica,
social e cultural, se reconhecem como singulares e buscam
afirmacio utilizando, sobretudo, estratégias discursivas que
lhes deem a visibilidade necessaria para empreender uma
luta mais propriamente cultural, mas nio apenas.
Representagio, visibilidade e cidadania estio relacio-
nados e sdo bastante relevantes tanto em termos tedricos
quanto empiricos. Teoricamente no que diz respeito a pro-
ducido cultural e circulagio de sentidos sociais que, mesmo
podendo ser construgdes historicas estaveis, de modo algum
sio permanentes e imutaveis. Ou seja, os lugares ocupados
pelos diferentes grupos nas representagdes sociais podem
mudar ao longo do tempo. Ja do ponto de vista empirico,
os trés conceitos se entrelacam e podem ser identificados
na construgdo, por parte da midia, de subjetividades em
todas as suas implica¢des: da formacgio do “gosto pessoal”,
passando pelas preferéncias, escolhas, possibilidades e 1m-
possibilidades de realizacio pessoal até as aspiragdes e ao

8. Sodré, Muniz. Por um conceito de minoria. In. Paiva, R. e Barbalho,
A. (Orgs.). Comunicagdo e cultura das minorias. S. Paulo: Paulus, 2005.
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dever-ser. Um dos emblemas da producio midiatica é a
producdo de sentidos, ainda que ndo faca uso de um retrato
fiel da realidade, mas sim de uma linguagem que a constroi.
A linguagem ndo apenas nomeia o mundo; ela o institui
(SODRE, 2003:32) ¢ a realidade &, ela também, um efeito
de discurso, tanto um produto da representacdo quanto seu
ponto de partida. Nesse sentido, as politicas de visibilidade
tornam-se, simultaneamente, politicas de invisibilidade, ja
que, por exemplo, escolher por em evidéncia determinado
tema €, 20 mesmo tempo, ocultar tantos outros.

A presenga da imagem na construg¢io da realidade € bas-
tante significativo, Chombart de Lauwe (1969:47) destaca
sua capacidade de aflorar emogdes e afetos e, portanto, in-
cidir sobre a constituicdo de identidades, comportamentos
e subjetividades. Woodward (2007:17) complementa:

Os discursos e os sistemas de representacdo cons-
troem os lugares a partir dos quais os individuos
podem se posicionar e a partir dos quais podem
falar. Por exemplo, a narrativa das telenovelas e a
semioética da publicidade ajudam a construir certas
identidades de género.

Na contemporaneidade, a midia incide diretamente na
vida cotidiana; suas representacdes nos ajudam a compreender
a realidade, incluindo as identidades, os comportamentos e as
praticas sociais (SA: 1996). As imagens disseminadas pela midia
estabelecem limites entre o certo e o errado, criam padroes e
apontam quem esta dentro e quem esta fora deles, apresentam
modos de viver e se relacionar e, portanto, interfere no modo
como os diferentes grupos veem a si mesmos e os outros. No
entanto, a midia nao é responsavel por toda a forma de com-
portamento social, mas &, sim, capaz de reforcar os valores ja
existentes além de propor a cria¢do de outros novos.
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Perante as imagens e os sentidos produzidos pela midia,
e sua politica de visibilidade/invisibilidade, alguns grupos
podem se sentir sub-representados ou representados de for-
ma negativa e passar a lutar pela transformacao da represen-
tacio vigente. E o caso da luta feminista por uma imagem
da mulher e do feminino que nio se baseie em construgdes
masculinas (como apontam varios estudos).

Entendemos, assim, que os agenciamentos midiaticos difun-
dem ideias, imagens e representagdes de uma visdo de mundo
que ensina as maneiras adequadas de comportar, de viver, a no-
¢ao do correto e do improprio, as expectativas que se pode ter,
a diferenca entre o possivel e o utdpico, enfim, atuam, ao lado
de outras instancias, como construtores das subjetividades. A
forma como se ¢é representado na midia, assim como a invisibi-
lidade midiatica, sdo indicadores relevantes para a compreensio
do modo como a sociedade retrata, reconhece ou ignora seus
diferentes membros e grupos. Essas politicas de visibilidade tem
a capacidade de atribuir aos diferentes atores sociais, individuais
ou coletivos, valores simbolicos e relevancia social que lhes ou-
torgam ou retiram reconhecimento e legitimidade. Da mesma
forma, as politicas de visibilidade sdo, simultaneamente, politicas
de invisibilidade, 2 medida que os modos de producio, distri-
bui¢ao e circulag¢io de produtos audiovisuais dirigem e educam
os olhares para que as escolhas pessoais recaiam sobre determi-
nados tipos de produto, aqueles que fornecem as diretrizes para
as identificacdes e referéncias, excluindo os demais. Ou seja, o
processo de constru¢do de mensagens nio é em absoluto um
processo aleatério, obedece regras e gramaticas que se destinam
a produgdo de certos sentidos e nao de outros.

Entretanto, consideramos que a diversidade das experién-
cias objetivas e subjetivas nio leva a uma aceitagdo completa
das mensagens recebidas, em razio do diferencial interpreta-
tivo e significativo. As multiplas media¢des que se interpdem
entre produtores e consumidores culturais, fazem emergir,
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tedrica e empiricamente, a possibilidade de florescimento de
novos discursos, novas narrativas e novas instancias de pro-
dugio de subjetividade, num processo de resisténcia a forga
avassaladora da ordenacdo institucional por meio de novas
formas organizacionais e discursivas. Ainda que em termos
histéricos possa ser considerado um fendémeno recente, no-
vas formas de organiza¢do na sociedade surgem e aglutinam
interesses distintos e colocam em cena novos atores, novas
falas, novas narrativas identitarias. A organiza¢io de grupos
minoritarios em coletivos possibilitam a expressao e o enca-
minhamento de suas demandas materiais e simbolicas.
Contudo, ¢ preciso cuidar para que a busca por visibi-
lidade social, para legitimar-se diante de membros de seu
grupo ou da sociedade, o recurso as estratégias discursivas e
as acOes demonstrativas, certamente elementos fundamen-
tais para esses grupos, nao corram o ‘“‘risco de que as acoes
minoritarias possam ser empreendidas apenas em fungio de
sua repercussdo midiatica, e que de algum modo esvaziaria
a possivel a¢do no nivel das institui¢des da sociedade glo-
bal”, como bem apontou Raquel Paiva’ em texto recente.

A titulo de (in)conclusdo — as pesquisas continuam

Pretendemos, com esse texto identificar algumas cate-
gorias analiticas utilizadas por diversos pesquisadores de co-
municagdo e nos aprofundar em uma tematica a qual nos
dedicamos ha alguns anos: a relacdo entre representacao,
politica de visibilidade de grupos minoritarios e processos
de construcdo de cidadania. Nesse percurso encontramos

9. Paiva, Raquel. Cinco anos de pesquisa e Comunicagio e cultura de
minorias. Rio de Janeiro, Intercom, 2005.
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algumas exigéncias e desafios postos aos pesquisadores em
comunica¢do e cidadania: a centralidade da compreensio
das possibilidades do alcance social e da efetividade de novos
coletivos ou grupos organizados em busca de legitimacio
de sua diferenca e/ou de suas demandas, a eleicio das pra-
ticas comunicativas como estratégia de construcio e afir-
macao de identidades, de negociagio de espagos simbolicos
com o conjunto da sociedade e de elaboracio de seu projeto
historico. Isso traz também ao pesquisador a necessidade de
buscar permanentemente o refinamento do referencial te-
6rico-metodoldgico destinado a ampliar o entendimento e
contribuir para o desenvolvimento dos movimentos contra-
-hegemonicos em uma sociedade em permanente mutacio.

Nesse sentido, entendemos que sio pertinentes as dis-
cussOes sobre multiculturalismo e sobre a visibilidade que
assumem as alteridades nas sociedades contemporaneas, sem,
entretanto, passar ao largo de questdes fundamentais, como a
relacdo dialética entre o reconhecimento do Outro e a rea-
firmacio de si mesmo. Este movimento pode ocultar algum
tipo de pretensio ou mesmo presuncao que acaba por ou-
torgar ao Outro lugares sociais, economicos, culturais (sim-
bolicos) previamente determinados que o circunscreve € o
mantém. Nesse caso, se consideram imperativas as analises
que, a partir do referencial tedrico proprio da comunica-
¢do, apontem as possibilidades dialégicas existentes entre a
produ¢io midiatica e a esfera do cotidiano, percebido como
uma das instancias especiais em que incide o processo de
dinamizag¢io cultural, trazendo para a vida concreta, em seus
aspectos material e simbdlico, a efetividade e a legitimida-
de da existéncia das diferencas. De igual maneira, o relevo
que adquirem os discursos e as representa¢des sociais, bem
como a centralidade do textual nas sociedades contempora-
neas ndo podem ser concebidos sem relagdo profunda com
uma realidade em que a materialidade das relacoes de poder
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e das desigualdades incide também sobre as possibilidades
discursivas. Ou seja, o econdmico ocupa ai um lugar que
nao pode ser subestimado.

Nas sociedades que se pretendem democraticas os dife-
rentes grupos podem aspirar a dividir com equanimidade
tanto os espacos de poder quanto os produtos resultantes
do processo econoémico: materiais e simbolicos. Contribuir
para melhor conhecer essas relacoes de poder e os pro-
cessos que lhes dio suporte ou legitimidade é sempre um
procedimento necessario para facilitar o desenvolvimento
de estratégias comunicativas que propiciem possibilidades
efetivas de democratizacdo das relacdes sociais. E essa tem
sido a grande contribui¢io dos trabalhos e das pesquisas
realizadas no campo de comunicacio e cidadania: sio abor-
dagens que buscam a compreensio das possibilidades do
alcance social e da efetividade da atua¢io desses novos cole-
tivos em suas buscas pela legitimacio das diferencas e/ou de
suas demandas; a identificagio das praticas comunicativas
como estratégia de constru¢io e afirmacio de identidades,
de negociacido de espacos simbolicos com o conjunto da
sociedade e de elaboracio de seus projetos historicos.

Partindo do pressuposto acima referido, o de que os dis-
cursos nao apenas nomeiam a realidade, mas tém o poder
de instaura-la, o estudo e a compreensio da produgio dis-
cursiva em suas mais diferentes manifestacdes — cientifi-
ca, académica, religiosa, tradicional, e nesse caso especifico,
cultural e midiatica — reveste-se de particular importancia
por permitir, simultaneamente, mapear as construgdes de
sentido predominantes em uma dada sociedade, bem como
identificar o lugar social daqueles que detém o poder da
palavra, dos que proferem os discursos considerados legi-
timos e oficiais. Mesmo porque a relacio entre discursos e
cidadania se estende as possibilidades de uso e as apropria-
¢coes dos meios de comunicacido, fato que incide sobre as
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construgdes subjetivas, identitarias, amplia as possibilidades
de debates sobre temas, permitem a expressio de demandas
e, mais ainda, permite que as pessoas se reconhe¢am e reco-
nhecam esse locus como um lugar de pertencimento, com
aquela dose de comprometimento e afeto que isso implica.
Isso vai se refletir na abertura para a percepg¢ao das possi-
bilidades efetivas de tentar inserir, na agenda publica, outros
temas e significados. A investigacio dos varios agenciamentos
discursivos mostra sua pertinéncia, entre outras, ao desvelar as
estratégias de produgio, reproducio e atualizagao de sentidos,
normas, valores e representa¢des que, conjuntamente, elabo-
ram e promovem as condi¢cdes em que as subjetividades serdo
constituidas. Essas perspectivas vio certamente ao encontro
de uma concep¢ao sempre mais abrangente de participacio
social, equanimidade e, consequentemente, de cidadania.
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12.

Do que ¢ feito o Grupo de Pesquisa
Comunicacao para a Cidadania

CrAupiA REGINA LABNT'
Juciano DE Sousa LACERDA?

A 1deia da pesquisa, retratada aqui nesse livro, foi de vol-
tar o olhar para nés mesmos. Afinal, o que nos constitui
como grupo de pesquisa — ligado a uma associa¢io nacio-
nal de pesquisa, que propde como agrega¢io, especialmen-
te, a realizacdo de um congresso nacional por ano? Sobre o
que pesquisamos e escrevemos? QQuais s30 nossos interesses?
E, principalmente, como entendemos cidadania? O trilhar
do caminho, a partir desses questionamentos, pode levar a

1. Profa. Dra. Universidade Federal de Juiz de Fora-MG. Coordena-
dora do GP Comunica¢io para a Cidadania da Intercom, no biénio
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ce-Coordenador do GP Comunicacio para a Cidadania no biénio
2011-12 e atual Coordenador para o biénio 2013-14. E-mail: jucia-
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uma reflexdo que contribua no sentido de uma epistemo-
logia da comunica¢iao para a cidadania. Como escrevem
Juciano de S. Lacerda e outros, no capitulo 2 deste livro,
“nao ha garantias de respostas claras, mas o percurso se de-
monstra interessante, do ponto de vista de uma epistemo-
logia da comunicacdo para a cidadania”. Percurso que tem
uma tradi¢io de, na maioria das vezes, partir do empirico,
do cotidiano, das praticas sociais, para construir o conceito
de cidadania mais como “dinamica em movimento” do que
como “dimensio conceitual formulada e debatida pelos au-
tores”, como evidenciam Cogo e Barsi, no capitulo 1.

Tal proposta de investigacdo e anilise, que colabo-
ra com a constitui¢do da histéria do Grupo de Pesquisa
Comunicac¢ao para a Cidadania da Intercom (Sociedade
Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunica¢io),
foi feita por Claudia Lahni (coordenadora do GP Comu-
nica¢do para a Cidadania em 2011-2012) na plenaria de
avaliacio do Congresso Nacional da Intercom de 2011.
Ao todo, 19 pesquisadoras e pesquisadores, as/os quais ja
com longa trajetéria na histéria do Grupo, aderiram a
proposta. Ao final da exposi¢ido por ano, de 2001 a 2011,
mostrada neste livro, apresentamos aqui uma sintese dos
resultados, incluindo perspectivas apontadas ou que se de-
preendem dos artigos sobre a produc¢io do Grupo de Pes-
quisa Comunicag¢do para a Cidadania da Intercom.

As referéncias

A leitura dos artigos apresentados em congressos nacio-
nais da Intercom, no Grupo de Pesquisa Comunicag¢io para
a Cidadania, os quais foram analisados nesta avaliacio sobre
o trabalho do Grupo e tiveram reflexdo apresentada neste li-
vro, nos mostra que as pesquisas do GP, em todos esses anos,
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tém como base os tedricos Jests Martin-Barbero, Néstor
Garcia-Canclini e Cicilia Maria Krohling Peruzzo.Todos de
atuagio e ou origem latino-americana, tém como pais de
trabalho, respectivamente, a Colémbia, o México e o Brasil.

Martin-Barbero e Garcia-Canclini trabalham especialmen-
te questdes de identidade e comunica¢io, ambos com vinculos
nos estudos culturais. O primeiro tem Dos meios as mediagoes
como obra de grande influéncia, em que destaca a importan-
cia do receptor e, principalmente, dos grupos de que participa
como lugares de mediacio para a recepg¢ao, interpretacao e
possivel atitude frente aos meios massivos, COmMo, por exem-
plo, a critica e a constituicdo de meios proprios. De Garcia-
-Canclini, podemos citar a obra Consumidores e cidadaos, que
¢ recorrente como base de trabalhos do Grupo; nela tem-se
uma reflexdo sobre a cidadania a partir do consumo.

Por sua vez, Cicilia Peruzzo, pesquisadora da comunica-
¢do comunitaria no Brasil, entre outras publica¢des, ¢ autora
de Comunicagao nos movimentos populares, uma obra referéncia
para o Grupo de Pesquisa conforme mostra a presente pes-
quisa. Peruzzo foi coordenadora do Grupo de Trabalho Co-
municagdo e Culturas Populares - criado em 1990 e do qual
se originou, em 2001, o Comunicac¢do para a Cidadania - e
também foi presidenta da Intercom entre 1999-2002.

Aqui, aproveitamos para mencionar uma ainda pequena,
mas, crescente, referéncia nos trabalhos de autoras/es que
coordenam o GP. Como vimos, obras de Peruzzo sio re-
feréncias em todos os anos estudados. Por sua vez, Denise
Cogo — coordenadora do Nucleo de Pesquisa Comunica-
¢do para a Cidadania quando de sua criagio em 2001 até
2006 — aparece como referéncia em trabalhos em 2001;
depois, e de forma continuada, a partir de 2005. Bruno
Fuser (coordenador em 2007-2008) é mencionado em
trabalhos em 2008. Alexandre Barbalho (coordenador em
2009-2010) é mencionado em trabalhos em 2010 e 2011.
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Também participante do GP, a pesquisadora Marcia Vidal
Nunes aparece em trabalhos em 2005 e 2008. A partir de
2004, e de forma continua, a autora Raquel Paiva ¢ referén-
cia em trabalhos do GP. Autora de O espirito comum — midia,
globalismo e comunidade, toi coordenadora do GP Comuni-
cagao e Cultura das Minorias, o qual fo1 extinto e pesqui-
sadores/as participantes do mesmo passaram a integrar o
Comunicacdo para a Cidadania.

Entre autores/as brasileiros e outros latino-americanos
referéncias do GP podemos citar, a partir dessa pesquisa,
Mario Kaplin, Maria Cristina Mata, Juan Diaz Bordena-
ve, Bernardo Kucinski, Muniz Sodré, R egina Festa, Arlindo
Machado, Murilo Cesar Ramos,Victor Gentili,Vera Franca,
Denis de Moraes e Paulo Freire.

Sobre Paulo Freire, a exemplo do que escrevem neste
livro Maria Luiza Martins de Mendonga e Joseane Alves
Ribeiro quanto a Antonio Gramsci ser referéncia no GP
— porque parece existir no Grupo “uma leitura gramsciana
das relagdes de poder na esfera cultural que se reflete nos
aportes teoricos de varios autores e, certamente, nos autores
latino-americanos, muito citados” -, entendemos que assim
também o é com Freire. O educador brasileiro é mencio-
nado principalmente em trabalhos de 2001 e depois em
2010 e 2011; entretanto é possivel perceber sua influéncia
em especial na pesquisa de interveng¢io, na associagio entre
Comunicacao e Educacdo e nos trabalhos em prol da con-
tribui¢do da critica feita pela comunidade pesquisada. As-
sim, consideramos que Gramsci e Paulo Freire sio referén-
cias constantes para o GP Comunica¢io para a Cidadania.

Autores/as de outras areas, classicos, contemporaneos e da
teoria da comunica¢do de uma forma geral estdo presentes
como referéncias dos trabalhos do GP. Edgar Morin, a partir
de 2003, é referéncia em quase todos os anos. Com inicio
em 2003, Stuart Hall e Michel de Certeau sio referéncias
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em varios trabalhos. Em especial, a partir de 2004, Manuel
Castells, Pierre Bourdieu, Guy Debord, Roland Barthes, Mi-
khail Bakthin, Octavio Ianni e Armand Mattelart sao refe-
réncias em pesquisas do GP Comunicagio para a Cidadania.
Zygmunt Bauman passa para as referéncias, especialmente,
a partir de 2005; Gilles Lipovetsky e Boaventura de Souza
Santos, a partir de 2006. Com destaque mais a partir de 2008,
aparecem Venicio de Lima, Douglas Kelnner, John D. H. Do-
wning e Guillermo Orozco Gomes.

Jiirgen Habermas é muitas vezes referéncia nas pesqui-
sas, para o debate sobre espaco publico. Hannah Arendt é
referéncia para o debate a respeito da politica e da imprensa
em geral. Aparece como base para conceitos e debates sobre
movimentos sociais a pesquisadora Maria da Gloria Mar-
condes Gohn. Antonio Gramsci ¢ referéncia para o con-
ceito e debate sobre hegemonia e intervenc¢io cultural. Em
especial para o conceito de cidadania sao referéncias Nor-
berto Bobbio, Maria de Lourdes Manzini-Covre e Marile-
na Chaui. E importante ressaltar que determinados/as au-
tores e autoras, que sdo mencionados/as aqui com destaque
a partir de um ano especifico, ndo excluem outros e outras
como referéncias nas pesquisas apresentadas junto ao GP.

Conceitos e objetos

Exercicio e luta pela manutenc¢io e ampliagio de direi-
tos. Esse é o conceito fundamental de cidadania, conforme
essa investigagio, para o Grupo de Pesquisa Comunicagio
para a Cidadania. Entende-se e trabalha-se com a perspec-
tiva historica e ji consolidada de necessidade de garantia de
direitos civis, politicos e sociais. Somam-se a esses, COmo
eixo articulador e problematizador, o direito a comunica-
¢ao.Afinal, considera-se a importancia da comunicag¢io para
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a sociedade contemporanea e, com base nela (comunicacio
massiva, em rede, alternativa, comunitaria, interpessoal), a
busca pela visibilidade pessoal e enquanto grupo, pois isso
pode garantir a discussao de questdes fundamentais — mui-
tas vezes equivocadamente tomadas como faltas, caréncias
— para comunidades e pessoas. Assim, percebe-se a comuni-
cacdo como forca para a busca e a conquista desses espacos,
bens e servicos que suprimirdo, por exemplo, a caréncia
de reconhecimento de identidade, respeito a diferenca, ou
moradia, educa¢io e outras condi¢des basicas.

Como escrevem Mendonca e Ribeiro, “a associacio
entre o conceito de cidadania e os processos comunica-
cionais implica o exercicio de um tipo de comunicagido
que, seja ela chamada de popular, alternativa ou comuni-
taria [...] pressupoe a apropriagio do poder de enunciagio
e a pluralidade de vozes, independentemente do suporte
midiatico”. Conforme as pesquisadoras, autores indicam as
diferentes geracoes de direitos, por meio da passagem dos
direitos individuais aos coletivos (mulheres, homossexu-
ais, jovens, 1dosos, povos e etnias) e ressaltam o surgimento
de uma nova geragio de direitos, os chamados direitos de
quinta geracdo relacionados ao acesso e empoderamento
popular da comunica¢io, como um direito humano. “Es-
ses direitos comunicacionais, além de ampliar o conceito
de cidadania, abrem espago para a inclusio dos ‘direitos do
universo da cultura’ na pauta de discussoes e de lutas para
a inclusio social efetiva tanto na esfera material quanto na
simbolica, apontando que a igualdade e a diferenca nao po-
dem ser reduzidas ao universo economico ou material. Isso
significa também a ampliacio das demandas por uma maior
horizontalidade na comunicacdo, ao protagonismo dos in-
dividuos e o acesso a produg¢io de contetdos proprios que
possibilitem o rompimento com as hierarquias e formas
cristalizadas e estereotipadas de representacao”, comentam.
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Claudia Regina Lahni e Daniela Auad destacam a im-
portancia e necessidade dos trabalhos sobre rela¢des de ge-
nero e que sua pequena presenga numérica no GP “pode
nio ser suficiente tendo em vista que o respeito aos direitos
humanos s6 se completa com o respeito aos direitos das
mulheres, algo ainda distante para o que concorre a in-
fluéncia da midia”. Com tal meng¢io, apontamos a variada
existéncia de pesquisas sobre minorias (simbdlicas, mesmo
que nio numéricas, como mulheres, negros e negras) no
GP Comunicag¢io para a Cidadania.

O debate sobre a situagdo de minorias e a possivel con-
tribuicdo da comunicagdo para a obten¢io de respeito por
parte dessas sao constantes nas pesquisas do GP. Isso vai levar
a conceitos de cidadania que ampliam e caracterizam o clas-
sico mencionado anteriormente. A respeito disso, Lacerda,
Dantas e Maia — os quais trabalham com o conceito de cida-
dania cultural -, em seu capitulo neste livro, escrevem que “é
interessante que, passados dez anos [de formacao do GP], ve-
mos hoje nos debates e reunides do GP Comunicagio para a
Cidadania a problematizacio do tema cidadania, a busca por
sua defini¢io e caracteriza¢do, de forma que comecam a sur-
gir artigos centrados em discutir cidadania comunicacional,
cidadania comunicativa, cidadania cientifica, cidadania cul-
tural”. Berti ressalta, no capitulo 8, que a interface comuni-
cacdo/cidadania esta consolidada como tema de investigacao
em todos os congressos e redes cientificas do pais.

Entendemos que ¢ possivel sintetizar o entendimento de ci-
dadania do GP, a partir do que Mendonca e Ribeiro escrevem
sobre as pesquisas em 2011:“em trabalhos cujos temas versam
sobre juventude, memoria, comunicagdo alternativa, quilom-
bolas, comunica¢do no ambito das praticas religiosas, dos sindi-
catos, cidadania e portadores de necessidades especiais, relacoes
de género, entre outros, foi possivel identificar categorias mais
amplas de anilise tais como participa¢do, protagonismo social,
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comunica¢do comunitaria/local, horizontalidades, represen-
tacoes sociais e outras [...]. Com isso queremos dizer que o
conceito formal de cidadania, como aparece em alguns textos,
foi aprimorado e estendido a outras esferas da experiéncia hu-
mana.”Vale mencionar que, de um modo geral, questdes sobre
identidades, radio comunitaria e internet estio entre as mais de-
batidas nos trabalhos do GP, sob angulages que problematizam
resisténcias, apropriacdes, processos, astiicias e insatisfacdes com
a ordem das coisas e com a naturalizacio das praticas sociais de
comunicac¢do. Os trabalhos também trazem a tona o envolvi-
mento direto do pesquisador com grupos sociais, culturais ou
minorias numa militancia reflexiva, com o intuito de produzir
conhecimento para o proprio exercicio da autocritica. O que é
importante notar, como afirmam Peruzzo e Otre, é que trans-
formagdes de perspectiva e nomenclatura nio modificaram “a
proposta do grupo que desde sua origem agrega pesquisadores
dedicados as tematicas relacionadas a comunica¢io no ambito
das classes subalternas e voltada a transformagio social, e de suas
interseccdes com a cultura e a cidadania”.

Ao historicizar o conceito de cidadania, no capitulo 9,
Silva retoma os gregos, passa pela Idade Média, pelo Tlumi-
nismo e pela Revoluc¢io Industrial, situando o Brasil nesse
processo. O balanco que faz das pesquisas apresentadas em
2009 aponta o sujeito comum, ordinirio, que em seu coti-
diano se organiza em torno da comunica¢io comunitaria
como lugar de manifestacio da cidadania, numa tentativa
de fazer ouvir sua voz, negada pelas midias tradicionais. Ou
seja, € um processo que se recupera a cada inovagdo tec-
nologica, quando materializamos nos novos dispositivos de
comunicagiao a utopia de uma outra comunica¢ao possivel
e necessaria para o processo de democratiza¢io da cultura,
da politica, da sociedade. Também ¢é possivel destacar que
os trabalhos apresentados no GP, a partir de uma estratégia
metodoldgica focada no trabalho de campo, que perpassa a
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maioria das pesquisas, sio capazes de fazer ouvir a voz e o
protagonismo daqueles que sio costumeiramente silencia-
dos. Assim, uma das formas como a cidadania se apresenta,
segundo Barbalho e Campos, no capitulo 10,“é como afir-
macio das vozes minoritarias”.

Avancos e perspectivas

A leitura desses textos apresentados ao longo dos onze
primeiros anos do Grupo de Pesquisa Comunicag¢do para a
Cidadania da Intercom, através dos artigos que os refletem,
feitos por pesquisadores e pesquisadoras que constroem a
historia do GP, nos mostra um processo de consolidagio
do mesmo, em termos tedricos — conceitos, objetos e re-
feréncias — e de continuidade. Pelos textos, percebemos o
entendimento e a preocupagio com a cidadania democra-
tica, ativa, participativa e cultural. Percebemos uma cres-
cente presenca de reflexdes sobre comunicagio e relagoes
de género, buscando contribuir com a constitui¢io de uma
sociedade igualitaria. Sim, tal constru¢io se da nio apenas
por colocar o tema em pauta e refleti-lo, mas também pelo
desenvolvimento de pesquisas de intervenc¢io social junto
a comunidades e grupos diversos do movimento social. As
propostas metodoldgicas voltadas para a pesquisa-a¢io ou
de cariter etnografico, com observa¢do participante e rea-
lizag¢io de entrevistas em profundidade ou pelo desenvolvi-
mento de historias de vida tem garantido essa perspectiva.

Nota-se também uma consolida¢io sobre o foco, sobre o
que queremos saber. Se em um determinado momento, mais
inicial, vimos até mesmo trabalhos sobre corporacdes, empre-
sas e suas estratégias de comunicag¢io, com o tempo, 0s textos
passam a dar espaco aos processos de comunicagido em que as
acdes e praticas sociodiscursivas de moradores e moradoras de
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periferias, de jovens, de mulheres, de homossexuais, de indige-
nas, de imigrantes e outros grupos minoritarios, movimentos
sindicais e movimentos de trabalhadores e trabalhadoras rurais.
As pesquisas procuram problematizar e refletir sobre a presenca
desses sujeitos e sujeitas na grande imprensa e meios massivos,
mas principalmente sobre a sua propria comunicagio, o que se
soma a analises e conceituagdes da Comunicacio Comunitaria.
Mais uma vez, com vistas a contribuir para o empoderamento
das classes populares e grupos minoritirios em geral e para a
constituicao de uma sociedade igualitaria.

Nesse sentido, em prol da democratizagio da comunicagio,
temos no GP relatos e avaliacdes de projetos e acoes de leitu-
ra critica da midia. Aqui, vemos crescer a preocupagao com o
trabalho conjunto da Comunica¢io com a Educagio, atuando
na contribui¢do do fortalecimento de pessoas e grupos visando
a suas proprias criticas sobre a comunica¢ao e a sociedade, seu
poder de fala e exercicio da cidadania. Radio comunitaria
e internet — blogs e midias sociais — sao objetos mais
focados e buscados para o desenvolvimento de tais pro-
jetos e pesquisas, em que a grande preocupa¢do niao esta nos
dispositivos, mas na capacidade de vincular, de por em contato,
de mobilizar, de possibilitar agir e interagir pessoas.

Catarina Oliveira e Marcia Vidal Nunes, no capitulo 7,
escrevem que “‘a analise de apenas um ano de produgio
do GP nio nos permite fazer comentarios mais avangados
sobre esta op¢ao. Mas nos suscita a curiosidade de refletir
por que um GP que se detém a problematizar, dentre mui-
tas formas, como a cidadania é vivenciada em seus aspec-
tos participativos e contra-hegemonicos pelos movimentos
populares, Terceiro Setor e minorias ou, ainda, a denunciar
as diversas formas como os setores hegemonicos, princi-
palmente, a indastria cultural e o Estado, propdem a con-
solidagdo de valores e mentalidades para promover uma
cidadania também dominante, teve, durante este ano, um
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maior peso em pesquisas de cardter tedrico?” A partir de
tal reflexdo, as pesquisadoras defendem a pesquisa-a¢io a
ser feita em investigagdes pelo GP, como forma de melhor
contribuir para a organiza¢do de grupos minoritarios em
seu questionamento e luta contra-hegemonica, o que pode
nos ficar como indica¢do para as perspectivas do Comuni-
cagido para a Cidadania. Nessa perspectiva, a epistemologia
da Comunicacio para a Cidadania aponta para uma emer-
géncia de uma cidadania cientifica em que as estratégias
de producio de conhecimento, os insumos financeiros e
valores humanos sejam colocados a servigo da sociedade e
daqueles que ficam a margem das politicas publicas.

Por dltimo, ¢ importante destacar que, ao fazermos a pro-
posta da presente pesquisa para o GP Comunicagio para a Ci-
dadania, fizemos as perguntas norteadoras, mas nio propomos
e definimos um procedimento detalhado comum de pesquisa
a todas as pessoas envolvidas neste trabalho. Tivemos distintos
olhares com distintos critérios e estratégias de abordagem, clas-
sificacdo e analise dos artigos de cada ano do GP. Essa liberdade
epistemologica pode parecer cadtica, ao primeiro olhar, mas
significou um exercicio de pluralidade e diversidade, respeitan-
do a forma de problematizar de cada pesquisador que assumiu
essa empreitada. Assim, ainda mais do que sempre, lembramos
que outras pesquisadoras e outros pesquisadores, com outros
métodos, podem chegar a resultados diferentes dos apresenta-
dos neste livro. Seja como for, nossa expectativa é sempre con-
tribuir para o conhecimento acumulado sobre comunicagio
e cidadania e para a busca por uma sociedade mais igualitaria,
para o que sempre CONCOrrem o ensino,a pesquisa e a extensao
em comunica¢ao para a cidadania.
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